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TURIZM FAKULTESI YONETIMI
EGITIM-OGRETIM DONEMi HAZIRLIK KONTROL

Dokiiman No OIDB-FRM-0098
Yiirtirlik Tarihi | 31.12.2021
Revizyon Tarihi

Revizyon No

Sayfa No 1/3

Egitim-Ogretim Yili
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Kontrol Edilen Hususlar

2025-2026 EGITIM-OGRETIM YILI GUZ DONEMi

Evet Hayir Calismalar/Iyilestirmeler

Egitim-6gretim yil basinda doldurulacak bilgiler

Akademik donem boyunca boliimlerin ihtiyag duydugu
kirtasiye ve temizlik malzemeleri gibi tiiketim
malzemelerinin ihtiya¢ planlamas1 yapildi mi?

Yeni egitim Ogretim yilina ait akademik takvim
hazirlanip ilan edildi mi?

Oryantasyon programi yapildi m1?

Ders bilgi paketleri ders izlencesi dogrultusunda
glincellendi mi?

Ogrenci-yonetici bulusmasi yapiliyor mu?

Yillik teknik gezi plani ve programlari yapildi mi1?

Ogrenci  sikdyet ve onerileri icin  olusturulan

platformunuz var mi1?

Dezavantajli gruplara yonelik ¢alismalar yaptiniz mi?

Uluslararasi 6grencilerle ayri bir toplanti yapildi mi1?

Ogrenci memnuniyet anketi sonuglar1 ile alinan geri
bildirimlere yonelik iyilestirmeler yapild1 m1?

Dis paydas anketleri ve toplantilarinin sonuglari
iyilestirmelerde kullanildi m1 ve ne tiir iyilestirmelerde
kullanilmaktadir? (Ornegin Programlarinin
giincellenmesi)

KK-FRM-0001/-

X

O

O

OIDB-KLV-0015 Oryantasyon
Sorumlusu Kilavuzu’na gére iglemler
yapilmaktadir.

Universite genelinde OBS
iizerinden Canli Destek sistemi
sayesinde tiim 6grencilerimizin
sikayet ve Onerileri alinmaktadir.
Ayni zamanda birim eposta
adreslerine gelen mailler giinliik
olarak cevaplanmaktadir.

Engelsiz ISUB Birimi tarafindan
26 Ekim 2023 Persembe giinii
saat 16:00'da Engelsiz ISUBU
Birimi tarafindan ¢evrimigi
ortamda oryantasyon programi
diizenlenmistir. Ogrenciler
https://engelsiz.isparta.edu.tr/
adresinden tlim taleplerini
iletebilmektedir.

Ogrenci memnuniyet anketi
sonuglart OBS->Birim/Béliim
Baskani anket sonuglari
baglantisindan alinabilmektedir.

2023-2024 yilindan itibaren
iiniversite genelinde programlarin
giincellenmesi sirasinda dig
paydaslarm Universitemizde KK-
FRM-0031 Geri Bildirim Formu ve
KK-PRD-0002 Paydas Geri Bildirim
Yonetimi Prosediirti ile geri
bildirimleri alinmaktadir.



http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oryantasyon-sorumlusu-kilavuzu.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oryantasyon-sorumlusu-kilavuzu.pdf
https://engelsiz.isparta.edu.tr/
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) Boliimiin ders degerlendirme anketi
Ogrencilerin goriisleri ve geribildirimler, anketler ve sonuclart OBS->Birim/Bo6lim

12

13

14

15

16

17

18

19

ogrenci kuliipleri birligi temsilciligi vasitast disinda Baskani anket sonuglari

karar alma siireclerine katilimi saglandi m1 ve nasil d | O baglantisindan alinabilmektedir.
saglanmaktadir?
Universitemizde KK-FRM-0031
Paydas Geri Bildirim Formu ve KK-
PRD-0002 Paydas Geri Bildirim
Yonetimi  Prosediirii  ile  geri
bildirimleri alinmaktadir.
Paydaslarin  katilimiyla programlarin tasarimi ve e
e e wr Boliim/programlar ders planlarini
onayina iligkin  sirdiriilebilir ve olgunlagsmis Y . e
. X O tanimlarken ogrenci, Ogretim
uygulamalar kurumun geneline yansitildi m1 ve nasil NP INP
elemanlari, egitim-ogretim

N
yansitilmaktadir’ koordinatorligii  tiyeleri, danigsma

kurulu iyeleri, Senato iiyeleri karar
alma siireglerinde yer almaktadir.

TYYC uyumuna iligkin
tiniversitemiz AKTS DERS BILGI
PAKETi OGRENCI KILAVUZU
ve AKTS PROGRAM VE DERS
BiLGi PAKETI KILAVUZU
Ti{im programlarin amaglari, ¢iktilar: ve bunlarin TYYC kilavuzlarini hazirlamistir.
uyumuna iligkin  siirdiiriilebilir ve olgunlasmis Kilavuzlar tiim programlarmm TYYC
uygulamalar kurumun geneline yayildi m1 ve nasil uyumunun nasil yapilacagini
yansitilmaktadir? aciklamaktadir.
Birim her dénem boliim/program
¢iktilarmni, ders igeriklerini ve
derslerin program ¢iktilari ile
uyumunu kontrol etmektedir.

Ders kazanimlari ile program kazanimlar arasinda agik,
anlagilir, gergekei ve siirdiiriilebilir sekilde eslestirildi

mi ve nasil eslestirildi ve programlarda nasil =
uyumlastirilmaktadir?
Ogrencinin béliim kurulu ve ydnetim kurulunda karar < O
alma siireglerine katilimlar1 saglandi mi1? =
o e . Universitemizin “Uzaktan Ogretim
Uzaktan/karma 6gretim siireglerinde; kurumsal amaglar . . AN
N o et . e ile Verilecek Ders ve Sinavlara Iligkin
dogrultusunda ve siirdiiriilebilir gekilde yiritilen o " s . N .
X O Yonerge sine  gore islemler

Ogretim yontem ve tekniklerine iligkin olgunlagmis

uygulamalar kurumun tamaminda benimseniyor mu? yurittilmektedir.

Uzaktan egitim sistemi her donem

aktif olarak kullanilmaktadir. Adobe
X O connect sistemi tzerinden dersler

islenerek kayit altina alinmaktadir.

Uzaktan/karma egitim siireglerinde yer alan Ogretim
elemanlarimin  6gretim yetkinligini gelistirmek iizere
uygulamalar gelistiriliyor mu ve sonuglarinin izlenmesi
etkili olarak yapiliyor mu?

Ogrenme ortami ve kaynaklarinin kullanimi izlenmesi
kontrol formu dolduruldu mu? (OIDB-FRM-0118)

KK-FRM-0001/-



https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/193685
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/193685
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/193684
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/193684
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/193684
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Ogrenci kuliipleri hakkinda bilgilendirme yapildi m1?

Biriminizde sinav giivenligi dnlemleri alindi m1 ve
nasil alind1?

Ogrenci islemleri ile ilgili gérev tanimlarimzi yaptiniz
m1 veya Universitede genel bir tanimlama mevcut
mudur?

Biriminizde Isletmede Mesleki egitim uygulamasi
anketleri yapiliyor mu? Geri bildirimlere yonelik
yapilan iyilestirmeler nelerdir?

Egitim-68retim y1i sonunda doldurulacak bilgiler

Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik biriminden
yararlanan 6grenci sayisi

Yemekhane, diyet ve beslenme biriminden
yararlanan 6grencilerin sayisi

Degisim programlarindan yararlanan 6grenci sayisi
Paydaslar ile yapilan toplanti sayisi

Ogrenci basina diisen egitim alan1 nedir (m2)
Ogretim elemani basina diisen 6grenci sayisi

Isletmede mesleki egitime giden dgrenci sayisi

Evet
X

Hayir Cahismalar/Iyilestirmeler
O

Form doldurulup ¢iktist alinwr, imzalar tamamlandiktan sonra ornegi birim kalite ¢calismalari sayfasinda
yaywmlanir. Formda onay verilen maddeler ile ilgili agiklamalar: ve kanitlart mutlaka ekleyiniz.

Kontrol Eden Fakiilte/ YO Sekreteri
Adi-Soyadi, Imza Adi-Soyadi, Imza
22.09.2025 22.09.2025

KK-FRM-0001/-

Fakiilte/ YO Dekan/Miidiir
Adi-Soyadi, imza

22.09.2025
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Kontrol Edilen Hususlar

2025-2026 EGITIM-OGRETIM YILI GUZ DONEMI

Evet Haywr Cahsmalar/iyilestirmeler

Egitim-6gretim yih basinda doldurulacak bilgiler

Akademik donem boyunca bolimlerin ihtiyag duydugu
kirtasiye ve temizlik malzemeleri gibi tiiketim
malzemelerinin ihtiyag planlamas: yapildi mi?

Yeni egitim Ogretim yilina ait akademik takvim
hazirlanip ilan edildi mi?

Oryantasyon programi yapildi mi?

Ders bilgi paketleri ders izlencesi dogrultusunda
glincellendi mi?

Ogrenci-yonetici bulugmasi yapiliyor mu?
Yillik teknik gezi plani1 ve programlart yapildi mi1?

Ogrenci  sikayet ve
platformunuz var mi?

onerileri  i¢in  olusturulan

Dezavantajli gruplara yonelik ¢aligmalar yaptiniz mi?

Uluslararasi 6grencilerle ayri bir toplanti yapildi mi1?

Ogrenci memnuniyet anketi sonuglari ile alinan geri
bildirimlere yonelik iyilestirmeler yapildi mi1?

Dis paydas anketleri ve toplantilarinin sonuglar
iyilestirmelerde kullanildi m1 ve ne tiir iyilestirmelerde
kullanilmaktadir? (Ornegin Programlarinin
giincellenmesi)

KK-FRM-0001/-

X

X

O

O

OIDB-KLV-0015 Oryantasyon
Sorumlusu Kilavuzu’'na gére iglemler
yapilmaktadir.

Universite genelinde OBS
tizerinden Canli Destek sistemi
sayesinde tiim 6grencilerimizin
sikayet ve onerileri alinmaktadir.
Ayni zamanda birim eposta
adreslerine gelen mailler giinlik
olarak cevaplanmaktadir.

Engelsiz ISUB Birimi tarafindan
26 Ekim 2023 Persembe giinii
saat 16:00'da Engelsiz ISUBU
Birimi tarafindan gevrimigi
ortamda oryantasyon programi
diizenlenmistir. Ogrenciler
https://engelsiz.isparta.edu.tr/
adresinden tiim taleplerini
iletebilmektedir.

Ogrenci memnuniyet anketi
sonuglart OBS->Birim/Bolim
Bagkan1 anket sonuglari
baglantisindan alinabilmektedir.

2023-2024 yilindan itibaren
tiniversite genelinde programlarin
giincellenmesi sirasinda dis
paydaslarin Universitemizde KK-
FRM-0031 Geri Bildirim Formu ve
KK-PRD-0002 Paydas Geri Bildirim
Y 6netimi Prosediirii ile geri
bildirimleri alinmaktadir.




8

ISPARTA
UYGULAMALI BILIMLER

UNIVERSITESI

FORMU

ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI
TURIZM FAKULTESI YONETIMI
EGITIM-OGRETIM DONEMIi HAZIRLIK KONTROL

Dokitman No OIDB-FRM-0098
Yurtrluk Tarihi | 31.12.2021
Revizyon Tarihi

Revizyon No -

Sayfa No 2/3

12

13

14

15

16

17

18

19

Kontrol Edilen Hususlar

Ogrencilerin goriigleri ve geribildirimler, anketler ve
ogrenci kuliipleri birligi temsilciligi vasitast diginda
karar alma siireglerine katihm saglandi mi ve nasil
saglanmaktadir?

Paydaglarin  katilimiyla programlarmn tasarimi  ve
onayma iligkin  sirdiiriilebilir  ve  olgunlagmig
uygulamalar kurumun geneline yansitildi m1 ve nasil
yansitilmaktadir?

Tiim programlarin amaglari, ¢iktilart ve bunlarin TYYC
uyumuna ilisgkin  siirdirilebilir  ve  olgunlagmig
uygulamalar kurumun geneline yayildi m1 ve nasil
yansitilmaktadir?

Ders kazanimlari ile program kazanimlan arasinda agik,
anlagilir, gergeke¢i ve siirdiiriilebilir sekilde eslestirildi
mi ve nasil eslestirildi ve programlarda nasil
uyumlagtirilmaktadir?

Ogrencinin boliim kurulu ve yonetim kurulunda karar
alma siireglerine katilimlar1 saglandi mi?

Uzaktan/karma 6gretim siireglerinde; kurumsal amaglar
dogrultusunda ve siirdiriilebilir sekilde yiiriitiilen
ogretim yontem ve tekniklerine iligkin olgunlagmis
uygulamalar kurumun tamaminda benimseniyor mu?

Uzaktan/karma egitim siireglerinde yer alan 6gretim
elemanlarinin  6gretim yetkinligini gelistirmek iizere
uygulamalar gelistiriliyor mu ve sonuglarinin izlenmesi
etkili olarak yapiliyor mu?

Ogrenme ortam1 ve kaynaklarmin kullanimi izlenmesi
kontrol formu dolduruldu mu? (OIDB-FRM-0118)

KK-FRM-0001/-

Evet Haywr Cahsmalar/iyilestirmeler

Boliimiin ders degerlendirme anketi
sonuglart OBS->Birim/Boliim
Bagkan1 anket sonuglar
baglantisindan alinabilmektedir.

Universitemizde KK-FRM-0031
Paydas Geri Bildirim Formu ve KK-
PRD-0002 Paydas Geri Bildirim
Yonetimi  Prosediri  ile  geri
bildirimleri alinmaktadir.
Bolam/programlar  ders planlanni

tanimlarken Ogrenci, Ogretim
elemanlari, egitim-ogretim
koordinatorligin  iyeleri, danmigma

kurulu iyeleri, Senato iiyeleri karar
alma siireglerinde yer almaktadir.

TYYC uvyumuna iligkin
iiniversitemiz AKTS DERS BILGI
PAKETI OGRENCI KILAVUZU
ve AKTS PROGRAM VE DERS
BILGI PAKETI KILAVUZU
kilavuzlarini hazirlamastir.
Kilavuzlar tiim programlarin TYYC
uyumunun nasil yapilacagim
aciklamaktadir.

Birim her donem boliim/program
¢iktilarini, ders igeriklerini ve
derslerin program ¢iktilari ile
uyumunu kontrol etmektedir.

Universitemizin “Uzaktan Ogretim
ile Verilecek Ders ve Smavlara iliskin
Yonerge” sine gore islemler
yiritilmektedir.

Uzaktan egitim sistemi her dénem
aktif olarak kullanilmaktadir. Adobe
connect sistemi iizerinden dersler
islenerek kayit altina alinmaktadir.
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21

22

23

24

25

26
27
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Kontrol Edilen Hususlar

Ogrenci kuliipleri hakkinda bilgilendirme yapildi m1?
Biriminizde sinav giivenligi 6nlemleri alind1 m1 ve
nasil alindi?

Ogrenciislemleri ile ilgili gorev tanimlarinizi yaptiniz
m1 veya Uuniversitede genel bir tanimlama mevcut
mudur?

Biriminizde isletmede Mesleki egitim uygulamasi
anketleri yapiliyor mu? Geri bildirimlere yonelik
yapilan iyilestirmeler nelerdir?

Egitim-6gretim yih sonunda doldurulacak bilgiler
Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik biriminden
yararlanan 6grenci sayisi

Yemekhane, diyet ve beslenme biriminden
yararlanan 6grencilerin sayisi

Degisim programlarindan yararlanan égrenci sayisi
Paydagslar ile yapilan toplanti sayisi

Ogrenci basina diisen egitim alani nedir (m2)
Ogretim elemani basina diisen 6grenci sayisi

isletmede mesleki egitime giden 6grenci sayisi

Evet Haywr Cahsmalar/iyilestirmeler

X O
X 0O
O X

Form doldurulup ¢iktist alinir, imzalar tamamlandiktan sonra drnegi birim kalite ¢alismalar sayfasinda
yaywnlanir. Formda onay verilen maddeler ile ilgili aciklamalari ve kanitlar: mutlaka ekleyiniz.

Kontrol Eden Fakiilte/ @Sekreteri Fakiilte/ YO Dekan/Miidiir
Adi-Soyadi, imza Ad-Sovad, i 1-Soyady, imza
S == > =

KK-FRM-0001/-




