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Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Mezun Damisma Kurulu kurulmasi ve mentorluk sistemi
uygulamasinin amaci mezun 6grencilerin is bulma siireci, deneyimleri, program ¢iktilar1 ve egitim amaglarinin
degerlendirilmesi, ders planlarinin giincellenmesi, mezuniyet islemleri gibi siireglerde bilgi alis verisinde
bulunmaktir. Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Mezun Danisma Kurullar1 en az 5 mezun 6grenciden
olusacak sekilde kurulur ve boliim bagkani veya mezuniyet komisyonu baskani katilimiyla yilda en az 1 kez
toplanir.

1.GIRIS

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Mezun Damigsma Kurullar1 en az 5 mezundan olusacak sekilde
kurulur ve boliim baskani veya mezuniyet komisyonu bagkani katilimiyla yilda en az 1 kez toplanir ibaresi
tizerine kurul 1.03.2026 ile 15.03.2026 tarihleri arasinda goriismeler gergeklestirilmis ve mezun 6grencilerden
paydas geri bildirim formu alinmistir. Bagkan tarafindan belirlenen giindem, toplanti yeri ve zamani 6nceden
iyelere bildirilmistir.

Yiiksekdgretim Kalite Kurulu'nun (YOKAK) Birim I¢ Degerlendirme Raporu dogrultusunda,

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri
sistematik ve kapsamli olarak toplanmasi, degerlendirilmesi amaciyla 2025 yilinda biriminizde
gerceklestirilen mezun ve okuyan 6grenci katilimhi kalite giivencesi faaliyetlerini ve bu faaliyetler iliskin
kanitlar1 sunulmustur. Bolim baskani/Mezuniyet komisyonu Dog. Dr.

baskanliginda; boliim mezun danisma kurul iyeleri o 4 ,

ve Kalite Temsilcisi Ogrenci asagida belirtilen giindem maddelerini gériismek iizere
toplanmustir.

2. GUNDEM
Bu toplantida asagidaki giindem maddeleri olusturulmustur.

1. Mezunlarin sahip oldugu yeterlilikler ve programin amag ve hedeflerine ulagilmasina iligkin memnuniyet
diizeyi nedir?

Program 6grenim ¢iktilar1 ve program egitim amaglari i¢in anket olusturulmustur. Mezunlardan ankete iligkin
goriis Onerileri alinmis ve ifadeleri mezunlar uygun bulmustur. Kapanan boliim mezunlarimizdan alinan
goriisler dogrultusunda aktif olan boliimiimiizden sadece 6 kisi mezun olmustur. Béliimiimiiziin mezun sayisi
arttikca belirtilen anketin mezunlara doldurulmasi gerceklestirilecektir.

Program Ogrenim Ciktilar1 Anketi

* Tiirkiye'nin kiiltiirel ve tarthi degerlerini tanitabilirim.

* Turizm isletmeleri ve misafir yonetimi konusunda yetkinim.

» Meslek etigi ve hukuki diizenlemelere uygun hareket ederim.

* Diyjital ve teknolojik gelismeleri turizmde kullanabilirim.

* Turizm verilerini bilimsel yontemlerle analiz edebilirim.

* Tiirk¢eyi ve yabanci dili etkili kullanabilirim.

» Takim calismasi ve liderlik becerilerine sahibim.

« Stirdiirtilebilir turizm uygulamalar1 konusunda bilgi sahibiyim.

Program Egitim Amaglar1 Anketi

* Etik ve profesyonel bir turist rehberi oldum/oluyorum.

« Kiiltiirel ve toplumsal degerleri aktarmak i¢in donanimliyim.

* Teknik geziler rehberlik deneyimi kazanmama katki sagladi/sagliyor.

« Kiiltiirel ve dogal zenginlikleri tanitma bilinci kazandim/kazaniyorum.
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* En az iki yabanci dili etkin kullanabiliyorum.

* Hitabet ve etkili iletisim becerileri kazandim/kazaniyorum.

* Dijital turizm ve yapay zeka konularinda bilgilendim/bilgileniyorum.

* Stirdiiriilebilir turizm ve meslek etigi bilincine sahibim.

* Girisimcilik ve seyahat acenteciligi konularinda bilgi edindim.

* ERASMUS ve is birlikleriyle akademik deneyim kazandim/kazantyorum.
2. Mezunlarin ders planlar1 hakkindaki goriis ve onerileri nelerdir?

Mezunlarin ders planina iliskin goriislerinde tarih derslerinin artirilmasi gerektigi belirtilmis olup ayni1
zamanda boliimde uygulamalarin artirilmasi yoniinde olmustur.

EK 2. Mezunlardan alinan “Paydas Geri Bildirim” formlarin1 veya eposta bilgilerini eklere ekleyiniz.

3. Mezun takip sistemi kapsaminda programlarda gerceklestirilen giincelleme ¢aligsmalari nelerdir?

Aktif olan boliimiimiizde sadece 6 kisi mezun olmustur. Gelecek yillarda mezun sayilarinin artmasi boliime
0zgii mezun toplulugunun aktif hale getirilmesi ve mezunlar igi iletisimin saglanmasi1 konusunda planlamalar
gerceklestirilecektir.

4. Mezun istek/Onerileri nelerdir?

Mezunlarm en énemli Onerilerin baginda uygulama dersleri kapsaminda gezilerin artirilmasinin faydali olacagi

belirtilmistir. Isparta i¢in giil hasad1 ve lavanta kapsaminda gezilerin yapilmasi ilde okuyan 6grencilerin mezun

olmadan ilin 6nemli degerlerini gérmelerinin saglanmasi yararli olacaktir. Sektor baglarinin artirilmasi 1yi

olacaktir.

EK 4. Mezunlardan alinan “Paydas Geri Bildirim” formlarini1 veya eposta bilgilerini eklere ekleyiniz.

5. Kurumunuzdaki mezun takip sistemi 6zellikleri tartisilmasi ve verilerin analiz edilmesi nasil yapilir?
Kurumumda https://mezun.isparta.edu.tr/account/login adresi iizerinden iglemler gerg¢eklestirilmektedir.

6. Mezunlarin is deneyimleri nelerdir?

Mezunlar igerisindeki iki 6grenci 6grenim gordiikleri siire boyunca otellerde resepsiyonist olarak

calismislardir. Bir diger mezun acentada ¢alismus tur satislar gerceklestirmistir. Ogrencilerin is

deneyimlerinin otel ve seyahat acentasi oldugu goriilmektedir. Bir 6grenci ise akademik kariyer yolunu tercih

ettigini ve yliksek lisans egitimine baslayacagini belirtmistir. Mezun olduktan sonra da devam etmektelerdir.
MKS hazirlik icerisinde olduklari birkag uygulama gezisini tamamladiklar1 elde edinilen bilgiler arasindadir.

7. Mezunlarin is alanlar1 nelerdir?

Iki mezun suan otelde calismakta olup 1 kisi akademik kariyer yolunu tercih ettigini ve yiikseklisansa
basladigini belirtmistir.

8. Isletmede mesleki egitimin is bulma siireglerine katkis1 nelerdir?
Fakiiltemizde mesleki egitim bulunmamaktadir.

9. En az bir mezun 6grencinin, mezun olmayan dgrencilere mentorluk yapmasi i¢in faaliyet diizenleyiniz. Bu
faaliyetin sonuglar1 ve geri bildirimlerini raporlayiniz.
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Konuyla ilgili planlamalarimiz bulunmakta olup aktif olan béliimiimiizde ilk mezunlarimiz 6 kisi oldugundan
ontimiizdeki yillarda bununla ilgili adimlar atilacaktir.

DiGER FAALIYETLER

Formun bu boliimiinden itibaren, diizenlemis ve gergeklestirilmis olan diger faaliyetleri belirtiniz.
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Geri Bildirim Tarihi 08.03.2026
Geri Bildirim Tiirii
Oneri ‘ U ‘ Istek ‘ 0 ‘ Memnuniyet ‘ 0 ‘ Sikayet
Geri Bildirimi ileten Kisinin/Kurumun

Ad1 Soyadi

Telefon No. B
E-Posta Adresi | . - . —(@gmail.com

Paydas Ogrenci ‘ Ul I Akademik Personel ‘ Ul I Idari personel I Ul | Diger

Geri Bildirim Aciklamasi

1-Is alanimiz ve deneyiminiz hakkinda bilgi veriniz.
2-Mezun oldugunuz boliimle ilgili béliimiin giiclii ve zayif yonlerini degerlendiriniz.
3-Bolim i¢in miifredat degisikligi kapsaminda 6grencilerin almasi gereken derslere iligkin goriislerinizi belirtiniz.

Katkilariniz i¢in tesekkiir ederiz.

1- Turizm rehberligi, transfermanlik yaptim ve acentede ¢aligtim.

2- Boliimiime ilk basladigimda ¢ok gelecegi olan ve ¢ok sevdigim bir bolimdii cidden tarihi seven ve
yabanci dile ilgisi olan insanlarin hi¢ diisiinmeden yapmasi gereken Onii agik bir boliimdii ama
iilkemizde turizmin deger gormemesi, turistlik alanlarin yok edilmesi, boliimii okuyanlara ekstra
smavlar ¢ikarip bolimii okumamiglarin rehberlik yapabilmesi gibi durumlar sonrasinda bazi
diisiincelerim degisse de boliimiimiizdeki hocalarimiz konulara ve meslege olan sevgimi korudular.

3- Rehberlik boliimiinde gordiigiimiiz isletme derslerinin azaltilmasi hatta tamamen elenmesi ve daha
fazla Ingilizce terimlerle birlikte anlatilan tarih bazli derslerin konulmasini isterdim ve daha fazla
yabanci dil secenekleri olmasini isterdim ispanyolca gibi.

e  Bu formun amaci sundugumuz hizmetlere iligkin goriislerinizi alarak iyilestirme ¢aligmalarina katki saglamaktir.

e  Geri bildirimleriniz hakkinda size geri doniis yapabilmemiz i¢in iletisim bilgilerinizi eksiksiz doldurmaniz 6nem arz
etmektedir.
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Geri Bildirim Tarihi 16.03.2026
Geri Bildirim Tiirii
Oneri ‘ U ‘ Istek ‘ 0 ‘ Memnuniyet ‘ 0 ‘ Sikayet
Geri Bildirimi ileten Kisinin/Kurumun

Ad1 Soyadi I

Telefon No.
E-Posta Adresi s(@gmail.com

Paydas Ogrenci ‘ Ul IAkademik Personel ‘ Ul Iidari personel I Ul IDiger

Geri Bildirim Aciklamasi

1-Is alanimiz ve deneyiminiz hakkinda bilgi veriniz.
2-Mezun oldugunuz boliimle ilgili béliimiin giiclii ve zayif yonlerini degerlendiriniz.
3-Bolim i¢in miifredat degisikligi kapsaminda 6grencilerin almasi gereken derslere iligkin goriislerinizi belirtiniz.

Katkilariniz i¢in tesekkiir ederiz.

1. Isalamim turizm alani iizerinde. Son dort senedir bes y1ldizli bir otelde Onbiiro elemani olarak
calistyorum. Gergek meslegim turizm rehberligi olmasia ragmen rehberlik ¢aligma kart1 alma olayini
cok zorlastirdiklar1 i¢in su an onun {izerinde ugrasiyorum .

2. Mezun oldugum boliim turizm rehberligi . Boliimiimiin giiclii yanlari iilkemizin tam bir turizm cenneti
olup is bulma konusunda ¢ok zorlanmamak ama zay1f yonlerinden biri ise rehber olabilmek.

3. Bence rehberlik 6grencilerinin daha fazla uygulamali ders almasi gerekiyor . Daha fazla gezip
ogrendikleri seyleri sahada pekistirmeleri gerekiyor. Bu sekilde dersler verilse ¢ok daha verimli
olacaktir.

Bu formun amaci sundugumuz hizmetlere iliskin goriislerinizi alarak iyilestirme ¢aligmalarina katki saglamaktir.

Geri bildirimleriniz hakkinda size geri doniis yapabilmemiz igin iletisim bilgilerinizi eksiksiz doldurmaniz 6nem arz
etmektedir.
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Geri Bildirim Tiiri

‘ Oneri ‘ ‘ Istek ‘ ‘ Memnuniyet ‘ ‘ Sikayet

Geri Bildirim Konusu | 2026-2027 Egitim-Ogretim Y1l1 Hk.

Geri Bildirim Tarihi 25.02.2026

Geri Bildirimi Ileten Kisinin/Kurumun

Adi Soyadi
Telefon No.
E-Posta .
Adresi 'hotmail.com
Paydas | x ‘ Ogrenci ‘ ‘ Akademik Personel ‘ ‘ Idari personel ‘ ‘ Diger
Geri Bildirim Aciklamasi
1-Is alaniniz ve deneyiminiz hakkinda bilgi veriniz.

Gegen sene Isparta uygulamali bilimler tiniversitesinden mezun oldum. Su anda rehberlik igin
meslege kabul sinavi igin calistyorum onun neticesinde kokartli rehber olacagim. Bu siirede de
turizmi  O0grenmek ve ic¢inde olmak i¢cin otelde resepsiyon olarak c¢alistyorum.

2-Mezun oldugunuz bolimle ilgili bolimiin  giicli ve zayif yonlerini degerlendiriniz.

Acikgasi boliimiin zayif ve gii¢lii yonleri kisinin kendisinde bitiyor. Diger boliimlerde oldugu
kadar gibi mezun olduktan sonra is garantisi higbir sekilde yok. Bu siiregte kisi kendini ne kadar
gelistirirse o kadar imkani bol olacaktir.Benim de amacim su anda bu sekilde ama rehberlik
gezmeyi seven,yeni yerler ve farkli kiiltiirler 6grenmek isteyenler i¢in harika bir bdliim se¢imi.

3-Bolim igin miifredat degisikligi kapsaminda Ogrencilerin almasi gereken derslere iliskin
goriislerinizi belirtiniz.
Oncelikle bu meslegi yapacak olan bireyin kendini her konuda gelistirip donanim sahibi olmas1
gerekiyor. Bu yiizdende ne kadar ¢ok segenegi olursa (Osmanli,Roma,islam,Dinler tarihi vs.) o
kadar ¢ok alternatifi olacagi anlamina geliyor.Bu agidan almas1 gereken derslerin seceneginin daha
bol olmasi ¢ok giizel bir segenek. Katkilariniz i¢in tesekkiir ederiz.
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* Bu formun amaci sundugumuz hizmetlere iliskin goriislerinizi alarak iyilestirme ¢alismalarna katki
saglamaktir. Geri bildirimleriniz hakkinda size geri doniis yapabilmemiz i¢in iletisim bilgilerinizi eksiksiz
doldurmaniz nem arz etmektedir.
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Geri Bildirim Tarihi 03.03.2026
Geri Bildirim Tiirii
| Oneri | O | Istek | O | Memnuniyet | O | sikayet
Geri Bildirimi fleten Kisinin/Kurumun

Adi Soyadi

Telefon No. | .. __. o
E-Posta Adresi Dgmail.com

Paydas Ogrenci ‘ Ul ‘ Akademik Personel ‘ U ‘ Idari personel ‘ U | Diger

Geri Bildirim Ac¢iklamasi

1-Is alanimiz ve deneyiminiz hakkinda bilgi veriniz.
2-Mezun oldugunuz boliimle ilgili boliimiin giiclii ve zayif yonlerini degerlendiriniz.
3-Boliim i¢in miifredat degisikligi kapsaminda 6grencilerin almasi gereken derslere iliskin goriislerinizi belirtiniz.

Katkilariniz icin tesekkiir ederiz.

1- Onceki yazlarda transferman meslegi yapmam diginda, okul bittiginden beridir suanda herhangi bir
meslekte ¢alismiyorum. Is aramaktayim.

2- Boliimiin giiglii yani olarak 6gretmenler konusunda donanimli olmalari derslerin anlagilir ve kavranabilir
olmalaridir. Zayif yonii ise boliimiin bulundugu lokasyondur.

3- Turizm rehberligi 6grencileri daha sik turlara ¢gikmasi gerektigini diisiinliyorum. Benim donemimde
maalesef ¢ikilamadi yeterince. Benden sonraki dgrencilerin artik daha fazla ¢ikmasi gerektigini
diisiiniiyorum. Ciinkii tarih yerinde anlatilinca daha iyi kavrantyor.

e  Bu formun amaci1 sundugumuz hizmetlere iliskin goriislerinizi alarak iyilestirme caligmalarina katki saglamaktir.

e  Geri bildirimleriniz hakkinda size geri doniis yapabilmemiz i¢in iletisim bilgilerinizi eksiksiz doldurmaniz énem arz
etmektedir.
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