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Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Mezun Damgsma Kurulu kurulmasi ve mentorluk sistemi
uygulamasinin amaci mezun 6grencilerin is bulma siireci, deneyimleri, program ¢iktilar1 ve egitim amaglarinin
degerlendirilmesi, ders planlarinin giincellenmesi, mezuniyet iglemleri gibi siire¢lerde bilgi aligverisinde
bulunmaktir. Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Mezun Danisma Kurullar en az 5 mezun &grenciden
olusacak sekilde kurulur ve bolliim bagkani veya mezuniyet komisyonu baskam katilimiyla yilda en az 1 kez
toplanir.

1.GIRIS

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Mezun Damigma Kurullar1 en az 5 mezundan olusacak sekilde
kurulur ve boliim bagkani veya mezuniyet komisyonu bagkam katilimiyla yilda en az 1 kez toplanir ibaresi
{izerine kurul 17.02.2026 tarihinde toplanmistir. Bagkan tarafindan belirlenen giindem, toplanti yeri ve
zamani dnceden Uyelere bildirilmisgtir.

Yiiksekogretim Kalite Kurulu'nun (YOKAK) Birim I¢ Degerlendirme Raporu dogrultusunda,

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam
bilgilerinin sistematik ve kapsamli olarak toplanmasi, degerlendirilmesi amaciyla 2026 yilinda birimimizde
gergeklestirilen mezun ve okuyan 6grenci katilimh kalite giivencesi faalivetlerini ve bu faaliyetlere iligkin
kanitlar1 sunulmustur. Bélim baskani Dog. Dr. o oagkanliginda; béliim mezun

)

danisma kurul ljiygleri‘ s 4 & . ve
B ' " agagida belirtilen giindem maddelerini gériigmek iizere toplanmugtir.

2. GUNDEM

Bu toplantida asagidaki giindem maddeleri olusturulmustur.

1. Agilis ve Toplantinin Amaci

Boliim baskani tarafindan toplantinin amaci ve 6nemi hakkinda kisa bilgilendirme yapilmigtir.
2. Kisa Tanisma ve Mezunlarin Giincel Durumu

Katilimcilarin kendilerini tanitmasi: mezuniyet sonrasi is durumu, turizm sektdriine bakis agilari, sektorel
deneyim, yiiksek lisans vb. konular {izerinde durulmustur.

3. Lisans Egitiminin Genel Degerlendirmesi

Egitimin gii¢lii yonleri (6rnegin: ders igerikleri, uygulamal: egitim, is imkanlar).

Gelistirilmesi gereken yonler (6rnegin: yabanci dil, sektorle temas, yapay zeka kullanimina yonelik dersler,
kariyer etkinliklerine yonelik etkinliklerin arttirilmasi, dijital becerileri kazanmak iizere alaninda donanimli
kisiler tarafindan egitimlerin verilmesi)

4. Sektore Gegiste Kargilagilan Giigliikler

Mezuniyet sonrasi ige giriste karsilagilan zorluklar neler olmustur?

Bu zorluklar nasil agtiniz?
Kendinizi mezuniyet sonrasinda donanimli bir birey olarak goriiyor musunuz?
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Egitim siirecinde olsayd: faydali olurdu denilen eksiklikler nelerdir?
Calisma hayat: siiresince egitim hayatinda keske su da olsayd1 dediginiz seyler neler oldu?

5. Miifredat ve Uygulamali Egitimle [lgili Gorisler
Alman derslerin sektorel beklentilerle ne kadar ortiistiigti tartigilmagtir,

Uygulamali egitim, saha gezileri ve sektdr is birlikleri hakkindaki degerlendirmeler.
Mezun 6grencilerin ¢alistig1 isletmelerle ortak is birlikleri yapilmas: {izerine planlamalar.

6. Yabanci Dil ve Dijital Yeterlilik

Dil egitiminin yeterliligi.

Dijital araglar, yazilimlar ve teknolojik donanim beklentileri.

7. Ise Hazirhk Siireci

Kariyer planlama ve is bulma konusunda tiniversitenin sundugu destekler.

8. Universite-Sektor Is Birligi Onerileri

Sektorle daha yakin iligkiler kurmak i¢in &neriler (6rnegin: mezun-6grenci bulusmalari, mentorluk).

9. Béliimle iliskinin Siirdiiriilmesi ve Mezun Agl

Mezunlarla iletisim nasil siirdiirtilebilir?

Mezunlar i¢in sosyal ya da mesleki ag olusturma dnerileri.

10. Mezunlarin is deneyimleri nelerdir?

Toplantiya katilan mezunlarimizin bilyiik ¢ogunlugunun mezuniyet sonrast dogrudan konaklama sektoriinde,
dzellikle de otel isletmelerinde istihdam edildigi goriilmistiir. Mezunlarimiz; 6n biiro, yiyecek-igecek, kat

hizmetleri, satig-pazarlama ve insan kaynaklari gibi farkli departmanlarda gorev alarak sektorde cesitli
deneyimler kazanmuglardur.

Katilimcilar, lisans egitimi sirasinda edindikleri kuramsal bilgilerin i yasamina giriste genel bir altyap
sagladigini belirtmislerdir. Ozellikle yaz donemindeki is deneyimlerinin sektdril tamma agisindan nemli bir
firsat oldugu vurgulanmigtir. Ancak bazi mezunlar, uygulama agirlikli derslerin sayisinin artirilmas: gerektigini
ve sektoriin pratik ihtiyaglarina daha fazla odaklanilmasi gerektigini ifade etmistir.

Mezunlarimiz, sektoriin yogun g¢alisma temposu, vardiyali sistem ve personel devri gibi zorluklarina dikkat
¢ekmis; buna karsin, liniversite egitiminde iletisim becerileri, stres ySnetimi ve misafir memnuniyeti gibi
alanlara daha fazla vurgu yapilmasimin faydal olacagim dile getirmistir.

Sonug¢ olarak, mezunlarin ig deneyimleri bdliimiimiiziin mezunlarimin sektérde hizli bir sekilde istthdam
edilebildigini, ancak uygulamali egitim ve sektorel beceri geligimi agisindan bazi alanlarda iyilestirme
yapilabilecegini gostermektedir.

A
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11. Bir sonraki dénem i¢in yapilmasi planlananlar

Toplantida, mezun 6grencilerin hélihazirda egitimine devam eden lisans &grencileriyle daha gii¢lii bir bag
kurabilmesi igin mentorluk temelli faaliyetlerin 6nemine deginilmistir. Katilimcilar, sektdr deneyimi kazanmig
mezunlarn, Ogrencilere rehberlik etmesinin hem mesleki gelisim hem de motivasyon agisindan fayda
saglayacagini ifade etmistir.

Bu kapsamda, Ontimiizdeki dénemde mezun §grencilerden en az birinin lisans Ogrencilerine mentorluk
yapmasini saglayacak bir etkinlik diizenlenmesi Onerilmigtir. Faaliyetin ardindan &grencilerden ve mezun
mentordan geri bildirim alinarak etkinligin etkisinin raporlanmasi gerektigi belirtilmistir. Bu uygulamanin,
dgrenci-mezun iligkilerini gii¢lendirecedi ve kurumsal aidiyet duygusunu artiracag goriisii 6ne ¢ikmustr.

12. Oneri ve Geri Bildirimlerin Alinmasi

Serbest bélim: katilmecilarin &nerileri, elestirileri, goriisleri.

"Turizm sektorii olduk¢a yogun ve dinamik. Ogrenciyken bunun ne anlama geldigini tam kavrayamiyoruz. Daha
fazla uygulamali ders ve sektor simiilasyonlar1 olsayd: ise basladigimizda daha hazirlikli olabilirdik."

"Yabanci dil egitimi ¢ok 6nemli. Béliimde bu alana afirlik verilmesi gerektigini diistiniiyorum. Ozellikle
konusma pratigine yonelik at6lyeler yapilabilir."

"Miifredat sektdrdeki degisimlere daha hizli uyum saglamali. Dijital turizm, siirdiiriilebilirlik gibi giincel
konulara daha fazla yer verilebilir."

"Mezunlarla 6grenciler arasindaki bag zayif. Mentorluk ya da sektrel bulusma etkinlikleri daha sik yapilmal1."
"Teorik dersler gerekli ama isin mutfagini daha iyi 6grenmek i¢in saha gezileri, otel i¢i uygulamalar artirilmali."”

"Insan iligkileri, kriz yonetimi ve misafir memnuniyeti gibi konularda sektore 6zgii vaka ¢aligmalar1 yapilabilir."
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Geri Bildirim Agiklamasi

Boliim mezunlariyla gergeklestirilen toplanti kapsaminda lisans egitiminin giiglii ve gelistirilmesi gereken
yonleri degerlendirilmistir. Mezunlarin biiyiik ¢ogunlugunun konaklama sektdriinde istthdam edildigi ve
farkli departmanlarda deneyim kazandig1 goriilmiistiir. Lisans egitiminin kuramsal agidan temel bir altyapi
sagladig belirtilmis; 6zellikle yaz dénemi is deneyimlerinin sektérii tanima agisindan faydali oldugu ifade
edilmigtir.

Bununla birlikte okulumuzda uygulamali ders sayisinin yetersiz oldugu ve bu alanda belirgin bir eksiklik
bulundugu dile getirilmistir. Uygulama agirlikli derslerin artirilmasi ve sektoriin pratik ihtiyaglarina daha
fazla odaklanilmasi gerektigi vurgulanmigtir. Saha gezileri, isletme i¢i uygulamalar ve sektdrle dogrudan
temas saglayan ¢alismalarin yayginlastirilmasinin 6grencilerin mesleki gelisimine 6nemli katki saglayacag:
degerlendirilmistir.

Yabanci dil egitiminin 6zellikle konusma pratigi agisindan giiglendirilmesi gerektigi; mevcut Ingilizce,
Almanca ve Rusga derslerine ek olarak farkl yabanci dil se¢eneklerinin de miifredata dahil edilmesinin
sektorel rekabet giiciinii artiracagi belirtilmistir. Ayrica dijital turizm, siirdiiriilebilirlik ve yapay zeka
uygulamalari gibi giincel konulara miifredatta daha fazla yer verilmesi gerektigi ifade edilmistir.

Universite—sektor is birliginin artirlmasi, mezun—6grenci bulusmalar1 ve mentorluk faaliyetlerinin diizenli
hale getirilmesi dnerilmistir. Ogrencilerin is hayatina hazirhik siirecinde kariyer planlama destegi, iletisim
becerileri, kriz 6netimi ve misafir memnuniyeti gibi alanlarda uygulamali ¢aligmalarin artirilmasinin faydal
olacag ifade edilmistir.

Sonug olarak, mezunlarin sektdrde hizh istihdam edilebildigi goriilmekle birlikte, uygulamal egitim ve
sektorel beceri gelisimi agisindan iyilestirmeler yapilmasinin béliimiin egitim kalitesine katki saglayacagi
diistintilmektedir.

e  Bu formun amaci sundugumuz hizmetlere iliskin goriislerinizi alarak iyilestirme ¢aligmalarina katki saglamaktir.
e  Geri bildirimleriniz hakkinda size geri donils yapabilmemiz igin iletisim bilgilerinizi eksiksiz doldurmaniz 6nem arz
etmektedir.
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Geri Bildirim Ag¢iklamas:

Mezunlarla gergeklestirilen gériismeler ve degerlendirme toplantilar1 sonucunda, lisans programinin
kuramsal bilgi agisindan 6grencilere yeterli ve sistemli bir altyap1 sundugu ifade edilmistir. Ders igeriklerinin
temel mesleki bilgileri kazandirma noktasinda islevsel oldugu, mezunlarin 6nemli bir kisminin konaklama
ve turizm sektoriinde istihdam edilebildigi belirtilmigtir. Bununla birlikte uygulama odakli derslerin ve pratik
¢aligma imkanlarinin meveut yapida sinirl kaldigi, 6grencilerin mezuniyet sonrasinda is ortamina uyum
siirecinde zorlanmamalari igin uygulama agirhiginin artirilmas gerektigi virgulanmistir. Bu kapsamda saha
gezilerinin, sektdr gézlem ¢alismalarinin, gergek isletme ortaminda yiiriitiilen uygulamalarin ve proje temelli
derslerin yayginlastirilmasinin yararli olacagi ifade edilmistir.

Ayrica sektor temsilcileriyle ortak yiiriitiilecek atdlye galigmalari, vaka analizleri ve dénem igi uygulama
projelerinin 68rencilerin mesleki problem ¢6zme becerilerini gelistirecegi yoniinde goriis bildirilmistir. Staj
stireglerinin daha yapilandirilmig hale getirilmesi ve akademik igerikle daha giiglii iliskilendirilmesi de
Oneriler arasinda yer almigtir.

Yabanci dil egitimi konusunda ise 6zellikle konugma ve mesleki iletigim pratiginin artirilmasi gerektigi,
derslerin daha etkilesimli yontemlerle yiiriitiilmesinin fayda saglayacag: belirtilmistir. Ingilizce, Almanca ve
Rusga derslerine ek olarak farkli yabanci dillerin segmeli olarak sunulmasinin mezunlarin istihdam
olanaklarim genisletecegi degerlendirilmistir. Bunun yaninda dijital turizm uygulamalar, siirdiiriilebilirlik
yaklagimlar ve giincel sektor teknolojileri gibi ¢agdas konularin ders igeriklerine daha kapsamli bigimde
entegre edilmesinin programin giincelliini ve sektorle uyumunu artiracagi yoniinde gériis ve Sneriler
paylasilmistir

e  Bu formun amaci sundugumuz hizmetlere iliskin gériiglerinizi alarak iyilestirme galismalarina katki saglamaktir.
e  Geri bildirimleriniz hakkinda size geri dénlis yapabilmemiz igin iletigim bilgilerinizi eksiksiz doldurmaniz 6nem arz
etmektedir.
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Geri Bildirim Aciklamasi

Béliim mezunlarinin degerlendirmeleri, programin teorik agidan giiglii ve saglam bir altyapr sundugunu
gbstermektedir. Alan bilgisi, temel kavramlar ve kuramsal ger¢eve bakimindan 6grencilerin yeterli donanima
sahip oldugu ifade edilmektedir. Bu durum, programin akademik niteliginin gii¢lii ydnlerinden biri olarak
degerlendirilmektedir.

Bununla birlikte, uygulamali derslerin artirilmasi gerektigi yoniinde goriisler 6ne ¢ikmaktadir. Mezunlar,
mesleki yeterliliklerin gelistirilmesi agisindan pratik deneyimin 6nemine dikkat gekmekte; proje temelli
calismalarin, vaka analizlerinin ve saha uygulamalarinin daha fazla yer almasini 6nermektedir. Ayrica, staj
imkanlarinin g¢esitlendirilmesi ve tiniversite—sektor ig birliklerinin giiglendirilmesi gerektigi
vurgulanmaktadir. Sektor temsilcilerinin ders siireglerine dahil edilmesi, teknik geziler ve kariyer etkinlikleri
gibi uygulamalar, 6grencilerin is hayatina daha hazirlikli sekilde mezun olmalarina katki saglayacaktir.

Yabanc dil egitimi konusunda ise 6zellikle konugma ve iletisim becerilerinin gelistirilmesine daha fazla
agirhik verilmesi gerektigi belirtilmektedir. Mevcut Ingilizce, Almanca ve Rusga derslerine ek olarak farkli
yabanci dil segeneklerinin sunulmasi dnerilmektedir. Bunun yam sira, dijitallesme, yeni teknolojiler ve
giincel sektorel gelismelerin miifredatta daha kapsamli bigimde ele alinmasi gerektigi ifade edilmektedir.
Miifredatin bu dogrultuda giincellenmesi, programin gagin gereklilikleriyle uyumunu artiracak ve
mezunlarin istihdam edilebilirligini gliglendirecektir.

¢  Bu formun amaci sundugumuz hizmetlere iliskin goriislerinizi alarak iyilestirme ¢aligmalarina katki saglamaktir.
e  Geri bildirimleriniz hakkinda size geri doniis yapabilmemiz igin iletisim bilgilerinizi eksiksiz doldurmaniz 6nem arz
etmektedir.
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