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BOLUM/PROGRAM HAKKINDA BILGILER

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi, Turizm Fakiiltesi 2019 yilinda fakiilteye doniismiistiir. Turizm
Isletmeciligi Boliimii 2019 yilinda ilk &grencilerini almisken 2025 yili itibariyle 35 kontenjanla 6grenci
alimma devam etmektedir. Bollimiin akran degerlendirmesi kapsaminda Liderlik, Yonetisim ve Kalite,
Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katk: basliklarinda yapilan inceleme sonuglari
ve degerlendirmeler alt basliklarda ifade edilmistir. Degerlendirmede ulasilan bilgilerle boliimiin gii¢lii
yonleri ve gelistirilmeye agik yonleri asagida siralanmaistir.

Programin giiclii yonleri:

Demokratik, dinamik bir yonetim anlayisi ile akademik ve idari birimlerin gorev tanimlarinin
yonetmelik ve yonergelerle tarif edilmis ve agik bir sekilde belirtilmis olmasi,

Kalite komisyonunun aktif ¢aligsmalart,

Mezun bilgi ve takip sisteminin olusturulmus olmas,

Boliimde kalite yonetim anlayisinin benimsenmesi,

Boliimde is akis semalarinin hazirlanmig ve agik erisimli yaymlanmig olmasi,

Boliim faaliyetleri, raporlar1 ve planlarinin i¢ ve dis paydaslarla ve kamuoyuyla paylasiliyor olmast,
Ogretim elemanlarinin belirli 6lciide bilimsel yayimlara sahip nitelikli ve dinamik 6zellikli olmast,
Boliim biinyesinde alternatif yabanci dil egitimlerinin verilmesi,

Boliim ders gorevlendirmelerinin uzmanlik alanlarina gore yapilmast,

Yeni baslayan 6grencilere diizenli oryantasyonun yapilmasi, akademik danigsmanlik faaliyetleri icin
bir sistemin kurularak uygulaniyor olmasi,

Boliimde yiiksek lisans ve doktora diizeyinde lisansiistii programlarin bulunmasi,

Egitim 6gretim hazirlik siireclerinin tiim taraflarca ayri ayri rutin olarak yapilmasi ve agik sekilde
yayinlaniyor olmasi,

Ogrenme ortami inceleme ve ihtiyag-planlama siirecinin iist ydnetimce siirekli yapilmast,

Boliimde arastirma stire¢lerinin etkin ve verimli bir sekilde nasil yonetileceginin belirlenmis olmasi,
Degisim programlarimin mevcut olmasi ve uluslararast Ogretim elemanit ve 6grenci degisim

programlarinin aktif bir sekilde kullanilmasi program ve bolimiin gii¢lii yonleri olarak ifade
edilebilir.

Programin gelismeye a¢ik yonleri:

Boliimiin kalite giivence sistemi konusunda bilgi diizeyi,

PUKO déngiisii etkin sekilde uygulanmasi gerekliligi,

PUKO dongiisii i¢inde yer alan kontrol etme ve énlem alma faaliyetleri,

Akademik ve idari personelin performans degerlendirmelerinin yapilmasi i¢in tanimli siireglerin ve
odiillendirme mekanizmalarinin olusturulmasi,

Ogrencilerin kalite siireclerine katilimimin tam olarak saglanmasi,

Ogretim eleman1 yardimcilari olarak arastirma gdrevlisi sayisinin artirilmasi gerekliligi,

Boliim 6gretim planinda yer alan otomasyon dersleri igin gereken teknolojik alt yapi,

Boliimde Erasmus, Mevlana gibi degisim programlarina katilimin artirilmas,

Boliimde tesis, altyapi ihtiyaci ve teknik geziler igin biitge olusturulmasi,

Uluslararasilagsmanin ve 6gretim elemanlarinin uluslararasi projelere katilimlarinin yeterli olmamasi,
Toplumsal ve sosyal fayda saglayacak ¢aligmalarin planlanmasi,

Dezavantajli gruplara yonelik ¢aligmalar,

Egitim faaliyetlerine yonelik bir tesvik ve ddiillendirme ¢aligmasinin yapilmamasi

Tesis ve altyap1 i¢in bdliim biinyesinde ¢alismalarin yapilmamasi ve biit¢esinin olmamasi,

Toplumsal katki faaliyetlerinin gergeklestirilmesi i¢in ihtiya¢c duyulan kaynaklar gelistirilmesi
gereken yonler olarak tespit edilmistir.
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LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetim Modeli ve idari Yap1

Bolim 6gretim tiyeleri boliim kurulunda yer almaktadir. Boliim kurulu belirli periyotlarla toplanmaktadir.
Toplantilarinin konusuna gore i¢ paydas olan d6grencilerde toplantilara dahil edilmektedir.

Degerlendirme:

Boliim yonetimi agik sekilde belirlenmis, komisyonlar olusturulmus ve ¢aligmaktadir. Gérev dagilimlari
dogrultusunda is akislarina uygun olarak isler yiiriitilmektedir. Boliim iginde yer alan boliim bagkani,
boliim sekreteri ve 6gretim liyelerinin gérev tanimlart yapilmis ve is akist belirlenmistir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
X\Var XVar XVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok OYok XYok XYok 02 OYok
X3
04
05
A.1.2. Liderlik
Degerlendirme:

Boliimde kalite giivencesi sisteminin yonetilmesi ve kalite kiiltiiriiniin igsellestirilmesini destekleyen etkin
bir liderlik yaklasimi bulunmaktadir. Birimde kalitenin arttirilabilmesi ig¢in periyodik olarak akademik
personel icin egitim ve toplantilar planlar1 bulunmaktadir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
XVar XVar XVar XVar LVar 01 XVar
Yok OYok Yok Yok XYok 02 OYok
X3
04
05
A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi
Degerlendirme:
Kurumsal doniisiim kapasitesi ile ilgili bir bilgi ve bulguya ulagilamamistir.
Kontrol Tablosu:
Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar




OVar
XYok

OVar
XYok

OVar
XYok

OVar
XYok

OVar
XYok

X1
02
03
04
W)

OVar
XYok

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar

Degerlendirme:
e Hedeflenen ve elde edilen bilgi birikimleri dogrultusunda, kalite komisyonu gorev yetki ve
sorumluluklar1 tanimli, kalite kiiltiirlinii yayginlastirma calismalar1 gerceklestirildigi goriilmektedir.

e Bolimiin kaliteli egitim-6gretim faaliyetleri i¢in boliim komisyonlari, kurullar1 ve kalite i¢in 6z

degerlendirme ve akran degerlendirme kurullari belirlenmistir.
e Boliimdeki paydas goriislerinin artirilmasi ve faaliyetlerin goriislere gore diizenlenme yoniinde 6nlem
alma planlamalar1 bulunmaktadir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
X\Var XVar XVar XVar OVar 01 XVar
OYok OYok OYok OYok XY ok 02 OYok
X3
04
05

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Degerlendirme:

e Fakiiltenin web sayfasinin i¢inde boliime ait bilgi sayfasi bulunmaktadir. Fakiiltenin ana sayfasinda
boliimlerle ilgili haber ve duyurular diizenli olarak paylasilmistir. Paylasilan bilgiler giinceldir. Uygun
zamanda bilginin paylasildig1 goriilmektedir.

e Fakiiltenin tiim sosyal medya kanallarini aktif olarak kullandig1 gortilmektedir.

e Fakiiltenin web sayfasinda bolim Ogretim dyelerinin iletisim bilgileri ve akademik bilgileri dogru,
giincel bir sekilde yer almaktadir. Ogretim tliyelerinin iletisim bilgilerine ulasilabilmektedir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
XVar XVar XVar OVar OVar 01 XVar
Yok OYok OYok XYok XYok 2 Yok
X3
04
05

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar
Degerlendirme:

Bolimiin misyon, vizyon ve amacini ger¢eklestirmek tizere kurumun politikalart dogrultusunda
olusturdugu stratejik amaclarimi ve hedeflerini planlayarak uyguladigi goriilmektedir.

Kontrol Tablosu:



Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
XVar XVar XVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok OYok XYok XYok 2 OYok
X3
04
05

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Degerlendirme:

Boliimiin misyon, vizyon ifadesi bulunmaktadir. Belirledigi vizyon, misyon, amag, hedef ve faaliyetleri
liniversitenin misyon, vizyon, kalite politikalar1 ve degerleriyle uyumludur.

Kontrol Tablosu:

Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
XVar XVar XVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok OYok XYok XYok 2 Yok
X3
04
05
A.2.2. Stratejik Amag ve Hedefler
Degerlendirme:
Boliim stratejik amag ve hedefi bulunmamaktadir.
Kontrol Tablosu:
Kontrol Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gésterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
OVar OVar OVar OVar OVar X1 OVar
XYok XYok XYok XYok XYok 02 XYok
O3
04
05
A.2.3. Performans Yonetimi
Degerlendirme:
Boliim 6zelinde herhangi bir performans yonetimi bulunmadigi goriilmektedir.
Kontrol Tablosu:
Kontrol Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar




OVar OVar OVar OVar OVar X1 OVar
XIYok XYok XYok XYok XYok 02 XYok
13
14
15

A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi
Degerlendirme:

Universitenin birgok kapsamda bilgi yonetimi konusunda bilisim sistemlerinin bulundugu béliimiin de bu
sistemleri kullandig1 goriilmektedir. Tim yazisma ve islemlerin bilisim sistemleri igeriginde yapildi,
matbu olarak olusturulan formlarin ilgili yonetime sunularak kontrol edildigi goriilmektedir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
XVar XVar XVar OVar OVar 01 XVar
Yok OYok Yok XYok XYok 2 Yok
X3
04
5

A.3.2. insan Kaynaklar1 Yonetimi
Degerlendirme:

Insan kaynaklar1 ydnetimi iliskin kurallar ve siiregler planlanmis ve siire¢ herkese duyurulmustur. insan
kaynaklar1 yonetimi siiregleri birimin tiim paydaslarina agik erisimlidir. Egitim ve iyilestirme oncelikli
kriter olup yetkinliklerin arttirilmasi temel hedeflenmistir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
XVar XVar XVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok OYok XYok XYok 2 OYok
X3
04
05

A.3.3. Finansal Yonetim
Bu 6lgiit kullanilmamaktadir.
A.3.4. Siire¢ Yonetimi
Degerlendirme:

Bolimiin faaliyet siirecleriyle ilgili sorumlular, is akisi, yonetim gibi hususlar planlanmis acik erisimli
olarak yaymlanmigtir. Olas1 stireclerle ilgili komisyonlar olusturulmus ve caligtirllmaktadir. Bolim
komisyonlarinin hazirladigi raporlar boliim bagkanligina iletilmektedir. Boliim baskanligi kontrolleri



gerceklestirip tist yonetime iletmektedir. Farkli faaliyetlerde yetkilendirme, is akislarinin belirlenmesi ve
yonetilmesi gibi durumlar degerlendirilerek stirdiiriilebilir bir hale doniistiiriilmesi planlanmustir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
X\Var XVar XVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok OYok XYok XY ok 02 OYok
X3
04
05

A.4. Paydas Katilim

Boliimde, i¢ ve dis paydaslarin stratejik kararlara ve siireclere katilimini saglamak iizere komisyonlar
olusturulmustur.

A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katihm

Degerlendirme:
e Bolimde i¢ paydas olarak 6grenciler kararlarda yer almaktadir. Dis paydaslarin ¢esitlendirilmesi

hedeflenmistir
e Boliimiin her sinif igin temsilcileri belirlenmistir.
e ¢ ve dis paydas goriislerinin daha fazla kullanilmas1 6nerilmektedir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
XVar XVar OVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok XYok XYok XYok X2 Yok
O3
04
05

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Degerlendirme:

Ogrenci geri bildirimleri (ders, dersin dgretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet
seviyesi, vb.) Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) iizerinden almnmakta, OBS ve canli goriisme linkleri
vasitasiyla elde edilen bilgiler yonetim tarafindan degerlendirilmektedir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
XVar XVar XVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok OYok XYok XYok 2 OYok
X3
04
05




A.4.3. Mezun Iliskileri Yénetimi

Degerlendirme:
e Turizm Isletmeciligi boliimii ilk mezunlarmi 2021-2022 yilinda verirken, 2025-2026 giiz yarryili
itibariyle yilinda 22 6grenci mezun olmustur.
e Boliimiin mezuniyet komisyonu bulunmakta ve bu komisyon iiniversitenin Onlisans ve Lisans
Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi ¢alismaktadur.
e Mezun takip sistemi kurulmus, mezunlar takip edilmektedir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
XVar XVar XVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok OYok XY ok XY ok 02 OYok
X3
04
05

A.5. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Degerlendirme:

Erasmus koordinatoriiniin belirlenerek ve fiiniversite Erasmus ofisiyle aktif bir sekilde uygulamalar
yiirtitiildigl goriilmektedir. Farkli kurumlarla ikili anlagmalarin yapilmis olmasi, bolim dgretim {iyeleri

ve Ogrencilerine Erasmus hareketlilikleri konusunda bilgilendirme saglaniyor olmasi olumlu
yonlerdendir.
Kontrol Tablosu:
Kontrol Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gbsterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
XVar XIVar XVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok OYok XYok XYok 12 OYok
X3
L4
015
A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklari
Bu olgiit kullanilmamaktadir.
A.5.3. Uluslararasilasma Performansi
Degerlendirme:
Boliim 6zelinde herhangi bir uluslararasilagsma performanst bulunmadig goriilmektedir.
Kontrol Tablosu:
Kontrol Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gbosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
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EGITIM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Boliimde Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu ve akademik agirlikli program
tasarimi oldugu goriilmektedir. Derslere uygulama saatlerinin eklenmesinin yaninda alanin ihtiyaci olan
staj ya da uygulamali egitim modelinin benimsenmesi gerekmektedir. Program igerigi turizm isletmeciligi
alanina uygun temel bilesenlere sahiptir. Tasarlanan mezun profili diizeyin gerektirdigi yetkinliklere
uygun olmak belirlenmistir. I¢ ve dis paydas goriislerine bagvurulan program tasariminda paydas
gorlslerinin artirilarak gelistirilmesi onerilebilir.

B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

e Program tasarimi ve onayinda kullanilan tanimli siiregler vardir ve kanitlarla agiklanmustir.
Uygulanmaya iliskin 6rnek kanitlar sunularak ifade edilmistir.

e Programin egitim amacina ulasmasinda etkin rolii olan OC, PC ve TYYC nin eslesmesi saglanmustir.

e Program OC-PC matrisi ve PC-TYYC matrislerini olusturulmus ve online agik erisimli olarak
paylasilmistir.

e TYYC ve PC’nin saglanmasina yonelik 6grenci anket katilimlar1 ve diger izlemeler s6z konusu
olmakla birlikte garanti altina alindigina dair kontrol ¢alismalar1 zayiftir.

e Ogrencilerin her ders igin belirlenen grenme ¢iktilart konusunda farkindalig: bilgi paketi ile agik
erisimli olarak sunulmustur.

e Program amaglar1 ve 6grenme ¢iktilari olusturulmus, TYYC ile uyumu belirtilmis ve kamuoyuna ilan
edilmistir.

e Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-vizyonu goz 6niinde bulundurulmustur.

e Program diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim
yontemi matrisleri) belirlenmistir.

Degerlendirme:

Program tasariminda uygulanan siire¢ agik bigimde ortaya koyulmustur. Program tasarimi, TYYC’yi
dikkate alirken, kurumsal misyon ve vizyon ifadelerine uygun 6grenme ¢iktilari belirlenmis ve bu ¢iktilar
program ¢iktilariyla eslestirilerek hangi eylemlerle kazandirilacagina yonelik matrisler olusturulmustur.
Avrupa Kredi Transfer Sistemi’ne uygun olarak hazirlanan ders bilgi paketleri biitiinciil bir bigimde agik
erigimli olarak sunulmustur. Program ¢iktilarinin izlenmesi mezun takibiyle saglanmaktadir. Fiziksel ve
teknolojik olanaklarin zayif olan bolimde program tasariminin alanin ihtiyaglarma uygun olarak
belirlenmekle birlikte staj ve uygulama eksikligi goriilmektedir. Onlem alma faaliyetlerine ve
tyilestirmelere yonelik bir planlamanin olmadig1 gézlenmektedir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
XVar XVar XVar OVar OVar 1 XVar
Yok OYok OYok XYok XYok 2 Yok
X3
04
05

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi

e Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler belirlenmis ve kanitlarla desteklenmistir.

e Ders dagiliminda 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlar1 ve is ylikleri gozetilmis, kararlar uygun
organlarca alinmistir.

e Programda olusturulan ders plani (miifredat) zorunlu ve se¢meli ders dengesini gozetirken, alan dist
ders agirliginda alanin ihtiyacglar1 gozetilmistir.
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e Bolimin multidisipliner 6zelligi, olusturulan 6gretim programinin farkli disiplinleri kapsamasini
gerektirirken olusturulan 6gretim programinda bunlara yer verilmistir.

e Ogretim planinda, ders sayis1 ve haftalik ders saati dgrencinin akademik olmayan etkinliklere de
zaman ayirabilecegi sekilde olusturulmustur.

e Gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerliginin izlenmesine yonelik altyapi
mevcuttur. Izleme faaliyetleri gerceklestirilmekte, bilgi paketlerinde iyilestirmeler yapilmustir.

e Program tasarimi ve ders dagiliminda uzmanlik alanlar1 dikkate alinmis, kanitlarla desteklenmistir.

e Programin yapisi, ders dagilim dengesi tanimlanmistir. Se¢gmeli ve zorunlu ders say1 ve oranlari
belirlenmistir. Alan dis1 segmeli dersler yetersizdir.

e Ders dagiliminda uzmanlik alani ve is yiikleri gozetilirken segmeli derslerde 6grenci istekleri de
dikkate alinmistir.

Degerlendirme:

Ogretim planmin olusturulmasinda diizeyde kazandirilmasi hedeflenen yetkinlikler, program giktilari,
zorunlu ve se¢meli ders dagilimi dikkate alinmistir. Miifredatin olusturulmasinda 6grencilerin akademik
olmayan etkinliklere zaman ayirabilecekleri sekilde belirlenmistir. Ders dagiliminda 6gretim
elemanlarinin uzmanhk alanlar1 ve is yiikleri dikkate almmustir. Ogrencilerin kisisel gelisimlerini
destekleyebilecek, kiiltiirel derinlik kazanmalarini saglayacak alan dis1 ders sayilar1 yetersizdir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
XVar XVar XVar OVar OVar 01 XVar
Yok OYok Yok XYok XYok 2 Yok
X3
04
05

B.1.3. Ders Kazamimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu

e Derslerin 6grenme kazanimlar1 tanimlanmis ve program ¢iktilar1 ile ders kazanimlari eslestirmesi
olusturulmus, agik erisimli olarak ilan edilmistir.

e Belirlenen kazanimlar biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acik¢a belirtmektedir.

e Dersin 6grenme ¢iktilarinin saglandigina dair 6lgme ve degerlendirme yontemleri kullanilmistir.

e Programm OC kazamim seviyesini dlgme ve degerlendirmede genel olarak birden fazla ydntem
kullanildig1 belirtilmistir. Belirlenen degerlendirme yontemleri temel diizeyde ve uygulanabilir
bigimde belirlenmistir. Izleme ve degerlendirme faaliyetleri temel diizeyde gerceklestirilirken,
bilgilendirme toplantilar1 ve diger araglarla iletimi zay1ftir.

e Ders 6grenme kazanimlarinin gergeklestigine dair izleme planlamanin kontrolii diizeyindedir.

Degerlendirme:
Ders kazanimlarinin program c¢iktilartyla uyumlu sekilde belirlenmesi, bunun nasil saglanacagir ve
kazanim — ¢ikt1 uyumunun kontroliine iliskin siire¢ acik bir bicimde planlanarak, uygulanmistir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gésterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
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XVar XVar XVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok OYok XYok XYok 02 OYok
X3
04
15

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayali Ders Tasarimi

Programda 6gretim plani, tescilli akreditasyon olgiitlerine uygun olarak, AKTS kredileri tanimli
olarak olusturulmustur.

Tasarlanan 6gretim planinda yer alan derslerden 244 AKTS karsiligi derslerin AKTS degerleri ve
diger ilgili bilgileri i¢eren bilgi paketleri, program ve birim sayfasinda degil, {iniversitenin resmi
internet sayfasindan paylagilmistir.

AKTS degerleri, 6grenci is yiikii takibi ile belirlenmistir.

Program genelinde uygulamali dersler disinda staj ve mesleki uygulama firsatt yoktur.

Staj bulunmayan programda, yapilan ders plani giincellemesi ile uygulamali 6grenme faaliyetlerine
yer verilmistir ancak yetersizdir.

Program, dénemlik 30 AKTS ve yillik 60 AKTS is yiikii tanimli olarak belirlenmistir. Dersin AKTS
degeri, ders faaliyetleri ile uyumlu ve AKTS belirleme yontemleri tanimlanmustir.

Derslere iliskin AKTS degerlerinde paydas goriisleri dikkate alinmamus, yapilan giincelleme AKTS
degerine etkisiz olarak gerceklestirilmistir.

AKTS kredisinin belirlenmesinde paydas goriisii alinmamis olup, is yiikiiniin belirlenmesi 6gretim
elemanlarinin kararma birakilmistir.

Degerlendirme:

Is vyiikiiniin belirlenmesinde paydas goriisii alinmamus, belirlenen is yiikleri AKTS tamimli olarak
olusturulmustur. Bilgi paketlerinin birim ve boliim sayfasinda yer almamasi bir eksiklik olmakla birlikte
gerekli donemlik tanimlamalar yapilmistir. Planlama ve uygulama g¢alismalarinin s6z konusu oldugu
programda bu hususlar agik olarak ifade edilmistir. Kontrol faaliyetlerinin zayif olmasi ve dnlem alma
faaliyetlerinin eksik olmasi, paydas olarak Ogrenci goriislerine basvurulmamasi program ders
tasarimlarinda zayifliklara isaret etmektedir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
XVar XVar XVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok OYok XYok XY ok 2 OYok
X3
04
5

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Boliimde program ciktilarinin ve derslerin 6grenme c¢iktilarinin gerceklesme diizeyleri sistem
araciligryla izlenmektedir.

Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine belirlenmis periyotlarla ilke, kural, gosterge, plan ve
uygulamalar Ogretim Elemani ve Ders Degerlendirme Anketleri aracilifinda dgrenci geri bildirimleri
yoluyla izlenmektedir.

Programlarin giincellenmesinde belirlenmis bir siire¢, tanimlayic1 yonerge, usul ve esaslar mevcut
olup, buna yonelik var olan bilgi ve kanitlar sunulmustur.

Degerlendirme:
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Ogrenme kazammlarinin  giincellenmesine yonelik bir planlama bulunmamaktadir. Ders plani
giincellenmesine yonelik bir siirece iligkin usul ve esaslar belirlenmistir. Egitim ve 6gretimle ilgili temel
istatistiki gostergeler sunulmustur. Bu gostergelerin belirli bir sistem icinde izlenmesi ve tartisilarak
gerekli iyilestirmelerin yapilmasi ve gostergelerin gesitlendirilmesinin gerekli oldugu goriilmektedir.
Program akreditasyonuna yonelik planlamanin varligina yonelik bir ifade yoktur.

Kontrol Tablosu:

Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
X\Var XVar XVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok OYok XYok XYok 2 OYok
X3
04
05

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi

e Boliim, egitim ve 6gretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmek iizere; organizasyonel yapilanma,
bilgi yonetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir.

e Egitim ve 6gretim siireglerine iliskin 6gretim elemanlarinin gérev ve sorumluluklar tanimlanmastir.

e Egitim ve dgretim siirecleri iist yonetimin koordinasyonunda ytiriitiilmekte, bu siireclere iliskin gérev
ve sorumluluklar tanimlanmugtir.

e Egitim ve 6gretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve gilincellenmesi
faaliyetlerine iligkin kurum genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlenmistir.

Degerlendirme:

Egitim ve Ogretim siirelerinin yonetimi belirlenmis ilke ve kurallar ¢ergevesinde planlanarak
uygulanmistir. Siireclerin yonetimi konusunda gorev ve yetkiler tanimlanirken bu durum kanitlarla
desteklenerek ifade edilmistir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
XVar XVar XVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok OYok XYok XY ok 2 OYok
X3
04
5

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

e Derslerin niteligine gore 6grenci merkezli ve etkilesime dayali 6gretim yontemleri kullanildig:

e Bolimde egitim tiriiniin dogasmma uygun Ogrenmeyi saglayan yaklasimlarin benimsenmesi
planlanmis ders 6gretim elemanlarinin inisiyatifine birakilmistir. Belirlenen yontem ve tekniklere
iligskin bilgiler ders bilgi paketinde aciklanmustir.

Ogrenci merkezli, siire¢ ve performans odakli yaklasimlara yer veren derslerin oldugu belirlenmistir.
Uygulama temelinde 6grenmeyi 6nceleyen yaklasimlara yer verilmistir.

Derin 6grenmeye olanak veren dgretim yontemleri diisiik diizeyde tercih edilmistir.

Ogretim yontemleri segilirken dersin tiirii 6ncelenirken 6grenci ilgi, motivasyon ve bagliliklar:
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dikkate alinmamustir.
e Orgiin egitim siireclerinde teknolojinin sundugu olanaklar ve yaklasimlar tercih edilmemistir.

Degerlendirme:

Tasarlanan programda yer alan derslerde yogun olarak geleneksel dgretim yontem ve teknikleri tercih
edildigi goriilmektedir. Ogrencilerin ilgilerini ve motivasyon faktorlerini dikkate alan yaklasimlarla
ogretim yontem ve tekniklerinin zenginlestirilmesi gerekmektedir. Siire¢ ve performans odakli 6grenme

ile yurttiilen dersler disinda yontem ve teknikler teknolojiden faydalanilmadan yiiriitiillmektedir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
XVar XVar XVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok OYok XYok XYok 12 OYok
X3
04
5

B.2.2. Olcme ve degerlendirme

e Programda yiiriitiilen ¢esitli derslerde 6grenci merkezli 6gretim yontemleri kullanilirken, 6grenci
merkezli 6lgme ve degerlendirme zayiftir. Yetkinlik ve performans smavlar temelinde 6lgiiliirken
degerlendirme kapsaminda Ogrencilerin kendini ifade etme olanaklarina iliskin zayif bilgi s6z
konusudur.

e Olgme ve degerlendirme ydntemlerinin dersi veren Ogretim eleman: inisiyatifiyle belirlendigi
boliimde, 6lgme ve degerlendirmenin siirekliligi ¢oklu sinav olanaklari ve bazilari siire¢ odakl
(formatif) 6dev, proje gibi yontemlerle saglanmaktadir.

e Olgme ve degerlendirme uygulamalarinda tutarlilik séz konusudur. Giivenirlik konusunda evrak
teslimi ile denetim s6z konusu iken, degerlendirme yaklagim ve olanaklarina yonelik geri bildirim ve
tyilestirmelere iliskin bilgi mevcut degildir.

Degerlendirme:

Derslerde 6l¢me ve degerlendirme dersin niteligi ve oOgretim elemanlarinin belirledigi sekilde
gergeklestirilmektedir. Sinavlar ve 6dev agirlikli olarak belirlenen 6lgme ve degerlendirme yontemlerinde
cesitlendirmenin zayif olmasi, iyilestirmeler i¢in 6gretim elemani-6grenci geri bildirimlerine yonelik bir
caligmanin olmadigi goriilmektedir. Bu sekilde bir iyilestirmenin yapilmasi, program hedeflerine ve
ogrenme ciktilarma ulasmaya katki saglayacak, dgrencilerin dahil olmasiyla ilgilerinin artacaktir. Olgme
ve degerlendirme yaklasim ve olanaklarinin geri bildirime dayali olarak iyilestirilmesi dnerilmektedir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
XVar XVar XVar OVar OVar 1 XVar
Yok OYok OYok XYok XYok 2 Yok
X3
04
05

B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi

Kurum ici ve kurum dis1 6grenci kabulii
Boliimde kurum i¢i ve dis1 yatay gecisin yani sira dikey gecis, ¢ift ana dal, yan dal ve 6grenci degisim
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uygulamalarindan dogan Onceki O0grenimin taninmasi ve kazanilmis kredilerin degerlendirilmesinde
mevzuat olusturulmus ve uygulanmasi agiklanan mevzuata uygun olarak yapilmaktadir. Siirece iliskin is
akis1 belirlenerek paylasilirken, degerlendirme ve onceki 6grenimden dogan kredilerin incelenmesi igin
gereken organizasyon yapisi uygun bi¢imde olusturulmustur.

Programlar arasi anlasmalar, 6grenci hareketliligi

e Boliim uluslararast 6grenci kabuliinde iiniversitenin kosullarina bagli olmakla birlikte ERASMUS
kapsaminda 6grencilere uluslararasi hareketlilik imkan1 saglayan anlagmalari bulunmaktadir.

e Oprenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar tamiml, siiregler belirli ve ilan edilmistir. Belirlenen ilke ve
kurallar yiikksek6gretim mevzuatina uygun olmakla birlikte kurum mevzuati ile tutarli, uygulamalarda
seffaflik s6z konusudur.

e Onceki dgrenmenin tanmnmasi ve kredilendirilmesi ilgili komisyon ve béliim kurulu karariyla
yapilmaktadir.

e Uluslararasilagsma politikas1 kapsaminda 6grencilerin tesvik edildigi ifade edilirken istenen diizeyde
katilim olmadig belirtilmistir.

Degerlendirme:

Boliimde 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin ilke ve kurallarla
ilgili mevzuat olusturulmus, is siirecleri belirlenmis, gerekli gérevlendirmeler yapilmis, siire¢ sorunsuz
isler bir sekilde uygulanmustir. Onceki dgrenmenin taninmasi ve kredilendirme konusunda grencilerin
kredi kayb1 yasamayacaklar sekilde uygulamalar ger¢eklesmistir. Uluslararasilasma agisindan bdliimde
gerekli calismalar yapilirken 6grenci katiliminin artirilamamis olmasi yakin zamanda yasanan olagan disi
stirecler ve uzaktan egitimin dogurdugu sonugclar olarak ifade edilebilir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
XVar XVar XVar OVar OVar 01 XVar
Yok Yok Yok XYok XYok 2 Yok
X3
04
5

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

e Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri acik, anlasilir, kapsamli ve
tutarl sekilde tanimlanmig, ve kamuoyu ile paylasilmistir.

o Sertifikalandirma ve diploma iglemleri tanimli siirece uygun olarak yiiriitiilmekte, izlenmekte ve
gerekli Onlemler alinmaktadir.

Degerlendirme:

Ogrencilerin mezun olabilmeleri i¢in karsilanmas: gereken kosullar tanimlanmis ve ilan edilmistir. Ayrica
mezuniyet kosullari ile ilgili egitim siireglerinin basinda oryantasyon programi ile egitim siireci boyunca
da akademik damigmanlik kapsaminda O6grencilerin siirekli olarak bilgilendirildigi ve takip edildigi bir
sistemin olusturuldugu goriilmektedir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gésterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
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XVar XVar XVar XVar OVar 01 XVar
OYok OYok Yok OYok XYok 02 OYok
13
X4
15

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Boliim, hedefledigi mezun profiline ulasmak ic¢in egitim-6gretim faaliyetlerini yiiriitmek icin altyapiya,
kaynaklara ve temel fiziki ortamlara sahiptir. Ogrenme olanaklar1 mevcut &grenciler igin yeterli ve
erisilebilir diizeydedir. Bdliimde oOgrencilerin gelisimleri icin akademik danigsmanlik hizmetleri
belirlenmis kurallar ve ilkeler ger¢evesinde planlanmis ve uygulanmaktadir.

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklari

e Dersliklerde ihtiyag duyulabilecek temel fiziki donanimin varligi ifade edilirken, 6gretim planinda
bulunan otomasyon dersleri i¢in gereken laboratuvar olmadigi belirtilmistir. Cevrimici erisimli
kaynaklar ve ders bilgi paketinde belirtilen 6gretim materyalleri uygun nitelikte ve cesitliliktedir.

e Derslikler ve 0Ogretim materyalleri erisilebilir bicimde Ogrencilerin bilgisine ve kullanimina
sunulmustur.

e Ogrenme ortam1 ve kaynaklarinin kullanimi izlenmektedir.

e Kurumda 6grenme yOnetim sistemi ve dgrenci bilgi sistemi biitlinciil olarak ihtiyaclara uygun olarak
olusturulmus, olagandist durumlarda ihtiya¢ duyulabilecek olanaklara sahiptir.

e Mevcut 6grenme ortami ve sunulan 6grenme kaynaklar1 6grenci-6grenci, 6grenci-0gretim elemani ve
Ogrenci-materyal etkilesimini gelistirmeye yonelik olarak tasarlanmis ve kontroller yapilmaktadir.

Degerlendirme:

Ogretim planma uygun olarak gereken temel ortam saglanmistir. Ogrenme ¢iktilar1 ve program
hedeflerine uygun olarak 6grenme materyalleri belirlenerek agik erisimli olarak sunulmustur. Gerekli
o0grenme materyallerinin paylagiminda sahip olunan 6grenci bilgi sistemi 6grencilerin rahatlikla ve her
yerden ilgili kaynaklara ulagsmasini saglayacak tasarima sahiptir. Bu yoniiyle avantajli olan bdliimiin
otomasyon dersleri ve uygulama imkanini saglayacak fiziksel ortamin bulunmamasit boliimiin
dezavantajlardandir. B6liim imkanlar c¢ercevesinde saglanabilecek imkanlar s6z konusu iken ihtiyaglar
icin 1lgili birimlerle planlamalarin yapilmasi 6nerilmektedir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
XVar XVar XVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok OYok XYok XYok 2 OYok
X3
04
05

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

e Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarina ve kariyer
planlamasina destek olan danisman 6gretim elemani bulunmaktadir.

e Danismanlik faaliyetleri kapsaminda 6grenciler, 6grenci izleme formu ile takip edilmektedir.

e Akademik danismanlik i¢in bolimde sistem olusturulmus ve Ogrencilerin rahatlikla erigimi igin
cesitli iletisim kanallar1 olusturulmustur.

Degerlendirme:
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Ogrencilerin ders ve kariyer planlama konularinda yonlendirilmesi amaciyla boliimde &gretim iiyeleri
tarafindan akademik danigmanlik hizmeti saglanmaktadir. Danigsmanlik goriismelerine iliskin
olusturulmus bir plan mevcuttur. Ogrencilerin takibinde olusturulan mevzuat ve formlar olusturulmus ve
uygun igeriktedir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
XVar XVar XVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok OYok XYok XYok 12 OYok
X3
04
5

B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Degerlendirme:
e Boliimde tesis ve altyapiya yonelik tiniversite ve birimden bagimsiz bir ¢calisma yiiriitiilmemistir.
e Boliimde tesis ve altyapinin kullanimina dair izleme gergeklestirilmemistir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
OVar OVar OVar OVar OVar X1 XVar
XY ok XY ok XY ok XYok XYok 2 OYok
O3
04
5

B.3.4. Dezavantajh Gruplar

e Boliim olarak iiniversite ve birim faaliyetleri disinda herhangi bir planlama ve uygulama faaliyeti
gerceklestirilmemistir.

Degerlendirme:

Dezavantajli gruplarin egitim-6gretim siireclerinde yasayabilecekleri olast durumlar karsisinda bolim

olarak bir faaliyet planlanmamistir. Bu baglikta bolim, iiniversitenin ve birimin uygulamalar takip

etmektedir. Ancak boliim olarak bu konuda kontrol ve dnlem alma faaliyetleri kapsaminda yapilacak

tyilestirmelere katki sunmalar1 beklenebilir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
OVar OVar OVar OVar OVar 1 OVar
XYok XYok XYok XYok XYok 2 XY ok
03
04
05

B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

e Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlik ve faaliyetlerine (sosyal, kiiltiirel ve sportif) yonelik
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rehberlik destegi birimde bulunan G6gretim elemanlar1 ve danismanlar tarafindan verildigi ifade
edilmistir.

e Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlerin yiiriitiilmesinde boliim biinyesinde idari bir yapilanma soz
konusu degildir.

e Gergeklestirilen faaliyetlerin izlenmesi ve iyilestirmelere rastlanamamustir.

Degerlendirme:

Ogrencilerin programa adaptasyon, kisisel gelisimi ve aidiyet duygusunu yerlestirmek iizere boliimde
kisitlt sosyal faaliyetler sz konusudur. Boliim olarak sosyal acidan etkilesimin artirilmasi amaciyla
etkinliklerin planlandig1 ve uygulandigi kanitlarla ifade edilmistir. Ayrica 6grencilerin sosyal, kiiltiirel ve
sportif faaliyetlerine yonelik birim i¢i ve tiniversite etkinlikleri danigmanlar araciligiyla kontrol
edilmektedir. Onlem alma konusunda kapsaminda béliim olarak izleme ve iyilestirmelerin yapildig
belirtilmektedir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gésterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
X\Var XVar XVar XVar OVar 01 XVar
OYok OYok OYok Yok XYok 02 OYok
O3
X4
05

B.4. Ogretim Kadrosu

Ogretim kadrosunun atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri belirlenerek seffaf bir sekilde
paylasilmis, liyakat ve tecriibe sahibi bir kadro olusturmakla birlikte yetkinlik gelistirme faaliyetleri
planlanmamustir. Egitim 6gretim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme sistemi olugturulmamastir.

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Degerlendirme:

Ogretim eleman1 atama, yiikseltme ve gérevlendirme siire¢ ve kriterleri belirlenmis ve kamuoyuna acik
olarak sunulmustur. Is akisa yonelik siire¢ belirlenmis ve ilan edilmis olup, ilgili siire¢ ve kriterler
akademik liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak niteliktedir. Ders yiikii paylasiminda uzmanlik
alanlar1 yaninda is yiikleri dikkate alinarak seffaf bir sekilde gergeklestirilmistir. Boliim iginde gorev
dagilimlar1 yapilarak goérev tamimlari mevzuat cergevesinde belirlenmistir. Ogretim iiyelerinin gorev
tanimlar1 olusturulurken, birim dis1 gorevlendirmelerde liyakate uygun olarak yapildigr goézlenmektedir.
Performans degerlendirmeye iliskin bilgi bulunmazken, egitim-6gretim ilkelerine ve kiiltiiriine uyum
gozetilmistir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
XVar XVar XVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok OYok XYok XYok 2 OYok
X3
04
05

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi
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Degerlendirme:

Boliim 6gretim tiyeleri mesleki ve akademik deneyimi yiiksek kisilerden olugsmaktadir. Bu boliim 6gretim
elemanlarinin ihtiyag duyulan yetkinliklere sahip oldugunu géstermektedir. Ogrenci geri bildirimlerinin
sistem {izerinden elde edilerek incelenebilmesi 6nemli bir altyapi avantajidir. Bolim Ogretim iiyesi
yapilanmasi iiniversitenin stratejik hedefleriyle uyumludur.

Kontrol Tablosu:

Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
OVar OVar OVar OVar OVar 1 OVar
XYok XYok XYok XYok XYok 2 XYok
X3
04
05

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Degerlendirme:
Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve Odiillendirme konularinda planlama ve uygulama siiregleri
bulunmamaktadir. Atama ve ylikseltmelerde ders verme puanlamada bir Olgiit olarak kullanilmakla
birlikte 1iyi wuygulamalarin tesvik edilmesine ve degerlendirilmesine yonelik bir uygulama
bulunmamaktadir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
OVar OVar OVar OVar OVar X1 OVar
XYok XYok XYok XYok XYok 2 XYok
O3
04
05
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ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

e Bolimde gorevli Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme faaliyetlerini  gergeklestirmeleri
hususunda birim yonetimi 6zgiirliik¢ii bir anlayisa sahiptir.

e Bolimde arastirma ve gelistirme igin izlenen bir hedef bulunmamaktadir. Ancak arastirma
faaliyetlerinde yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu olacak sekilde planlandigi
belirtilmektedir.

e (agdas uygarlik ve egitim-6gretim esaslarina uygun egitim-0gretim, bilimsel arastirma, yayim ve
danigsmanlik hizmetlerinin aktif bir sekilde sunulmasi olarak belirtilmistir.

e Bolim baglaminda olmamakla birlikte iiniversite bazinda Teknoloji Fakiiltesi’nin ve Ziraat
Fakiiltesi’nin bazi boliimleri 6ncelikli alan olarak degerlendirildigi goriilmektedir.

e Bilimsel arastirma ve yayin ilkeleri takip edilerek giincel konular, sektore (turizm sektoriine) ve
topluma faydasi olan ve/veya bir konuda yenilik getiren aragtirmalarin tez konusu olarak belirlendigi
goriilmektedir. Ozellikle, bilimsel arastirma ydntemleri ve etik konular gibi unsurlara dikkat
edilmektedir.

e Boliimde/Programda oOne ¢ikan arastirmacilarin giiclii yan1 ile gelistirilmek istenen arastirma
potansiyeli hususunda bir yaklasim ya da arastirmada odak alanlar belirlenmedigi tespit edilmistir.

e Isparta Uygulamali Bilimler Universitesine bagl olarak kurulan Isparta Uygulamali Bilimler
Universitesi Merkezi Arastirma Laboratuvari Uygulama ve Arastirma Merkezinin amagclarini,
faaliyet alanlarini, yonetim organlarini, yonetim organlarmin goérevlerini ve ¢alisma seklini,
Universite biinyesinde bulunan ve kurulacak olan ARGE laboratuvarlarinin ¢alisma usul ve esaslarini
diizenlemektir. Ayrica, sektor temsilcileriyle goriismeler yapilarak arastirma ve egitim siire¢lerine
dair fikir aligveriginin yapildig: belirtilmektedir.

e Universitede bilimsel arastirma projeleri ile ilgili olarak Bilimsel Arastirma Projeleri Hazirlama ve
Degerlendirme Yonergesi, Proje Gelistirme Koordinatorligii Yonergesi, Proje Cagri Ofisi
Koordinatorliigli Yonergesi ve Bilimsel Arastirma Projeleri Uygulama Yonergesinin kullanildigi
goriilmektedir.

e Boliimde yer alan 6gretim elemanlarinin yayin bilgilerini YOKSIS’ e ve iiniversitenin personel bilgi
sistemine dilizenli olarak girdikleri goriilmektedir. Sifahen 6gretim elemanlarinin bilgi sistemlerini
giincel tutmalar gerektigi belirtilmistir. Yillik olarak {iniversitenin arastirma performansini 6l¢mek
icin biitlin boliimlerden/birimlerden yayin ve arastirma bilgilerini talep ettigi tespit edilmistir. Ayrica,
her yilin sonunda Akademik Tesvik kapsaminda o6gretim elemanlarmin ilgili yayin hesaplarini
giincelledikleri belirtilmistir. S6z konusu durum, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi 2024
Akademik Tesvik sonuglarinda goriilebilmektedir.

e Arastirma siireglerin yonetimine iliskin benimsenen yaklasimlar, motivasyon ve yonlendirme islevinin
nasiltasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandigi, arastirma yonetimi
ekibi ve gorev tanimlari belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal tercihler yoniinde gelismektedir.
Bilimsel aragtirma ve sanatsal siireclerin yoOnetiminin etkinligi ve basaris1 izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Degerlendirme:

Boliim biinyesinde arastirma siireclerinin ydnetimi Universite’nin olusturmus oldugu Stratejik Plan,
Bilimsel Arastirma Projeleri Hazirlama ve Degerlendirme Yonergesi, Proje Gelistirme Koordinatorliigi
Yonergesi, Proje Cagr1 Ofisi Koordinatorliigii Yonergesi ve Bilimsel Arastirma Projeleri Uygulama
Yonergesi gibi evraklar iizerinden yiiriitildigli goriilmektedir. Boliimiin  sektorle baglantisim
koparmadig1 goriilmiis olup arastirma ve egitim siireglerine dair fikir aligverislerinin ve goriismelerin
yapildig1 goriilmektedir. Boliimiin yiiksek lisans ve doktora programi egitiminin oldugu gozlenmis olup
tez konular secilirken bilimsel aragtirma ve yaym ilkelerine uygun olarak giincel konular, sektoriin
sorunlarina ¢dziim ireten ve kaliteyi arttiran arastirma konularimin tez konusu belirlenmesinde etkin
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oldugu vurgulanmistir. Boliimde izleme ve gozden gecirme mekanizmalarinin zayif oldugu ve bu
yonlerinin gelistirilmeye agik taraflar oldugu belirtilebilir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
XVar XVar OVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok XY ok XYok XY ok X2 OYok
O3
04
05

C.1.2. i¢ ve Dis Kaynaklar

Bu 6l¢iit kullanilmamaktadir.

C.1.3. Doktora Programlari ve Doktora Sonras1 imkanlar

Béliimiin, Turizm Isletmeciligi yiiksek lisans ve Turizm Isletmeciligi doktora programi olmak iizere
lisansiistii egitimleri mevcuttur. Universitenin Lisansiistii Egitim Enstitiisii egitim siireglerini
yonlendirmektedir. Lisansiistii Egitim Enstitiisii’nlin ana sayfasinda {iniversite biinyesinde bulunan
anabilim dallari, anabilim dali baskanlar1 ve anabilim dallarinin program bilgilerine yer verilmistir.
Ilgili web sayfasinda dénemlik olarak agilan lisansiistii programlarin kontenjanlar1 ve kontenjan
kosullar1 bilgilerinin yer aldig1 goriilmektedir. Anabilim dallarinda yabanci uyruklu 6grenciler i¢in de
kontenjan acildig1 ve programlarda yabanci uyruklu 6grencilerin yer aldig1 tespit edilmistir.

Turizm Isletmeciligi Doktora programindan mezuniyet sonrasi ¢alisma ve arastirma kosullari,
nerelerde istihdam edildiklerine dair bilgiler yer almaktadir. Turizm Isletmeciligi Anabilim Dali’nda
dort tane boliim bilinyesinde yer alan 6gretim elemani mevcuttur. Anabilim Dali disindan doktorali
Ogretim elemaninin yer aldig1 goriilmektedir. Boliimde doktora sonrasi arastirmaci yer almamaktadir.
Ayni zamanda, yurt i¢i ve yurt dis1 doktora sonrasi (post-doc) arastirmasinda olan personelin
olmadig goriilmektedir.

Doktora programlarinin basvuru siiregleri, kayitli 6grencileri ve mezun sayilari ile gelisme egilimleri
izlenmektedir. Birimde doktora sonras1 (post-doc) imkanlar1 bulunmaktadir.

Degerlendirme:

Turizm Isletmeciligi anabilim dalinda doktora programi yer almaktadir. ilgili programda 4 tane 6gretim
tiyesi olup diger boliimlerden programin egitim siireclerine katilim saglandigi tespit edilmektedir.
Programda, oOgrenciler i¢in Erasmus+ gibi yurtdist 6grenim hareketliligi bulunmaktadir. Programda
doktora sonrasi aragtirmaci yer almamaktadir. Ayni zamanda, yurt i¢i ve yurt dis1 post-doc arastirmasinda
olan personelin yoktur.

Kontrol Tablosu:

Kontrol Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gésterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
XVar XVar OVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok XYok XYok XYok X2 OYok
03
04
5
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C.2. Arastirma Yetkinligi, Is Birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

e Oprencilerin proje ve arastirmada yer almalarini destekleyen mekanizmalar belirtilmistir. TUBITAK
2209-A Universite Ogrencileri Arastirma Projeleri kapsaminda kabul edilen projelerin oldugu
kanitlariyla birlikte sunulmustur. Boliim Ogrencilerinin proje yazimi konusunda tesvik edildigi
vurgulanmistir.

e Doktora derecesine sahip aragtirmaci orani, doktora derecesinin alindigi kurumlarin dagilimz;
kiimelenme/uzmanlik birikimi, aragtirma hedefleri ile ortiisme konularinin analizi, hedeflerle uyumu
irdelenmektedir.

Degerlendirme:

Akademik personelin atanma ve yiikseltme siirecindeki yetkinligi iiniversitenin Ogretim Uyeligine
Yikseltilme ve Atanma Yonergesine gore gerceklestirilmektedir. Bolimde bulunan 06gretim
elemanlarinin bazilarinin uluslararasi projelerde gorev aldigi goriilmektedir. Yine boliimde bulunan bir
dgretim elamanimin uluslararasi ders verme hareketliligine katildig1 gériilmektedir. Ogretim elemanlarinin
arastirma konular1 ve doktora alanlarinin Ortiisme oranlari, doktora sonrasi ihtiya¢ duyulan alanlarda
saglanan egitim olanag1 gibi bilgilere yer verilmemistir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gésterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
X\Var XVar OVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok XYok XYok XYok X2 OYok
O3
04
05

C.2.2. Ulusal ve Uluslararas1 Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri
Bu 6lgiit kullanilmamaktadir.
C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

e Arastirma performanslarinin izlenmesi Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi akademik veri
sistemi ve YOKSIS iizerinden takip edildigi belirtilmistir. Boliim toplantilarinda boliimiin
faaliyetlerine dair degerlendirmeler ve bir sonraki dénem icin planlama yapildigi bilgisine yer
verilmistir. Bagka degerlendirme yontemleri yer almamaktadir.

e Bolumde Stratejik Planda yer alan hedeflerin igsellestirilip dogrultuda hareket etmesidir.

e Arastirmacilar, {iniversitenin aragtirma hedeflerine dair bilgileri mevcuttur. Birgok alanda basarilar
elde edilmesine ragmen ger¢eklesme oranina dair net bir bilgi yoktur.

e Stratejik plan AR-GE amacindaki hedeflerdeki sapmalar igin iyilestirici tedbirler ve sonuglarina dair
bilgilere yer verilmemistir.

Degerlendirme:

Arastirma performansinin izlenmesine dair iiniversitede yol gosterici belirli uygulamalar ve planlar
mevcuttur. Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi akademik veri sistemi (personel bilgi sistemi)
aragtirmacilarin aktif olarak kullanmis oldugu bir programdir. Ayrica, Universite Stratejik Plami ve
Akademik Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri Yonergesi arastirma performansinin izlenmesi ve kalitenin
yakalanmast igin olusturulmus dayanaklardir. Bunlarin disinda Akademik Tesvik Odenegi Yo6netmeligi
kullanilan diger bir arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesine dair yonergedir.

Kontrol Tablosu:
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Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
XVar XVar XVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok OYok XYok XYok 2 OYok
X3
04
05

C.3.2. Ogretim Elemany/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

Akademik personelin iiretkenligi Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi ile baslayan uygulama ile
izlenmektedir. Bolimde, 2025 yilinda akademik tesvikten yararlanan akademik personel sayisi 5’tir.

Degerlendirme:
Boliim biinyesindeki akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek iizere personel

bilgi

sistemi

uygulamasi

kullanilmaktadir.

Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi

Ogretim

elemanit/arastirmaci performansinin degerlendirilmesinde kullanilan diger bir degerlendirme sistemidir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol ) Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
X\Var XVar XVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok OYok XY ok XY ok X2 OYok
O3
04
05
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TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
D.1.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi

Degerlendirme:

Béliimde toplumsal katki faaliyetlerinin planlanmasi, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi’nin
belirlemis oldugu ilke ve kriterler dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Universitenin 2026—2030 Stratejik
Plan1 ¢ergevesinde, yiiksekdgretim hizmeti sunmanin yani sira topluma katki saglamak ve mezunlarda
kurumsal aidiyet duygusunu gii¢lendirmek temel hedefleri arasinda yer almaktadir. Boliimde, sektorle is
birlikleri kurulmasina yonelik faaliyetler yiiriitilmekte; 6grencilerin toplumsal degerlere duyarliligini
artirmaya yonelik caligmalar desteklenmektedir. Bu kapsamda bolim faaliyetleri, egitim-6gretim
stirecleriyle iliskilendirilerek toplumsal katki boyutu giiglendirilmektedir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gésterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
X\Var XVar OVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok XYok XYok XYok X2 OYok
O3
04
05

D.1.2. Kaynaklar

e Boliimde, mevcut kaynaklarin gelistirilmesi ve daha etkin kullanilabilmesi amaciyla, iiniversitenin
stratejik hedefleriyle uyumlu olarak planlama ve iyilestirme ¢alismalarini siirdiirmeyi
hedeflemektedir.

Degerlendirme:

Boliimiin sahip oldugu insan, finansal ve fiziksel kaynaklar; toplum ile etkilesimi dnceleyen yonetim
anlayist dogrultusunda, toplumsal fayda {tretmeye yonelik faaliyetlerin desteklenmesi amaciyla
planlanmaktadir. Bu kapsamda o6zellikle o6grencilerin toplumsal katki siireglerine aktif katilimini
saglayacak dgrenci topluluklarinin olusturulmasi ve desteklenmesi hedeflenmektedir. Boliim biinyesinde,
Isparta’nin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel gelisimine katki saglamayr amaclayan proje ve faaliyetler
yiirtitiilmektedir. Bu caligmalar, mevcut kaynaklar dogrultusunda planlanan toplumsal katki hedefleriyle
iliskilendirilerek gergeklestirilmektedir. “Isparta Sempozyumu: Isparta’nin Diinli, Bugiinii, Yarmi”
sempozyumu ger¢eklestirilmistir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gosterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
XVar XVar OVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok XYok XYok XYok X2 OYok
03
04
5

D.2. Toplumsal Katki Performansi
e Boliimde toplumsal katki siiregleri, egitim-0gretim ile biitiinlesik bir yapida, tanimlanmis mevzuat ve
siireglerle yiiriitiilmektedir. Ogretim {iyelerinin “Isparta Sempozyumu: Isparta’nin Diinii, Bugiinii,
Yarini”na katilarak sehrin sosyal ve kiiltiirel gelisimine katki saglamis; 68renciler ise sempozyum
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calistayda turizm masasinda aktif rol almis ve boliim arastirma gorevlisi moderatorliik yapmistir. Bu
tiir faaliyetler hem 6grencilere uygulamali deneyim kazandirmakta hem de boliimiin toplumsal etki
performansin1 somut bir sekilde ortaya koymaktadir.

D.2.1. Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

e Bolimiin 6gretim elemanlar tarafindan yerel halka yonelik ve Isparta’nin gelisimine yonelik bilimsel
arastirmalar ve proje ¢alismalar1 yapilmaktadir.
e Bolimde, kurumsal amaglar (toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi) dogrultusunda
toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesine dnem verilmektedir. Bu kapsamda,
yiiriitiilen projeler ve faaliyetler diizenli olarak takip edilmekte, elde edilen ¢iktilar ilgili paydaslarla
paylasilmakta ve degerlendirilerek iyilestirme siiregleri belirlenmektedir. Sempozyum ve 6grenci
caligtaylar1 gibi uygulamali faaliyetler iizerinden edinilen deneyimler, boliimiin toplumsal katki

performansini 6lgmekte ve gelistirme Onerilerinin olusturulmasina temel saglamaktadir.

Degerlendirme:
Boliim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak izleme
mekanizmasini heniiz olusturmamistir. Boliimiin 6gretim elemanlar1 tarafindan yerel halka yonelik ve
Isparta’nin gelisimine yonelik bilimsel arastirmalar ve proje ¢alismalar1 yapilmaktadir.

Kontrol Tablosu:

Kontrol Ornek
Planlama Uygulama Etme Onlem alma| Gésterilebilir Olgunluk
Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Uygulamalar Diizeyi Kanitlar
X\Var XVar OVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok XYok XYok XYok X2 OYok
O3
04
05
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi, Turizm Fakiiltesi Turizm Isletmeciligi Béliimiinii akran
degerlendirmesi kapsaminda yapilan degerlendirmede Liderlik, Yonetisim ve Kalite, Egitim ve Ogretim,
Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katki basliklarina iliskin degerlendirmeler gerceklestirilerek alt
bagliklarda ifade edilmistir.

Genel olarak boliimiin liderlik ve yonetisim yoniinde olumlu sayilabilecek diizeyde bir planlama ve
uygulamanin oldugu, kontrol c¢alismalarinin yani sira onlem alma faaliyetlerine yonelik iyilestirmeler
ilgili konuda boliimiin hedeflenen diizeye erismesini saglayacaktir. Kalite bilincinin yerlestirilmesi
amaciyla yapilan caligmalar mevcut olmakla birlikte heniliz baslangi¢ diizeyinde oldugu belirtilebilir.
Boliimiin Liderlik, Yonetisim ve Kalite basliginda;

Giiclii yonleri,

e Bolimde demokratik, dinamik bir yonetim anlayis1 ile akademik ve idari birimlerin goérev
tanimlarinin yonetmelik ve yonergelerle tarif edilmis olmasi,

e Kalite Komisyonunun 2025’te giincellenmesi ve aktif ¢aligmasi,

e Mezun bilgi ve takip sisteminin islevsel olmasi,

e Boliim kapsaminda kalite yonetim anlayisinin benimsenmis olmast,
e Boliim i¢i is akis semalarinin hazirlanmis ve duyurulmus olmast,

e Bolim faaliyetlerinin, raporlarinin ve planlarinin i¢ ve dig paydaslarla ve kamuoyuyla paylasiliyor
olmasi

e Boliim akademisyenlerinin belirli 6l¢iide bilimsel yayinlarinin olmasi

Gelismeye acik yonleri;
o Kalite giivence sistemi konusunda bilgi diizeyinin yeterli seviyede olmamasi,

e PUKO déngiisii hakkinda béliim genelinde farkindaligin ve bilgi diizeyinin yeterli seviyede
olmamasi,

e Boliim genelinde PUKO déngiisii iginde yer alan kontrol et ve dnlem al asamalarmin heniiz yeterli
diizeyde uygulanmamasi,

e Akademik ve idari personelin performans degerlendirmelerinin yapilmasi i¢in tanimli siireglerin ve
odillendirme mekanizmalarinin bulunmamasi,

e Ogrencilerin kalite siireclerine katilimimnin tam olarak saglaniyor olmamast,
e Uluslararasilagmanin zay1f kalmasi
olarak belirlenmistir.

Boliimiin egitim ve 6gretim basligr kapsaminda program hedefleri, 6grenme ¢iktilarinin ilgili genel ve
0zel mevzuata uygun olarak, bilgi paketi olusturularak acik erisimli ilan edilmis, alanin gerektirdigi ve
program hedeflerine uygun olarak olusturulmus bir 6gretim planinin olmasi olumlu yonlerindendir.
Gerektiginde giincellemelerin ihtiyag ve goriisler ¢ercevesinde mevzuata uygun sekilde yapilmasi, mevcut
akademik kadrosunun liyakat ve tecriibe sahibi olmasi, Ogrencilerin is yiiklerini dikkate alan bir
miifredatin olusturulmasi diger olumlu yonlerindendir. Egitim-68retime iliskin c¢alismalarin daha fazla
katilimci anlayisla, geri doniis ve bildirimlerin alinarak kayitli bi¢imde analiz edilmesi neticesinde
giincellemelerin yapilmas1 mevcut programin hedeflerine ulasmaya yardimer olacaktir. Ogretim ydntem
ve teknikleri, 6lgme ve degerlendirme, 6grenme kaynaklar1 ve altyapinin iyilestirilmesi, dezavantajli
gruplar, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin daha fazla yapilmasi 6grencilerin hedeflenen yetkinlikleri
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kazanmalarina ve boliimiin amacina ulasmasini saglayacaktir. Béliimiin Egitim ve Ogretim bashiginda;
Giiglii yonleri;

e Boliim bilinyesinde nitelikli ve dinamik 6gretim elemanlarinin bulunmasi,

e Boliim bilinyesinde alternatif yabanci dil egitimlerinin verilebilmesi,

e Boliimde ders gorevlendirmelerinin uzmanlik alanlarina gore yapiliyor olmasi,

e Boliimde yeni baslayan dgrencilere diizenli olarak oryantasyon egitimlerinin verilmesi,

e Boliimde 6grenci danismanlik faaliyetlerinin sistematik bir sekilde yapiliyor olmasi,

e Egitim 6gretim hazirlik kontrollerinin 6gretim elemani, boliim baskanligi, boliim sekreterligi ve
birim tarafindan ayr1 ayr1 donem baslarinda yapiliyor olmasi,

e Ogrenme ortamma ydnelik boliim baskanligi, sekreterligi ve birimin kaynaklarimi inceleme ve
ihtiya¢-uygunluk kontroliiniin siirekli yapiliyor olmasi,

e Boliimde lisansiistii programin bulunmasi,

Gelismeye agik yonleri,

e Boliimde bazi dersler i¢cin donanimli teknolojik bir alt yapinin olmamasi,
e Boliimde Erasmus, Mevlana gibi programlara yeterli katilimin olmamast,
e Boliimiin uygulama gezileri i¢in biit¢esinin olmamast,
e Tesis ve altyapi icin boliim bilinyesinde ¢alismalarin yapilmamasi ve biit¢esinin olmamast,
e Dezavantajli gruplara yonelik ¢alismalarin yapilmamasi,
e [Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme ¢aligmasinin yapilmamasi

olarak belirlenmistir.

Turizm isletmeciligi boliimiinde arastirma siireglerinin yonetilmesi bireysel olarak ilerlemekle birlikte
sinirlandirilmis bir yapt s6z konusu degildir. Doktora programinin agilmasi arastirma potansiyelini
artirabilecek olup Ogretim iyelerinin arastirma yapabilme yetkinliklerinin iyi diizeyde oldugu
caligmalarindan anlasilmaktadir. Tecriibeli bir Ogretim iiyesi yapisina sahip olan boliimde lisans
diizeyinde aragtirma yapma becerisinin kazandirilmasina yonelik ¢abalar s6z konusudur. Performans
degerlendirmede mevcut mevzuat ve genel uygulamalar 6n plana ¢ikmaktadir. Boliimiin Arastirma ve
Gelistirme basliginda;

Giiglii yonleri;
e Lisansiistii diizeyde yliksek lisans ve doktora programlarinin aktif olmasi

e Bolimiimiizde arastirma siireglerinin etkin ve verimli bir sekilde nasil yonetileceginin
belirlenmesi,

e Boliimde degisim programlarinin aktif olarak kullanilmasi

Gelismeye agik yonleri;
e Ogrenci proje sayisiin arttirilmast,
e Universite dgretim elemanlarmin uluslararasi projelere katilimlarmin yeterli olmamasi

olarak belirlenmistir.
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Degerlendirilen boliimiin toplumsal katki diizeyi akademik temelli olup ilgili katkiy1 saglamak iizere agik
erisimli olarak paylasilmaktadir. Akademik katkinin yaninda topluma iyi uygulama oOrnekleri olarak
belirtilebilecek herhangi bir katkinin varligindan séz edilememektedir. Bu yoniiyle boliimiin gerekli
planlama ve ¢alismalar1 yapmasi 6nerilmektedir. Boliimiin Toplumsal Katki basliginda giiclii yonii tespit
edilememigsken,

Gelismeye agik yonleri,
- Toplumsal ve sosyal fayda saglayacak ¢alismalarin yeterli seviyede olmamasi,

- Toplumsal katk: faaliyetlerinin gerceklestirilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan kaynaklarin yeterli seviyede
olmamasi,

olarak siralanabilir.

Degerlendirilen boliimiin daha dnce 6z degerlendirme yapmamis olmasi, dig degerlendirmeden gegmemis
olmasi nedeniyle gelisim izleme durumu miimkiin olmamustir.
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