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OZET

Bu raporun amaci, ISUBU Turizm Fakiiltesi’nin i¢ degerlendirmesinin yapilarak giiclii ve
gelismeye agik yonlerini tanimasi Ve iyilestirme siireglerine katki sunmasidir. Yapilan
degerlendirmeler “liderlik, yonetim ve kalite”, “egitim ve 6gretim”, “arastirma ve gelistirme” ve
“toplumsal katk1” bagliklar1 altinda detayli olarak verilmistir. Liderlik, yonetim ve kalite baslig1
icin genel bir degerlendirme yapildiginda, birimin yonetim modelinin ve organizasyonel
yapilanmasimin birim ve alanlarin genelini kapsayacak sekilde faaliyet gosterdigini, birimde
liderlerin kalite gilivencesi sisteminin yonetimi ve kiiltiiriiniin igsellestirilmesi konusunda
sahipliginin ve motivasyonunun bulundugu, birimin i¢ kalite giivencesi siire¢ ve mekanizmalarinin
tamimlandigr ve birim tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik mekanizmalarimin isletildigi belirtilebilir. Bunlara ek olarak, birimin genelinde
misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalarin, birimin ilan edilmis bir stratejik planinin
ve birimin geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalarinin bulundugu sdylenebilir.

Egitim ve 6gretim alanindaki tanimli siiregler dogrultusunda; Birimin genelinde, tasarimi ve onay1
gerceklesen programlar, programlarin amag¢ ve 0grenme ¢iktilarina uygun olarak yiiriitildigi
belirtilebilir. Ayrica, programlarin genelinde ders bilgi paketleri, tanimli siire¢ler dogrultusunda
hazirlanmis ve ilan edilmistir. Bunlara ek olarak, ders kazanimlari programlarin genelinde
program ciktilartyla uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasilmaktadir. Programlarin
genelinde o&grenci merkezli ogretim yontem teknikleri tanimli siiregler dogrultusunda
uygulanmaktadir. Ayrica, programlarin genelinde 6grenci merkezli ve c¢esitlendirilmis dlgme ve
degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir. Bunlara ek olarak, birimin genelinde planlar
dahilinde uygulamalar bulunmaktadir. Son olarak, birimin genelinde diploma onay1 ve diger
yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iligkin uygulamalarin bulundugu belirtilebilir.

Arastirma ve gelistirme baglaminda, birimin aragtirma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel
yapisina iligkin yonlendirme ve motive etme gibi hususlar1 dikkate alan planlamalarin ve birimin
arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve
mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlarinin bulundugu sdylenebilir. Bunlara ek olarak,
birimin genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek {izere olusturulan
mekanizmalarin kullanildig1 belirtilebilir. Birimin iyilestirmeye yonelik planlarini “toplumsal
katk1” alaninda yapmasi gerektigi sdylenebilir.
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BiRiM HAKKINDA BILGILER
1. letisim Bilgileri

Turizm Fakiiltesi

Unvani, Adi, Soyadi Telefon E-Posta

Dekan/Midiir Prof. Dr. Mahmut DEMIR 05442224833 mahmutdemir@isparta.edu.tr

Birim Kalite

. Prof. Dr. Mahmut DEMIR 05442224833 mahmutdemir@isparta.edu.tr
Komisyon Baskani

Birim Kalite
Yonetim Kurulu Dr. Ogr. Uyesi Ali DALGIC | 05438946323 alidalgic@isparta.edu.tr
Uyesi

Birim Kalite Dr. Ogr. Uyesi Fatma

Koordinatéri Doganay ERGEN 05366690046 fatmaergen@isparta.edu.tr

Birim Adresi: Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Altinkum Mah. Kumrular
Sok. No:2 Egirdir/Isparta

2. Tarihsel Gelisimi

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Turizm Fakiiltesi’nin kokleri 2011 yilinda egitim
O0gretim hayatina baglayan Egirdir Turizm ve Otelcilik Yiiksekokulu’na dayanmaktadir. 2011
yilidan 2019 yilina kadar Konaklama Isletmeciligi Boliimii ile egitim-6gretime devam etmis olan
Egirdir Turizm ve Otelcilik Yiiksekokulu, 9 Ocak 2019 tarih ve 576 sayili Cumhurbaskanligi
Kararnamesi ile Turizm Fakiiltesi’ne doniistiiriilmiistiir. Fakiilte biinyesinde, 2019-2020 egitim-
ogretim yiliyla beraber Turizm Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi boliimlerinde aktif egitim-
ogretime baglanmigtir. 2019-2020 egitim-6gretim yilina 53 Ogrenci ile baglayan Turizm
Fakiiltemizde kayith 279 6grenci bulunmaktadir. Turizm Fakiiltemizde, 6grencisi bulunmayan
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 ve Rekreasyon Yonetimi Boliimleri de bulunmaktadir. 2020-2021
egitim-6gretim yiliyla birlikte Turizm Isletmeciligi Ana Bilim Dali altinda Turizm Isletmeciligi
Tezli Yiiksek Lisans Programi agilmustir. Turizm Isletmeciligi Tezli Yiiksek Lisans Programinda,
kayithi 15 dgrencimiz bulunmaktadir. Alaninda uzman ve dinamik akademik kadroya sahip olan
Fakiiltemizde, 1 Profesor, 2 Dogent, 4 Dr. Ogretim Uyesi, 1 Ogretim Gorevlisi ve 2 Arastirma
Gorevlisi gorev yapmaktadir. Diger taraftan Fakiiltemizde, 6 idari ve 6 s6zlesmeli personelle de
idari isler yiiriitilmektedir. Niteliksel ve niceliksel agidan yeterli kaynaga sahip olan Fakiiltemizin
misyonu, ¢cagdas mesleki teknik egitimin gerektirdigi bilgi, beceri ve teknolojik gelismelerde
yiiksek standartlara sahip, ulusal ve uluslararasi platformlarda aranilir nitelikte mezunlar yetistiren,
yaratici, yenilik¢i, paylasimer, is diinyasi ile is birligi icerisinde olan, mensubu olunmaktan gurur
duyulan, oncii bir egitim kurumu olmaktir. Turizm Fakiiltemiz, Erasmus+ 6grenim ve staj
hareketliliginde kapsaminda 2021 yili igerisinde fakiiltemizin anlagmali oldugu iilkelerden kurum
sayilar1 artirilarak Ogrencilerimizin 19 iilkeden 88 kurumda egitim alabilme hakkina erigmesi
saglanmistir. Yabanci dil egitimine 6nem veren Turizm Fakiiltemizde, 2021-2022 egitim-6gretim
yiliyla birlikte Turizm Rehberligi Boliimii %30 Ingilizce dilinde egitime ge¢mistir. Fakiiltemizde,
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 ve Rekreasyon Yonetimi boliimlerinin aktif hale getirilmesi
hedeflenmektedir.


mailto:mahmutdemir@isparta.edu.tr
mailto:mahmutdemir@isparta.edu.tr
mailto:alidalgic@isparta.edu.tr
mailto:fatmaergen@isparta.edu.tr
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3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Misyon

Cagdas mesleki teknik egitimin gerektirdigi bilgi, beceri ve teknolojik gelismelerde yiiksek
standartlara sahip, ulusal ve uluslararas: platformlarda aranilir nitelikte mezunlar yetistiren,
yaratici, yenilik¢i, paylasimci, sanayi ve is diinyas:i ile isbirligi igerisinde olan, mensubu
olunmaktan gurur duyulan, 6ncii bir egitim kurumu olmak.

Vizyon

Is diinyasinin ihtiya¢ duydugu tiim standartlara uygun, mesleki ve teknik egitimin gerektirdigi bilgi
ve beceriye sahip, problem ¢6zme yetenegi olan insan giiciinii yetistiren bir egitim kurumu olmak.

Temel Degerler

* Adil olmayt,

* Seffafligi,

* Hesap verebilirligi,

* Katilime1 olmayz,

* Disiplinler aras1 bilimsel yaklagimu,
* Miikemmelligi,

« Uretkenligi,

* Yenilikgiligi,

* Yaratici diistinmeyi,

» Akademik 6zgiirligii,

* Diisiince ve ifade 6zgirligini,

« Etik kurallara uygunlugu,

« Kaliteyi,

« Ogrenci odaklilig1,

» Toplumsal, gevresel ve estetik duyarliligi,
* Gelecege 151k tutmay1 ve

« Is tatminini gelistirmeyi,

temel ilkeleri olarak benimsemistir.

Hedefler

Turizm egitiminde Tirkiye’de ilk {i¢ fakiilte arasinda yer almak ve uluslararas: alanda fakiiltenin
adin1 duyurmak en 6nemli hedefler olarak belirtilebilir.

LIDERLIK, YONETIM ve KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite

Birimin yonetim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini kapsayacak
sekilde faaliyet gostermektedir. Ayrica, birimde liderlerin kalite giivencesi sisteminin yonetimi ve
kiiltiirtiniin i¢sellestirilmesi konusunda sahipligi ve motivasyonu bulunmaktadir. Bunlara ek
olarak, birimin i¢ kalite giivencesi siire¢ ve mekanizmalart tanimlanmistir. Son olarak, birim
taniml siirecleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarini
islettigi belirtilebilir.
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A.1.1. Yonetim Modeli ve idari Yap

Planlama Faaliyetleri

Birimdeki yonetim modeli ve idari yapi, karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge gibi
hususlar detayli olarak planlanmistir. Yapilan faaliyetler {ist yonetim tarafindan denetlenerek
gorevler ve is akis semalar1 belirli periyotlarla yeniden dizayn edilmektedir.

Uyaulama Faaliyetleri

Planlanan yonetim modeli ve idari yap1 karar vermede ve iist yonetim tarafindan verilen gorevlerde
olarak aktif rol oynamaktadir. Gorev tanimlariyla islerin zamaninda ve uygun bir sekilde yapilmasi
saglanmaktadir. Diizenli olarak birim faaliyet raporlar1 ve gérev tanimlar1 paylasilmaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Faaliyetler Gist yonetim tarafindan stirekli olarak kontrol edilmekte olup aksaklik halinde yazili ve
sOzlii olarak geribildirimler saglanmaktadir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar arttirilacaktir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Gorev tanimlari sayesinde akademik ve idari personeller yapmasi gereken isleri agik ve net sekilde
bilmektedir. Boylelikle yapilacak islerde herhangi bir aksama yaganmamaktadir.

Olaunluk Diizeyi

1 2 3(X) 4 5
Birimin misyonuyla uyumlu Birimin misyon ve Birimin yonetim modeli Birimin yonetim ve
ve stratejik hedeflerini stratejik hedeflerine ve organizasyonel organizasyonel
gerceklestirmeyi saglayacak | ulasmasini givence yapilanmasi birim ve yapilanmasina iligkin
bir yonetim modeli ve altina alan ve alanlarin genelini uygulamalari izlenmekte
organizasyonel yapilanmasi | siregleriyle uyumlu kapsayacak sekilde ve iyilestirilmektedir.
bulunmamaktadir. y6netim modeli ve idari faaliyet gostermektedir.
yapilanmasi
belirlenmistir.

Kamtlar

Kanit  A.1.1.-EK1-ISUBU  Turizm  Fakiiltesi 2021  Birim  Faaliyet  Raporu-
https://turizm.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/176/files/faaliyetraporu-25022022.pdf

Kanit A.1.1.-Ek2-ISUBU Personel Gorev Tanimlari
Kanit A.1.1.-Ek3—Elektronik Belge Yonetim Sistemi — https://ebys.isparta.edu.tr
A.1.2. Liderlik

Planlama Faaliyetleri

Birimde kalitenin arttirilabilmesi i¢in periyodik olarak akademik ve idari personel icin egitim ve
toplantilar planlanmaktadir.

Uyagulama Faalivetleri

Planlanan egitim ve toplantilar hem teorik hem de uygulamali olarak gerceklestirilmektedir.
Gergeklestirilen egitim ve toplantilar vasitasiyla kurum igi iletisim ve kalite artmakta stres
azalmaktadir.



https://turizm.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/176/files/faaliyetraporu-25022022.pdf
https://ebys.isparta.edu.tr/
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Kontrol Etme Faalivetleri

Ust ydnetim tarafindan birim yoneticilerinden yazili ve sdzlii raporlar, is siireglerinin kontrolii,
kurum igi toplantilar, gézlem gibi uygulamalar yapilarak kontrol saglanmaktadir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Birimin geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini destekleyen etkin
liderlik uygulamalarini destekleyen egitim ve toplantilar arttirilacaktir.

.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar
Ortak akil toplantilar1 ve Kaliteyi gelistirmeye yonelik toplantilar yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

1 2 (X) 3 4 5
Birimde kalite gtivencesi Birimde liderlerin kalite | Birimin geneline Liderlik uygulamalari ve bu igsellestirilmis,
sisteminin yonetilmesive | glivencesi sisteminin yayillmis, kalite uygulamalarin kalite glivencesi | sistematik,
kalite kiiltiriiniin ydnetimi ve kiltiiriniin | glivencesi sistemi ve sistemi ve kiiltirinin stirdirdlebilir ve rnek
igsellestirilmesini igsellestirilmesi kiltiriinan gelisimini gelisimine katkisi izlenmekte ve | gosterilebilir
destekleyen etkin bir konusunda sahipligi ve | destekleyen etkin bagli iyilestirmeler uygulamalar
liderlik yaklasimi motivasyonu liderlik uygulamalari gergeklestirilmektedir. bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. bulunmaktadir. bulunmaktadir.

Kanitlar
Kanit A.1.2.-Ek1-Ortak Akil Toplantilar
Kanit A.1.2.-Ek2-Kalite Degerlendirme Toplantisi

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Planlama Faalivetleri

Birimde degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi alanlarda planlamalar mevcut
degildir.

Uyqulama Faalivetleri

Birimde degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi alanlarda planlamalar mevcut
degildir.

Kontrol Etme Faalivetleri

Birimde degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi alanlarda planlamalar mevcut
degildir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Birimde degisim ihtiyacinin belirlenmesi ve degisim yonetimi yaklasimi konularinda 6nlemler
almacaktir.

.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Birimde degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi alanlarda planlamalar mevcut
degildir.
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Olgunluk Diizeyi

1(X) 2 3
Birimde degisim yonetimi Birimde degisim ihtiyaci | Birimde degisim yonetimi
bulunmamaktadir. belirlenmistir. yaklasimi birimin

geneline yayllmis ve
buttinctl olarak
yurutulmektedir.

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar1

Planlama Faaliyetleri

I¢ kalite giivencesi mekanizmalar1 igin islemler ve siirecler planlanmistir. Komisyonlar ve birim
kalite komisyonlari belirlenerek yetki ve sorumluluk devri yapilmustir.

Uyaulama Faalivetleri

Komisyonlarm ilgili alanlariyla ilgili olarak faaliyetlere katilimlar1 ve gerekli aksiyonlari
gerceklestirmeleri uygulama faaliyeti olarak belirtilebilir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Ilgili komisyon iiyelerinin gergeklestirdigi faaliyetler baskan ve iist yonetim tarafindan kontrol
edilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Yapilan faaliyetlerin paydaslarla paylasimi konusunda eksiklikler mevcuttur. Bu konuda gerekli
Oonlemler alinacaktir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Kalite komisyonu tarafindan i¢ degerlendirme raporunun hazirlanmasi igin komisyon tiyelerinin
bir araya gelerek toplantilar yapilmasi ve raporun hazirlanmasi durumu 6rnek olarak verilebilir.

Olgunluk Diizeyi

1 2(x) 3
Birimin tanimlanmis bir i¢ Birimin ig kalite ic kalite giivencesi sistemi
kalite givencesi sistemi glivencesi siireg ve birimin geneline yayilmis,
bulunmamaktadir. mekanizmalari seffaf ve buttincil olarak
tanimlanmustir. yuratilmektedir.
Kanitlar

Kanit A.1.4.-EK1- Fakiiltemiz Komisyonlar
Kanit A.1.4.-Ek2- Birim Kalite Komisyonu
A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Planlama Faalivetleri

Yapilan faaliyetlerin kamuoyuna yayilmasi ve hesap verilebilirlik agisindan gerekli paylagimlarin
yapilacagi yonetmelikler ve araglar planlanmastir.

Uygulama Faalivetleri

Yapilacak faaliyetler ig¢in yonetmeliklerin olusturulmas: ve web sitelerinden paylagiminin
yapilmasi uygulama faaliyeti olarak belirtilebilir. Ayrica, 6grencileri bilgilendirme ve 6grenciler
icin gerekli paylasimlarin acik bir sekilde Ogrenci Bilgi Sisteminden (OBS)
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gerceklestirilmektedir. Fakiiltemizle ilgili tim duyurular ve haberler birimimize ait web
sitemizden yapilmaktadir.

Kontrol Etme Faalivetleri

Web siteleri gorevli kisiler ve iist yonetim tarafindan siirekli kontrol edilmektedir. Kamuoyunu
ilgilendiren bilgiler seffaf bir sekilde sunulmaktadir. Ogrenciler i¢in yapilan duyurular Ogrenci
Isleri Daire Baskanlig tarafindan kontrol edilmektedir.

.

Onlem Alma Faaliyetleri

Paydaslarin goriisleri alinarak iyilestirmeler gergeklestirilecektir. Sistematik bir sekilde
paylagimlar gerceklestirilerek stirdiiriilebilirlik saglanacaktir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Fakiiltemiz tarafindan yapilan faaliyetler web sitemizden siirekli olarak paylasilmaktadir.
Ogrencilerimiz ilgilendiren konular OBS’den agik bir sekilde paylasiimaktadir.

Olgunluk Diizeyi

1 2 3(X) 4 5
Birimde kamuoyunu Birimde seffaflik ve hesap | Birim tanimli stiregleri Birimin kamuoyunu icsellestirilmis, sistematik,
bilgilendirmek ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda bilgilendirme ve hesap stirdiirilebilir ve 6rnek
verebilirligi gerceklestirmek | dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme | verebilirlik mekanizmalari | gdsterilebilir uygulamalar
uzere mekanizmalar kamuoyunu ve hesap verebilirlik izlenmekte ve paydas bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. bilgilendirmek tizere mekanizmalarini gorisleri dogrultusunda
tanimh stregler isletmektedir. iyilestirilmektedir.

bulunmaktadir.

Kamtlar
Kanit A.1.5.-Ek1-Fakiiltemiz Web Sitesi, https://turizm.isparta.edu.tr/
Kamt A.1.5.-Ek2-Ogrenci Bilgi Sistemi, https://obs.isparta.edu.tr/

Kanit A.1.5.-Ek3-Ogrenci Y onetmelikleri,
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatN0=31045&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

Birimin genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir. Ayrica,
birimin ilan edilmis bir stratejik plan: bulunmaktadir. Bunlara ek olarak, birimin geneline yayilmis
performans yonetimi uygulamalari bulunmaktadir.

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Planlama Faalivetleri

Fakiiltemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri belirlenmis ve bu yonde egitim-ogretim
faaliyetleri yiirttiilmektedir. Bu planlama yapilirken gereksinimler ve ilkeler g6z 6niine alinmstir.
Uyaulama Faalivetleri

Fakiiltemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri dogrultusunda miifredatlar ve akademik kadro
olusturulmustur. Yeni amag ve hedefler dogrultusunda miifredatlar da degisiklikler yapilmaktadir.
Kontrol Etme Faaliyetleri

Birim yoneticileri, boliim baskanlari ve idari yoneticiler tarafindan siirekli kontrol ile eksik yonler
tespit edilmekte ve gelistirmeler gergeklestirilmektedir.

Onlem Alma Faalivetleri


https://turizm.isparta.edu.tr/
https://obs.isparta.edu.tr/
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Paydaslarin goriisleri dogrultusunda eksik yonler gelistirilecektir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Miifredatlarin giincellenmesi ve en az %30 Ingilizce dilinde egitime gegilmesi durumlari drnek
uygulamalar olarak gosterilebilir.

Olgunluk Diizeyi

1 2 3(X) 4 5
Birimde tanimlanmis Birimin tanimlanmig ve Birimin genelinde misyon, | Misyon, vizyon ve politikalar
misyon, vizyon ve birime 6zgu misyon, vizyon ve politikalarla dogrultusunda
politikalar vizyon ve politikalar uyumlu uygulamalar gerceklestirilen uygulamalar
bulunmamaktadir. bulunmaktadir. bulunmaktadir. izlenmekte ve paydaslarla

birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Kamtlar

Kanit A.2.1.-EK1-Turizm Fakltesi Miifredatlar,
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowCycle.aspx?BirimNo=63

Kanit A.2.1.-Ek2- Turizm Fakiiltesi Akademik Kadro, https://turizm.isparta.edu.tr/tr/akademik-
kadro

Kamt A.2.1.-Ek3- Turizm Rehberligi %30 ingilizce Dilinde Egitime Gegis,
https://turizm.isparta.edu.tr/tr/haber/turizm-rehberligi-bolumumuz-ingilizce-dilinde-egitime-
gecis-yapiyor-30452h.html

A.2.2. Stratejik Amag ve Hedefler

Planlama Faaliyetleri
Stratejik plan dogrultusunda birimlerin goriisleri alinarak stratejik plan olusturulmaya
caligilmaktadir.

Uyaulama Faaliyetleri

Universitemiz stratejik plani olusturulmustur. Olusturulan plan dogrultusunda fakiiltemize diisen
gorevler yerine getirilmektedir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Ust yénetim tarafindan yillar bazli olarak belirlenmis planlarin ne kadarinin gerceklestirildigi ilgili
komisyonlar tarafindan kontrol edilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri
Uygulanan stratejik plan paydaslarla birlikte olusturulacak ve paydaslarla birlikte takip edilecektir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Universite stratejik planin birimlerin goriisleri dogrultusunda hazirlanmasi 6rnek uygulama olarak
gosterilebilir.

Olgunluk Diizeyi

1 2(X) 3 a 5



https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowCycle.aspx?BirimNo=63
https://turizm.isparta.edu.tr/tr/akademik-kadro
https://turizm.isparta.edu.tr/tr/akademik-kadro
https://turizm.isparta.edu.tr/tr/haber/turizm-rehberligi-bolumumuz-ingilizce-dilinde-egitime-gecis-yapiyor-30452h.html
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Birimin stratejik plani Birimin ilan edilmis bir
bulunmamaktadir. stratejik plani
bulunmaktadir.

Kamtlar

Kanit A.2.2.-EK1- ISUBU Stratejik Plani (2021-2025),
https://sgdb.isparta.edu.tr/tr/raporlar/stratejik-planlar-11863s.html

A.2.3. Performans Yonetimi

Planlama Faaliyetleri

Akademik personelin faaliyetlerinin degerlendirilmesi ve performans unsurlariin ortaya
¢ikarilmasi i¢in planlamalar yapilmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri

Y1l bazli olarak akademik tesvik uygulamasi yapilmaktadir. Performans degerlendirmesi iist
yonetim tarafindan akademik tesvik puanlari degerlendirilerek yapilmaktadir.

Kontrol Etme Faalivetleri

Her yilin ilk ay1 puanlar birimlerden toplanarak degerlendirmeler yapilmaktadir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Universite biinyesinde tesvik edici uygulamalarin arttirilmas1 ve siirekli kontroliiniin
gerceklestirilmesi oniimiizdeki yillarda gerekebilir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar
Akademik tesvik uygulamasi 6rnek uygulama olarak gosterilebilir.

Olgunluk Diizeyi

1 2 3(X) 4 5
Birimde performans Birimde performans
yonetimi gostergeleri ve
bulunmamaktadir. performans yonetimi

mekanizmalari
tanimlanmistir.

Kanitlar

Kanit A.2.3.-Ek1-Akademik Tesvik Odenegi Y 6netmeligi,
https://www.mevzuat.gov.tr/anasayfa/MevzuatFihristDetay l[frame?MevzuatTur=21&MevzuatNo
=201811834&MevzuatTertip=5

Kanit  A.2.3.-Ek2-Akademik  Tesvik = Odenegi  Basvurusu  Bilgi  Notu 2022,
https://sgdb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/95/files/2022-vyili-bilgi-notu-akademik-tesvik-
10012022.pdf

A.3. Yonetim Sistemleri

Birimde egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi siire¢ ve
alt siiregleri tanimlanmustir. Ayrica, birimin genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda


https://sgdb.isparta.edu.tr/tr/raporlar/stratejik-planlar-11863s.html
https://www.mevzuat.gov.tr/anasayfa/MevzuatFihristDetayIframe?MevzuatTur=21&MevzuatNo=201811834&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/anasayfa/MevzuatFihristDetayIframe?MevzuatTur=21&MevzuatNo=201811834&MevzuatTertip=5
https://sgdb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/95/files/2022-yili-bilgi-notu-akademik-tesvik-10012022.pdf
https://sgdb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/95/files/2022-yili-bilgi-notu-akademik-tesvik-10012022.pdf
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uygulamalar tanimli siire¢lere uygun bir bigimde yiiriitilmektedir. Bunlara ek olarak, birimde
finansal kaynaklarin yonetimine iliskin olarak stratejik hedefler ile uyumlu tanimli siiregler
bulunmaktadir. Son olarak, birimin genelinde tanimli siireglerin yonetildigi belirtilebilir.

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Planlama Faalivetleri

Birimde egitim ve ogretim faaliyetlerinin diizenli yiiriitiilmesi i¢in Ogrenci Bilgi Sistemi
kullanilmaktadir. Ayrica, arastirma ve gelistirme konusunda iist yonetim tarafindan merkezler
planlanmustir.

Uyaulama Faalivetleri

Egitim-6gretim koordinatorliigiiniin  olusturulmasi, o6grenci isleri biriminin faaliyetleri ve
denetimi, tiniversite biinyesinde bulunan arastirma merkezlerinin faaliyetleri uygulama faaliyetleri
olarak gosterilebilir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Egitim-6gretim koordinatorliigii, 6grenci isleri ve arastirma merkezleri tarafindan periyodik
kontroller saglanmaktadir.

Onlem Alma Faalivetleri

lgili paydaslarla birlikte degerlendirmelere énem verilecektir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Aragtirma merkezleri tarafindan yapilan etkinlikler bu alan i¢in 6rnek gosterilebilir.
Olgunluk Diizeyi

1 2 (X) 3 4 5
Birimde egitim ve Birimde egitim ve Birimin genelinde tanimli | Birimde streg yonetimi igsellestirilmis,
Ogretim, arastirma ve Ogretim, arastirma ve | suregler yonetilmektedir. | mekanizmalari izlenmekte ve sistematik, strdirlebilir
gelistirme, toplumsal gelistirme, toplumsal ilgili paydaslarla ve 6rnek gosterilebilir
katki ve yonetim katki ve yonetim degerlendirilerek uygulamalar
sistemine iliskin suregler | sistemi slireg ve alt iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
tanimlanmamistir. suregleri

tanimlanmistir.

Kamtlar
Kamt A.3.1.-Ek1- Ogrenci Bilgi Sistemi, https://obs.isparta.edu.tr/index.aspx

Kanit A.3.1.-Ek2- ISUBU Arastirma Merkezleri, https:/isparta.edu.tr/sayfa/5866/arastirma-
merkezleri,

Kanit A.3.1.-EK3- Turizm Fakiiltesi Egitim-Ogretim Koordinatorii
A.3.2. insan Kaynaklar1 Yonetimi

Planlama Faaliyetleri
Insan kaynaklar1 ydnetimi iliskin kurallar ve siiregler planlanmustir.

Uyqulama Faaliyetleri

Akademik yiikseltilme ve atanma olgiitleri yonergesi uygulamaya konulmustur. Yonerge
baglaminda atamalar gerceklestirilmektedir.

Kontrol Etme Faaliyetleri
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Akademik yiikseltilme ve atanma olgiitleri yonergesi dikkate alinarak kontrol islemleri
gerceklestirilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Insan kaynaklar1 ydnetimi ve uygulamalar1 diger paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmesi
kalite standartlarini arttirabilir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Birim i¢i yiikseltilme ve atama 6lgiitleri baglaminda insan kaynaklari planlamasi yapilmaktadir.
Olgunluk Diizevi

1 2 3(X) 4 5
Birimde insan kaynaklari Birimde stratejik Birimin genelinde insan
yonetimine iliskin tanimli hedefleriyle uyumlu kaynaklari yonetimi
suregler bulunmamaktadir. | insan kaynaklari dogrultusunda
yonetimine iligkin uygulamalar tanimli
tanimli siiregler streglere uygun bir
bulunmaktadir. bicimde

yuruttulmektedir.

Kamtlar

Kamit A.3.2.-Ekl- ISUBU Akademik Yiikseltiime ve Atanma Olgiitleri Yonergesi,
https://isparta.edu.tr/SDU Files/Files/Atama%20%c3%961%c3%a7%c3%bctleri.pdf

A.3.3. Finansal Yonetim

Planlama Faalivetleri
Birim faaliyet raporu kapsaminda planlamalar gerceklestirilmektedir.

Uygulama Faalivetleri
Birim faaliyet raporu kapsaminda sonraki yilin biitgesi ve gider kalemleri olusturulmaktadir.

Kontrol Etme Faalivetleri
Birim yoneticileri tarafindan gerekli kontroller saglanmaktadir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Birimde finansal kaynaklarin yonetimine iligkin uygulamalarin sistematik olarak izlenmesi
saglanacaktir.

Ornek Gésterilebilir Uygulamalar
Birim faaliyet raporu finansal kaynaklarin yonetimi baglaminda 6rnek olarak gosterilebilir.

Olgunluk Diizeyi

1 2 (X) 3 4 5
Birimde finansal Birimde finansal Birimin genelinde finansal
kaynaklarin yonetimine kaynaklarin kaynaklarin yonetime
iliskin tanimli stiregler yonetimine iliskin iliskin uygulamalar tanimli
bulunmamaktadir. olarak stratejik sureglere uygun bigcimde
hedefler ile uyumlu yurutulmektedir.

tanimh stregler
bulunmaktadir.

Kanitlar

Kanit A.3.3.-EK1- Turizm Fakiiltesi Birim Faaliyet Raporu,
https://turizm.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/176/files/faaliyetraporu-25022022.pdf
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A.3.4. Siire¢ Yonetimi

Planlama Faalivetleri
Siireglerdeki sorumlular, is akisi, yonetim gibi hususlar planlanmustir.

Uyqulama Faalivetleri
Yapilan faaliyetler belirli komisyon ve is akislar1 ¢cergevesinde gergeklestirilmektedir.

Kontrol Etme Faalivetleri
Birim yoneticileri tarafindan kontroller gergeklestirilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Farkl faaliyetlerde yetkilendirme, is akislarinin belirlenmesi ve yonetilmesi gibi durumlar
degerlendirilerek sistematik ve siirdiiriilebilir bir hale doniistiiriilecektir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Birim faaliyet raporu ve komisyonlar 6rnek olarak gosterilebilir.
Olgunluk Diizevi

1 2 3(X) 4 5
Birimde egitim ve Birimde egitim ve Birimin genelinde tanimli
Ogretim, arastirma ve Ogretim, arastirma ve | suregler yonetilmektedir.
gelistirme, toplumsal gelistirme, toplumsal
katki ve yonetim katki ve yonetim
sistemine iliskin stregler | sistemi stireg ve alt
tanimlanmamistir. suregleri

tanimlanmistir.

Kamtlar

Kanit A.3.4.-Ek1- Turizm Fakiiltesi Birim Faaliyet Raporu,
https://turizm.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/176/files/faaliyetraporu-25022022.pdf

Kanit A.3.4.-Ek2- Turizm Fakiiltesi Komisyonlar ve Koordinatorler
A.4. Paydas Katilimi

Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik yi1l sonunda)
alinmaktadir.

A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katilim

Planlama Faaliyetleri

I¢ paydaslarin karar almaya katilimlar1 planlanirken dis paydaslar baglaminda planlamalar
yetersizdir.

Uyagulama Faalivetleri

I¢ paydaslarm karar almaya katilimlari planlanirken dis paydaslar baglaminda planlamalar
yetersizdir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

I¢ paydaslarin karar almaya katilimlar1 planlanirken dis paydaslar baglaminda planlamalar
yetersizdir.

Onlem Alma Faaliyetleri

12
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I¢ ve dis paydas karar alma siiregleri ve faaliyetleri baglaminda planlamalar yapilacaktir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

I¢ paydaslarm karar almaya katilimlar1 planlanirken dis paydaslar baglaminda planlamalar
yetersizdir.

Olgunluk Diizeyi

1(X) 2 3 4 5
Birimin ig kalite Birimde kalite giivencesi, egitim ve | Tiim siireglerdeki PUKO
glivencesi sistemine Ogretim, arastirma ve gelistirme, katmanlarina paydas
paydas katilimini toplumsal katki, yonetim sistemi katihmini saglamak tizere
saglayacak ve uluslararasilasma siireclerinin | birimin geneline yayilmis
mekanizmalar PUKO katmanlarina paydas mekanizmalar

bulunmamaktadir. bulunmaktadir.

katilimini saglamak igin
planlamalar bulunmaktadir.

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Planlama Faaliyetleri

Ogrenci goriisii (ders, dersin dgretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet
seviyesi, vb) sistematik olarak ve ¢esitli yollarla alinmasi planlanmustir.

Uyaulama Faalivetleri

Ogrencilerin goriisleri baglaminda Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) ve web sitelerinde yer alan canli
goriisme linkleri vasitastyla 6grenci goriisleri alinmaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

OBS ve canli goriisme linkleri vasitasiyla elde edilen bilgiler iist yonetim tarafindan
degerlendirilmektedir.

Onlem Alma Faalivetleri

Ogrenci goriislerinin alinabilecegi mobil uygulamalarm planlanmas: yapilarak sistematik ve
stirdiiriilebilir bir yapiya dontistiiriilmesi ilerleyen yillar igin diisiiniilebilir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

OBS memnuniyet anketleri ve web sitelerinde yer alan canli gériisme linkleri 6rnek gosterilebilir
uygulamalar arasindadir.

Olgunluk Diizeyi

1 2 3(X)

Birimde 6grenci geri Birimde 6gretim Programlarin genelinde
bildirimlerinin alinmasina | sureglerine iliskin olarak | 6grenci geri bildirimleri
yonelik mekanizmalar ogrencilerin geri (her yariyil ya da her
bulunmamaktadir. bildirimlerinin (ders, akademik yil sonunda)

dersin 6gretim elemani, | alinmaktadir.
program, 6grenci is
yuku* vb.) alinmasina
iliskin ilke ve kurallar
olusturulmustur.

Kanitlar
Kanit A.4.2.-Ek1 - Ogrenci Memnuniyet Anketleri, https://obs.isparta.edu.tr/
Kanit A.4.2.-Ek2 — Birim Web Sitesi Canl1 Destek, https://turizm.isparta.edu.tr/
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A.4.3. Mezun iliskileri Yonetimi

Planlama Faalivetleri

Yeni kurulan bir fakilte olmamizdan kaynakli mezun durumunda olan 6grencimiz
bulunmamaktadir. Bu nedenler mezun iliskileri yonetimi ilerleyen yillar igin planlanmaktadir.
Uyagulama Faaliyetleri

Yeni kurulan bir fakiilte olmamizdan kaynakli mezun durumunda olan 6grencimiz
bulunmamaktadir. Bu nedenler mezun iliskileri yonetimi ilerleyen yillar i¢in planlanmaktadir.
Kontrol Etme Faalivetleri

Yeni kurulan bir fakilte olmamizdan kaynakli mezun durumunda olan 6grencimiz
bulunmamaktadir. Bu nedenler mezun iliskileri yonetimi ilerleyen yillar igin planlanmaktadir.

Onlem Alma Faalivetleri

Yeni kurulan bir fakiilte olmamizdan kaynakli mezun durumunda olan 6grencimiz
bulunmamaktadir. Bu nedenler mezun iliskileri yonetimi ilerleyen yillar igin planlanmaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Yeni kurulan bir fakiilte olmamizdan kaynakli mezun durumunda olan 6grencimiz
bulunmamaktadir. Bu nedenler mezun iliskileri yonetimi ilerleyen yillar i¢in planlanmaktadir.

Olaunluk Diizeyi

1(X) 2 3 4 5
Birimde mezun izleme Programlarin amag ve Birimdeki programlarin Mezun izleme sistemi igsellestirilmis,
sistemi bulunmamaktadir. | hedeflerine ulasilip genelinde mezun izleme | uygulamalariizlenmekte ve | sistematik, stirdirilebilir
ulasiimadiginin sistemi uygulamalari ihtiyaglar dogrultusunda ve ornek gosterilebilir
irdelenmesi amaciyla vardir. programlarda giincellemeler | uygulamalar
bir mezun izleme yapilmaktadir. bulunmaktadir.

sistemine iliskin
planlama

bulunmaktadir.

A.5. Uluslararasilasma

Birimde uluslararasilagma siireglerinin yonetimine iligkin organizasyonel yapilanma tamamlanmis
olup; seffaf, kapsayici ve katilimci bigimde islemektedir. Ayrica, birimin uluslararasilagsma
faaliyetlerini stirdiirebilmek icin uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin
olusturulmasina ydnelik planlar1 bulunmaktadir. Bunlara ek olarak, birimde uluslararasilagsma
politikastyla uyumlu faaliyetlere yonelik planlamalar bulunmaktadir.

A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Planlama Faaliyetleri

Uluslararasilasma ~ siireglerinin ~ yonetimi  ve organizasyonel yapmin kurumsallagmasi
planlanmistir.

Uyagulama Faalivetleri

Birim bazinda Erasmus koordinatorlerinin belirlenmesi ve Erasmus ofisiyle aktif sekilde
calisilmasi durumu uygulama faaliyeti olarak degerlendirilebilir.

Kontrol Etme Faaliyetleri
Koordinatorliik ve tist yonetim tarafindan siirekli kontrol saglanmaktadir.

14



G.
ISPARTA

UYGULAMALI BILIMLER
UNIVERSITESI

Onlem Alma Faaliyetleri

Yonetim siireglerinin aktif bir sekilde islemesi ve surdiiriilebilir bir hale dontstiiriilmesi i¢in
toplantilarin yapilmasi ve egitimlerin yapilmasi gerekebilir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Birim bazinda 6grencilerin yurtdisina gonderilmesi, yurtdist kurumlarla ilgili yazigmalar, ikili
anlagmalarin yapilmasi gibi uygumalar 6rnek olarak gosterilebilir.

Olgunluk Diizeyi

1 2 3 (X)
Birimin uluslararasilagsma Birimin uluslararasilagsma | Birimde
sureglerine iligkin yonetsel sureglerinin yonetim ve uluslararasilagsma
ve organizasyonel organizasyonel yapisina sureglerinin yonetimine
yapilanmasi iliskin planlamalar iliskin organizasyonel
bulunmamaktadir. bulunmaktadir. yapilanma tamamlanmis

olup; seffaf, kapsayici ve
katiimci bigimde
islemektedir.

Kanitlar
Kamt A.5.1.-Ek1- Erasmus Koordinatorleri Ornegi
Kanit A.5.1.-Ek2- ISUBU Erasmus Ofisi, https://erasmus.isparta.edu.tr/

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklari

Planlama Faalivetleri

Uluslararasilasma  siireglerinin ~ yonetimi  ve organizasyonel yapinin  kurumsallagmasi
planlanmistir.

Uyaulama Faaliyetleri

Birim bazinda Erasmus koordinatorlerinin belirlenmesi ve Erasmus ofisiyle aktif sekilde
calisilmast durumu uygulama faaliyeti olarak degerlendirilebilir.

Kontrol Etme Faalivetleri

Koordinatorliik ve {ist yonetim tarafindan siirekli kontrol saglanmaktadir.

Onlem Alma Faalivetleri

Yonetim siireglerinin aktif bir sekilde islemesi ve siirdiiriilebilir bir hale dontstiiriilmesi i¢in
toplantilarin yapilmasi ve egitimlerin yapilmasi gerekebilir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Birim bazinda 6grencilerin yurtdisina gonderilmesi, yurtdist kurumlarla ilgili yazismalar, ikili
anlagmalarin yapilmasi gibi uygumalar 6rnek olarak gosterilebilir.

Olgunluk Diizeyi

1 2 (X) 3 4 5
Birimin Birimin uluslararasilasma | Birimin
uluslararasilasma faaliyetlerini uluslararaslagma
faaliyetlerini stirdiirebilmek igin uygun | kaynaklari birimler arasi
siirdiirebilmesi igin yeterli | nitelik ve nicelikte fiziki, | denge gozetilerek

kaynak bulunmamaktadir. | teknik ve mali kaynaklarin | yénetilmektedir.
olusturulmasina yonelik
planlari bulunmaktadir.
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Kanitlar
Kanit A.5.2.-Ek1- Erasmus Koordinatérleri Ornegi
Kanit A.5.2.-Ek2- ISUBU Erasmus Ofisi, https://erasmus.isparta.edu.tr/

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Planlama Faalivetleri
Uluslararasilagsma performansinin izlenmesiyle ilgili olarak planlamalar yapilmaktadir.

Uyaulama Faaliyetleri

Yillar igerisinde Erasmus ile yurtdisina giden 6grenci sayilar1 kiyaslanmakta ve ikili anlasmalar
i¢in yazigmalar yapilmaktadir.

Kontrol Etme Faalivetleri
Koordinatdrler, Erasmus ofisi ve {ist yonetim tarafindan kontrol gergeklestirilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Saglikli, sistematik ve siirdiiriilebilir bir sekilde faaliyetlerin devami i¢in farkli uygulamalar
konusunda toplantilar ve egitimler gerceklestirilecektir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Birim bazinda 6grencilerin yurtdisina gonderilmesi, yurtdist kurumlarla ilgili yazigmalar, ikili
anlagmalarin yapilmasi gibi uygumalar 6rnek olarak gosterilebilir.

Olgunluk Diizeyi

1 2(X) 3 4
Birimde Birimde Birimin geneline yayilmis Birimde uluslararasilasma
uluslararasilagma faaliyeti | uluslararasilasma uluslararasilasma faaliyetleri izlenmekte ve
bulunmamaktadir. politikasiyla uyumlu faaliyetleri bulunmaktadir. | iyilestirilmektedir.
faaliyetlere yonelik
planlamalar
bulunmaktadir.

Kamtlar

Kanit A.5.3.-Ek1-Eramus Yurtdisina Giden Ogrenciler Yonetim Kararlar:
Kanit A.5.3.-Ek2- ikili Anlasma Ornekleri, https://erasmus.isparta.edu.tr/
EGITIM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Tanimli stiregler dogrultusunda; Birimin genelinde, tasarimi ve onay1 gergeklesen programlar,
programlarin amag¢ ve 0grenme ¢iktilarina uygun olarak yiiriitiilmektedir. Ayrica, programlarin
genelinde ders bilgi paketleri, tanimli siire¢ler dogrultusunda hazirlanmis ve ilan edilmistir.
Bunlara ek olarak, ders kazanimlart programlarin genelinde program ¢iktilartyla
uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasilmaktadir. Son olarak, dersler 6grenci is
yiikiine uygun olarak tasarlandigi, ilan edildigi ve uygulamaya konuldugu belirtilebilir.
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B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

Planlama Faaliyetleri

Birimdeki programlarin tasarimi igin 6ncelikle ilgili komisyonlarin olusturulmasi planlanmis olup
programlarin tasarimi ve onayt konusunda yapilmast gerekenler ig¢in toplantilarin
gergeklestirilmesi hedeflenmistir.

Uyaulama Faaliyetleri

Birimdeki programlarin amaglar1 ve 6grenme c¢iktilar1 (kazanimlari) olusturulmus ve program
yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-vizyonu géz oOniinde bulundurulmustur. Aym
zamanda program c¢iktilarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair ilgili komisyonlar birim
icinde olusturulmustur.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Faaliyetler, konuyla ilgili komisyonlar tarafindan takip edilmektedir. Ayn1 zamanda komisyonlar
list yonetim tarafindan siirekli olarak kontrol edilmekte olup aksaklik halinde yazil1 ve sozlii olarak
geribildirimler saglanmaktadir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Program tasariminin siirekli iyilestirilmesi ve gelistirilmesi i¢in 6ncelikle akreditasyon olgiitlerinin
aragtirtlmast ve Dbu Olgiitler igin yapilmasi gerekenleri belirlemek adina toplantilar
gerceklestirilecektir.

.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Birimde programin tasarimi ve onay1 konusunda toplantilar gerceklestirilmektedir. Programlarin
her biri i¢in olusturulan program amaglari ve 6grenme ¢iktilari (kazanimlart) ayn1 zamanda turizm
rehberligi boliimiiniin miifredatinin en az %30 Ingilizceye déniistiiriilmesi ilgili toplantilarin
sonucunda ortaya ¢ikan uygulamalardir.

Olgunluk Diizeyi

1 2

3(X) a 5

Birimde programlarin
tasarimi ve onayina iliskin
stregler
tanimlanmamigtir.

Birimde programlarin
tasarimi ve onayina
iliskin ilke, yontem,
TYYC ile uyum ve
paydas katilimini iceren
tanimli suiregler
bulunmaktadir.

Tanimli siiregler
dogrultusunda; Birimin
genelinde, tasarimi ve onay!
gerceklesen programlar,
programlarin amag ve
6grenme ciktilarina uygun
olarak yuratilmektedir.

Programlarin tasarim ve
onay siiregleri sistematik
olarak izlenmekte ve
ilgili paydaglarla birlikte
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

igsellestirilmis, sistematik,
surdurdlebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kamitlar

Kanit B.1.1.-Ek1-Turizm Isletmeciligi Boliimii Program Ciktilar1 ve Ders Kazanimlarinin

Iliskilendirilmesi

Kanit B.1.1.-Ek2-Turizm Rehberligi Bolimii Program Ciktilar1 ve Ders Kazanimlariin

Iliskilendirilmesi

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi

Planlama Faaliyetleri

Derslerin yapisi, akademik olmayan etkinliklerin dagilimi ve ders bilgi paketlerinde iyilestirmelere
ihtiyag¢ olup olmadigi gibi konularda diizenli toplantilarin gerceklestirilmesi planlanmaktadir.

Uyqulama Faaliyetleri
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Birimdeki her bir program i¢in miifredat yapist zorunlu-se¢meli ders, alan-alan dis1 ders dengesini
gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkani1 sunulmaktadir. Ders sayis1 ve
haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde
diizenlenmistir.

Kontrol Etme Faalivetleri

Birimde programin ders dagilim dengesi boliim kurullari ve iist yonetim tarafindan gergeklestirilen
kontroller ile siirekli izlenmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Programlarda yer alan derslerin sektoriin degisen ve giincel ihtiyacini karsilayacak nitelikte olmasi
adina toplantilar gerceklestirilmesine ve gerekli iyilestirmelerin saglanmasina calisilacaktir.

.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Universitenin egitim-6gretim sisteminde sunulan miifredatlar ve birim web sitesinde ilan edilen
ders programlar1 bu kapsamdaki uygulamalar arasinda yer almaktadir.

Olaunluk Diizeyi

1 2 3(X) 4 5
Ders dagilimina iliskin, ilke | Ders dagilimina iliskin Programlarin genelinde Programlarda ders igsellestirilmis,
ve yontemler olarak alan ve meslek ders bilgi paketleri, dagilim dengesi sistematik, stirdtrulebilir
tanimlanmamistir. bilgisi ile genel kultir tanimli stregler izlenmekte ve ve ornek gosterilebilir
dersleri dengesi, zorunlu- | dogrultusunda iyilestirilmektedir. uygulamalar
se¢meli ders dengesi, hazirlanmis ve ilan bulunmaktadir.
kulturel derinlik edilmistir.

kazanma, farkli
disiplinleri tanima
imkanlar gibi boyutlara
yonelik ilke ve
yontemleri iceren tanimli
suregler bulunmaktadir.

Kamtlar

Kanit B.1.2.-Ek1-Turizm Isletmeciligi Ders Plan,
https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetails.aspx?BolumNo=6301&BirimNo=63
Kanit B.1.2.-Ek2-Turizm Rehberligi Ders Plan,

https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetails.aspx?BolumNo=6303&BirimNo0=63

B.1.3. Ders Kazanimlarimin Program Ciktilariyla Uyumu

Planlama Faalivetleri

Ders 6grenme kazanimlarinin nasil gergeklestigi ve diizenlenmesi gereken hususlarin belirlenmesi
konularinda toplantilarin gerceklestirilmesi planlanmaktadir.

Uyaulama Faalivetleri

Derslerin 6grenme kazanimlari tanimlanmis ve program ¢iktilari ile ders kazanimlari eslestirmesi
olusturulmustur. Ders o6grenme kazanimlarinin nasil gergeklestiginin izlenmesi konusunda
planlanan ilgili program AKTS koordinatdrliikleri bulunmaktadir.

Kontrol Etme Faalivetleri

Program AKTS koordinatorliiklerinin - gerceklestirdigi toplantilar ve iist ydnetim ile
gerceklestirilen geri bildirimler ile faaliyetler kontrol edilmektedir.

.

Onlem Alma Faaliyetleri
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Birimde alana 6zgii olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yontem Ve siireci ayrintili sekilde
planlanacaktir.

.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Universitenin dgrenci bilgi sistemi iizerinde yer alan program ¢iktilar1 ve gerekli diizenlemelerin
bu sistem {izerinden saglikli sekilde gerceklestirilmesi saglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

1 2 3(X) 4 5
Ders kazanimlari program | Ders kazanimlarinin Ders kazanimlari Ders kazanimlarinin igsellestirilmis,
ciktilari ile olusturulmasi ve programlarin genelinde program ciktilariyla sistematik, stirdurdlebilir
eslestirilmemistir. program ciktilariyla program ciktilariyla uyumu izlenmekte ve ve 6rnek gosterilebilir
uyumlu hale uyumlandirilmistir ve iyilestirilmektedir. uygulamalar
getirilmesine iliskin ilke, | ders bilgi paketleri ile bulunmaktadir.

yéntem ve siniflamalari paylasiimaktadir.
iceren tanimli stiregler
bulunmaktadir.

Kamtlar

Kanit B.1.3.-Ek1-Turizm Isletmeciligi Boliimii Program Ciktilar1 ve Ders Kazanimlarmin
Iliskilendirilmesi (B.1.1.-Ek1’ de sunulmustur.)

Kanit B.1.3.-Ek2-Turizm Rehberligi Boliimii Program Ciktilar1 ve Ders Kazanimlarinin
Mliskilendirilmesi (B.1.1.-Ek2’ de sunulmustur.)

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayali Ders Tasarimi

Planlama Faaliyetleri

Ogrenci is yiikiine dayali ders tasariminimn siirekli iyilestirilmesi ve gelistirilmesi konusunda
toplantilar gergeklestirilecektir. Uzaktan egitim ile ortaya ¢ikan gesitliligin etkin olmasi adina ders
tasariminin incelenmesi konusunda toplantilar planlanmaktadir.

Uyaulama Faaliyetleri

Birimdeki yer alan programlarin ders planlar liniversitenin egitim dgretim sistemi web sayfasi
tizerinden paylasilmaktadir. Derslerin  AKTS degeri ve ogrenci is yiki takibi ile
dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlart mevcut olup 6grenci is
yikiine dayali tasarimda uzaktan egitimle ortaya c¢ikan g¢esitlilikler de g6z Oniinde
bulundurulmaktadir.

Kontrol Etme Faalivetleri

Ogrenci is yiikiine dayal1 ders tasarimi hususunda siireg, birimde yer alan AKTS koordinatérliikleri
ve {ist yonetim tarafindan gerceklestirilen toplantilar ile stirekli izlenecek ve yapilmasi gerekenler
planlanacaktir.

.

Onlem Alma Faaliyetleri

Gergeklesen uygulamanin niteliginin irdelenmesi konusunda yapilmasi gerekenler igin
toplantilarin gerceklestirilmesi gerekmekte olup ilgili toplantilar planlanacaktir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Birimde olusturulan AKTS koordinatorliikleri ve tiniversitenin egitim-dgretim Sisteminde yer alan
ders planlar1, 6grenci is yiikiine dayali ders tasarimini dogrulamaktadir.

Olgunluk Diizeyi
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1 2 3(X) 4 5
Dersler 6grenci is yiikiine | Ogrenci is yiikiiniin nasil Dersler 6grenci is Programlarda 6grenci is igsellestirilmis,
dayali olarak hesaplanacagina iliskin staj, | yukiine uygun olarak yiiki izlenmekte ve buna sistematik, surdurulebilir
tasarlanmamistir. mesleki uygulama tasarlanmis, ilan gore ders tasarimi ve ornek gosterilebilir
hareketlilik gibi boyutlari edilmis ve uygulamaya | giincellenmektedir. uygulamalar
iceren ilke ve ydntemlerin konulmustur. bulunmaktadir.
yer aldigi tanimh stiregler*
bulunmaktadir.

Kanitlar

Kanit B.1.4.-EK1.-Turizm Isletmeciligi Ders Plani,
https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetails.aspx?BolumNo=6301&BirimNo=63
Kanit B.1.4.-EK2.-Turizm Rehberligi Ders Plani,

https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetails.aspx?BolumNo=6303&BirimNo0=63

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Planlama Faaliyetleri

Birimdeki programlarin egitim ve Ogretim ile ilgili istatistiki gostergelerin (her yartyil agilan
dersler, 6grenci sayilari, basari durumlari, geri besleme sonuglari, ders ¢esitliligi, lab uygulama,
lisans/lisansiistii dengeleri, iligki kesme sayilari/nedenleri, vb) tutulmasi ve izlenmesi yoniinde
planlamalar mevcut degildir. Program akreditasyonu planlanmasi bulunmamaktadir.

Uygulama Faaliyetleri
Birimdeki programlarin izlenmesi yoniinde planlama mevcut degildir.

Kontrol Etme Faalivetleri
Birimdeki programlarin izlenmesi yoniinde planlama mevcut degildir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Birimdeki programlarin egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki gdstergelerin tutulmasi ve izlenmesi
konusunda yapilmasi gerekenlerin belirlenmesi i¢in toplantilar planlanacaktir.

.

Ornek Gésterilebilir Uygulamalar
Birimdeki programlarin izlenmesi yoniinde planlama mevcut degildir.

Olgunluk Diizeyi

1(X) 2 3 4 5
Program giktilarinin Program giktilarinin Programlarin genelinde Program giktilari bu igsellestirilmis,
izlenmesine ve izlenmesine ve program giktilarinin mekanizmalar ile sistematik, stirdurdlebilir
glncellenmesine iliskin guincellenmesine iligskin izlenmesine ve izlenmekte ve ilgili ve ornek gosterilebilir
mekanizma periyot, ilke, kural ve glincellenmesine iligkin paydaglarin gorusgleri de uygulamalar
bulunmamaktadir. gostergeler mekanizmalar alinarak giincellenmektedir. bulunmaktadir.

olusturulmustur. isletilmektedir.
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B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yénetimi

Planlama Faaliyetleri

Egitim ve 6gretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve gilincellenmesi
faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlenmesi igin toplantilar
planlanmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri

Birimde yer alan programlarin egitim ve Ogretim faaliyetleri bolim kurullar1 tarafindan
gerceklestirilmekte olup egitim ve Ogretim siiregleri list yonetimin koordinasyonunda
yuriitiilmektedir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Birimde yer alan programlarin egitim ve dgretim siiregleri iist yonetimin koordinasyonu tarafindan
kontrol edilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Egitim ve 6gretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi
faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlenmesi i¢in toplantilar
planlanacaktir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Egitim ve Ogretim siiregleri iist yonetimin koordinasyonunda yiiriitiilmekte ancak kapsamli bir
organizasyonel yapt mevcut degildir.

Olgunluk Diizeyi

1(X) 2 3 4 5
Birimde egitim ve 6gretim | Birimde egitim ve Birimin genelinde egitim Birimde egitim ve &gretim | igsellestirilmis,
stireglerini btlincil olarak | &gretim siireglerini ve 6gretim siiregleri y6netim sistemine iligskin sistematik, strdrilebilir
yonetmek lizere bir sistem | pitiincil olarak belirlenmis ilke ve uygulamalar izlenmekte ve | Ve 6rnek gosterilebilir
bulunmamaktadir. yonetmek iizere sistem, | kuralara uygun izlem sonuglarina gore uygulamalar
ilke ve kurallar yonetilmektedir. iyilestirme yapilmaktadir. bulunmaktadir.
bulunmaktadir.

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

Programlarin genelinde 06grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanmimli = siiregler
dogrultusunda uygulanmaktadir. Ayrica, programlarin genelinde &grenci merkezli ve
cesitlendirilmis 6l¢cme ve degerlendirme uygulamalari bulunmaktadir. Bunlara ek olarak, birimin
genelinde planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir. Son olarak, birimin genelinde diploma
onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalarin bulundugu belirtilebilir.

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri
Planlama Faalivetleri

Birimde sunulan egitim ve dgretim siireglerinin sistematik uygulanmasi ve kontrol edilmesi ayni
zamanda siireglerin zenginlestirilmesine yonelik adimlar atilmasi i¢in toplantilar planlanmaktadir.

Uyqulama Faaliyetleri

Egitim ve dgretim faaliyetlerinin 6grenci merkezli, siire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi,
biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi Onceleyen yaklagimlara yer verilmektedir. Bu
kapsamda donem igerisinde gergeklestirilen teknik geziler 6grencilerin uygulama temelinde egitim
almasina ve ogrencilerin ilgi, motivasyon ve bagliligina odaklanilmistur.
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Kontrol Etme Faaliyetleri

Egitim ve 0gretim faaliyetlerinin izlenmesi ve gelistirilmesi i¢in ilgili bolim kurullar1 ve iist
yonetim tarafindan izlenmektedir. Konuyla ilgili dizenlemeler {ist yonetim tarafindan
belirtilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Egitim ve 6gretim siire¢lerinin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken 6nlemlerin alinmasi i¢in
sistematik olarak degerlendirilmeye ihtiyag oldugu goriillmekte olup bu konuda toplantilar
planlanacaktir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Birimde sektor ve 6grenci bulusmalari kapsaminda gerceklestirilen etkinlikler ve 6grencilerin
uygulama yapmasina imkan tantyan teknik geziler bulunmaktadir.

Olaunluk Diizeyi

1 2 3(x) 4 5
Ogrenme-6gretme Ogrenme-6gretme Programlarin genelinde | Ogrenci merkezli igsellestirilmis,
sireglerinde égrenci siireglerinde dgrenci o6grenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve | sistematik, stirdurilebilir
merkezli yaklaslmlar merkezli yak|a§|m|n 6éretim yontem ||g||| ic payda$|ar|n ve 6rnek gésterilebilir
bulunmamaktadir. uygulanmasina yénelik ilke, | teknikleri tanimh katilimiyla uygulamalar

kural ve planlamalar stirecler dogrultusunda | jyijestirilmektedir. bulunmaktadir.
bulunmaktadir. uygulanmaktadir.

Kamtlar

Kanit B.2.1.-Ek1-Turizm Rehberligi Boliimii Akademik Agilis Dersini Pisidia Antiokheia Antik
Kenti’nde Uygulamali Olarak Gergeklestirdi, https://turizm.isparta.edu.tr/tr/haber/turizm-
rehberligi-bolumu-akademik-acilis-dersini-uygulamali-olarak-gerceklestirdi-27015h.html

Kanit B.2.1.-Ek2- Sagalassos Antik Kenti ve Burdur Arkeoloji Miizesi’ne Gergeklestirilen Teknik
Gezi, https://turizm.isparta.edu.tr/tr/haber/geleceqin-turist-rehberleri-sagalassosta-27110h.html

Kanit B.2.1.-Ek3-Diinya Rehberler Giinii Antalya Miizesi ve Akvaryum Gezisi,
https://turizm.isparta.edu.tr/tr/haber/antalya-rehberler-odasi-turizm-fakultesi-ogrencilerimizi-
dunvya-rehberler-qunu-vesilesiyle-antalya-akvaryumda-misafir-etti-27953h.html

Kanit B.2.1.-Ek4-Turizm Fakiiltesi’nde Gergeklestirilen Etkinlikler,
https://turizm.isparta.edu.tr/tr/haberler

B.2.2. Olcme ve degerlendirme
Planlama Faaliyetleri

Birimde 6l¢me degerlendirme yaklasim ve olanaklarin1 6grenci-6gretim elemant geri bildirimine
dayali bi¢imde iyilestirilmesi ve bu iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontroli,
hedeflerle uyumu ve alinan 6nlemlerin irdelenmesi igin toplantilar planlanmaktadir.

Uyqulama Faaliyetleri

Birimde oOgrenci merkezli o6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde
yiriitilmekte ve oOgrencilerin kendini ifade etme olanaklar1 miimkiin oldugunca
cesitlendirilmektedir. Olgme ve degerlendirme 6dev ve proje gibi yontemlerle saglanarak goklu
simav olanaklari sunulmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine 6rgiin, uzaktan ve karma
seklinde planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav uygulama ve giivenligi (6rgiin/¢evrimigi sinavlar,
dezavantajli gruplara yonelik sinavlar) mekanizmalari bulunmaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri
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Olgme ve degerlendirme yaklasimma iliskin gerceklestirilen faaliyetler iist yonetim tarafindan
stirekli olarak kontrol edilmekte olup aksaklik halinde yazili ve sozlii olarak geribildirimler
saglanmaktadir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Birimde 6lgme degerlendirme yaklasim ve olanaklarini 6grenci-6gretim elemani geri bildirimine
dayali bigimde iyilestirilmesine ¢alisilacaktir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Ogrenci merkezli 5lgme ve degerlendirme sistemi, hazirlanan ilgili yonetmeliklerle acik ve net bir
sekilde belirlenmistir.

Olgunluk Diizeyi

1 2 3 (X) 4 5
Programlarda 6grenci Ogrenci merkezli 6lgme | Programlarin genelinde Ogrenci merkezli 6lgme ve icsellestirilmis,
merkezli 6lgme ve ve degerlendirmeye 6grenci merkezli ve degerlendirme sistematik,
degerlendirme iliskin ilke, kural ve gesitlendirilmis 6lgme ve uygulamalariizlenmekte ve | siirdiiriilebilir ve érnek
yaklagimlari planlamalar degerlendirme ilgili i¢ paydaslarin gosterilebilir
bulunmamaktadir. pulnmaktad uygulamalari katiimiyla uygulamalar

bulunmaktadir. iyilestirilmektedir bulunmaktadir.

Kanitlar

Kanit B.2.2.-Ek1-Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve
Smav Y 6netmeligi,
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=31045&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5

Kamt B.2.2.-Ek2-Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Bagil Degerlendirme Y onergesi,
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/bagil-hesap-yonergesi.pdf

B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi

Planlama Faaliyetleri

Birimde 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi hususunda siireglerin
takibi ve iyilestirmelerin gergeklestirilmesi i¢in toplantilar planlanmaktadir. Uluslararasilasma
politikasina paralel hareketliligi desteklemek i¢in yapilmasi gereken ¢aligmalarin belirlenmesine
calisilacaktir.

Uyaulama Faaliyetleri

Birimde, 6grenci kabuliine iligkin ilke ve kurallar tanimlanmis olup iiniversitenin web sitesinde
ilan edilmistir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri takip edilmektedir. Onceki &grenmenin
taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmaktadir. Uluslararasilasma politikasina paralel hareketlilik
destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastirict onlemler bulunmaktadir.

Kontrol Etme Faalivetleri

Ogrencilerin kabuliindeki siireclerin izlenmesi boliim kurullar1 ve iist yonetim tarafindan
gerceklestirilmektedir. Uluslararasilasma kapsaminda O6grenci hareketliliginde {iniversitenin
uluslararas1 birimi ile iletisim kurularak siiregler, birimin iist yonetimi tarafindan takip
edilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Uluslararasilasma politikasina paralel hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastirict
onlemler ve hareketlilikte kredi kayb1 olmamas1 yoniindeki uygulamalar kapsaminda yapilmasi
gerekenler i¢in toplantilar planlanacaktir.

23


https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=31045&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/bagil-hesap-yonergesi.pdf

8

ISPARTA
UYGULAMALI BILIMLER
UNIVERSITESI

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Birim i¢inde gergeklestirilen uluslararas1 6grenci hareketlilikleri ve birime, kurumlararas: yatay
gecis kapsaminda gelen 6grencilerin siiregleri etkin bir sekilde gerceklestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1 2 3(X) 4 5
Birimde 6grenci kabuld, Birimde 6grenci kabul, Birimin genelinde planlar | Ogrenci kabulii, 6nceki icsellestirilmis,
o6nceki 6grenmenin onceki 6grenmenin dahilinde uygulamalar 6grenmenin taninmasi ve sistematik,
taninmasi ve taninmasi ve bulunmaktadir. kredilendirilmesine iligkin surdurulebilir ve 6rnek
kredilendirilmesine iligkin kredilendirilmesine iliskin stiregler izlenmekte, gosterilebilir
suregler tanimlanmamistir. ilke, kural ve bagl planlar iyilestirilmekte ve uygulamalar

Sl G, guncellemeler ilan bulunmaktadir.
edilmektedir.

Kanitlar

Kanit B.2.3-Ek1. - Onlisans ve Lisans Programlari i¢in Uluslararast Ogrenci Kabul ve Kayit
Yonergesi, https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/onlisans-ve-lisans-uluslararasi-
ogrenci-kabul-ve-kayit-yonergesi.pdf

Kanit B.2.3-Ek2.- Cift Anadal Programi Y onergesi,
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/cift-anadal-yonergesi.pdf
Kanit B.2.3-Ek3.-Yandal Programi Y 6nergesi,

https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/yandal-yonergesi.pdf

Kanit B.2.3.-Ek4- Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Onlisans ve Lisans Ders Muafiyet ve
Intibak  Islemleri  Yonergesi,  https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/ders-
muafiyeti-ve-intibak-islemleri-yonergesi.pdf

Kanit B.2.3-EK5.-Kurumlararasi Yatay Gegis Esaslarina Miskin YoOnerge,
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/kurumlar-arasi-yatay-gecis-esaslarina-
iliskin-yonerge.pdf

Kanit B.2.3.-Ek6-Kurum Ici Yatay Gegis Esaslaria Mliskin Yonerge,
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/kurumici-yatay-gecisleri-esaslarina-iliskin-

yonerge.pdf
B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Planlama Faaliyetleri

Birimde mezuniyet siireglerinin izlenmesi ve takip edilmesi hususunda sistemli toplantilarin
diizenlenmesi planlanmaktadir.

Uyagulama Faalivetleri

Birimde mezuniyet kosullar1 ve mezuniyet karar siiregleri agik, anlasilir, kapsamli ve tutarh sekilde
tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimlh
sirece uygun olarak yiiriitiillmekte, izlenmekte ve gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Kontrol Etme Faalivetleri

Mezuniyet siirecleri {ist yonetimin ve bolim kurullarmin denetiminde birim 6grenci isleri
tarafindan ilgili evraklarin takibi ve toplantilarin gergeklestirilmesi yoluyla kontrol edilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri
Birimde mezuniyet siireclerini iyilestiren egitim ve toplantilar arttirilacaktir.
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Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Birimde mezuniyet kosullar1 ve siiregleri hakkinda 6grencilere yapilan bilgilendirmeler ve etkin
isleyen diploma islemleri gergeklestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1 2 3(X) 4 5
Birimde diploma onayi ve Birimde diploma onayi ve Birimin genelinde diploma | Uygulamalar izlenmekte | ligsellestirilmis,
diger yeterliliklerin diger yeterliliklerin onay! ve diger ve tanimli stiregler sistematik,
sertifikalandiriimasinaiiliskin | sertifikalandiriimasina yeterliliklerin iyilestirilmektedir. surdrulebilir ve 6rnek
stiregler tanimlanmamustir. | iliskin kapsamli, tutarlive | sertifikalandiriimasin a gosterilebilir
ilan edilmis ilke, kural ve iliskin uygulamalar uygulamalar
stregler bulunmaktadir. Sullumiel e, bulunmaktadir.

Kamtlar

Kanit B.2.4.-Ek1-Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve
Smav Yonetmeligi,
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=31045& MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5

Kamt B.2.4.-Ek2-Onlisans ve Lisans Programlar Igin Uluslararasi Ogrenci Kabul ve Kayit
Yonergesi, https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/onlisans-ve-lisans-uluslararasi-
ogrenci-kabul-ve-kayit-yonergesi.pdf

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Birimin genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar, erisilebilirlik ve birimler
aras1 denge gozetilerek gergeklestirilmektedir. Ayrica, birimde dgrencilerin akademik gelisim ve
kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiriitilmektedir.
Bunlara ek olarak, birimin genelinde tesis ve altyap: erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine
dayali olarak yararlanilmaktadir. Son olarak, birimin genelinde sosyal, kiiltirel ve sportif
faaliyetlerin erigebilir oldugu ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanildig:
belirtilebilir.

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklar
Planlama Faaliyetleri

Birimde 6grenme ortam ve kaynaklarinin iyilestirilmesi igin toplantilar planlanacaktir. Ogrenme
ortam1 ve kaynaklar1 6grenci-6grenci, dgrenci-6gretim elemani ve 6grenci-materyal etkilesimini
gelistirmeye yonelik hedefler belirlenecektir.

Uyqulama Faaliyetleri

Birimde smif, kiitliphane, ders kitaplari, ¢evrim i¢i (online) kitaplar/belgeler/videolar vb.
kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve Ogrencilerin bilgisine/kullanimina
sunulmustur. Birimde egitim-6gretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap verebilen es zamanli ve es
zamansiz 0grenme, ayrica 0lcme ve degerlendirme ve hizmet ici egitim olanaklarina sahip bir
dgrenme ydnetim sistemi bulunmaktadir. Ogrenme ortami ve kaynaklar1 dgrenci-6grenci, grenci-
ogretim eleman ve 6grenci-materyal etkilesimini gelistirmeye yonelik uygulanmaktadir.

Kontrol Etme Faalivetleri

Birimde 6grenme ortam ve kaynaklari iist yonetim tarafindan izlenmekte ve iyilestirilmesine
yonelik gerekli ¢aligmalarin saptanmasi saglanmaktadir.

Onlem Alma Faalivetleri
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Ogrenme ortami ve kaynaklar1 6grenci-6grenci, dgrenci-ogretim elemani ve dgrenci-materyal
etkilesimini gelistirmeye yonelik toplantilar artirilacaktir.

.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Birimde mevcut 6grenme ortam ve kaynaklar1 ile egitim ve 6gretim faaliyetleri etkin sekilde
gerceklestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1 2 3(X) a 5
Birimin egitim-6gretim | Birimin egitim-6gretim Birimin genelinde 6grenme Ogrenme kaynaklarinin | igsellestirilmis,
faaliyetlerini faaliyetlerini siirdiirebilmek icin | kaynaklarinin yénetimi alana gelistirilmesine ve sistematik,
strdiirebilmek igin uygun nitelik ve nicelikte 6zgl kosullar, erisilebilirlik ve | kullanimina yonelik strdiiriilebilir ve
yeterli kaynagi 6grenme kaynaklarinin birimler arasi denge izleme ve iyilestiriime ornek gosterilebilir
bulunmamaktadir. (sinif, laboratuvar, stidyo, gozetilerek yapiimaktadir. uygulamalar

6grenme yonetim sistemi,
basili/e-kaynak ve materyal,
insan kaynaklari vb.)
olusturulmasina yonelik
planlari vardir.

gerceklestirilmektedir. bulunmaktadir.

Kamtlar

Kanit B.3.1.-Ek1- Ogrenme Kaynaklarina Erisilebilirlik Kanitlar1 (Acik Erisim, E-Dergiler,
Veritabanlari, Uzaktan Erisim ve Baglantilar), https://kutuphane.isparta.edu.tr

Kamt B.3.1.-Ek2- Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Uzaktan Egitim Platformu,
https://uzak.isparta.edu.tr/Account/LoginBefore

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Planlama Faaliyetleri

Birimde 6grencilerin danigsmanlik sistemi 6grenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmesi ve
akademik destek hizmetlerinin iyilestirilmesi i¢in toplantilar planlanmaktadir.

Uyaulama Faaliyetleri

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarina ve kariyer
planlamasina destek olan bir danisman 6gretim iiyesi bulunmaktadir. Ogrencilerin danigsmanlarina
erisim olanaklart mevcut olup yiiz yiize ve ¢evrimigi erisim olanaklart bulunmaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Birimde &grencilerin  akademik  destek  hizmetleri akademik danmisman  sayesinde
gerceklestirilmekte ve ilgili faaliyetler iist yonetim tarafindan izlenmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Danigmanlik sisteminin, 6grenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmesine ve iyilestirilmesine
ihtiya¢ oldugu goriilmekte olup bu konuda ilgili toplantilar gergeklestirilecektir.

.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Birimde 6grenim goren 6grencilerin akademik danisman tarafindan aldigi destek hizmetleri etkin
sekilde gerceklestirilmektedir.
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Olgunluk Diizeyi

1 2 3 (X) 4 5
Birimde 6grencilerin Birimde 6grencilerin Birimde 6grencilerin Birimde 6grencilerin igsellestirilmis,
akademik gelisimi ve akademik gelisimi ve akademik gelisim ve kariyer | akademik gelisimi ve sistematik,
kariyer planlamasina kariyer planlamasi planlamasina yénelik kariyer planlamasina iliskin | siirdiriilebilir ve 6rnek
yonelik destek hizmetleri sureglerine iligkin destek hizmetleri tanimli uygulamalar izlenmekte ve gosterilebilir
bulunmamaktadir. tanimliilke ve kurallar ilke ve kurallar dahilinde ogrencilerin katilimiyla uygulamalar
bulunmaktadir. yuratilmektedir. iyilestirilmektedir. bl Ees,

Kanitlar

Kamit B.3.2.-Ek1-Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Onlisans ve Lisans Ogrenci
Danmismanligi  Yonergesi, https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/onlisans-ve-
lisans-ogrenci-danismanligi-yonergesi.pdf

B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Planlama Faalivetleri

Tesis ve altyapilarin iyilestirilmesi ve kapasiteye uygun gelistirilmesi i¢in toplantilar
planlanmaktadir.

Uyaulama Faalivetleri

Birimde tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari; saglik, ulagim,
bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve
Ogrencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Ogrencilerin tesis ve altyapilara etkin sekilde ulasilabilirligi {ist yonetim tarafindan kontrol
edilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Birimdeki mevcut tesis ve altyapilarin iyilestirilmesi konusunda yapilmas: gerekenler igin
toplantilar gerceklestirilecektir.

.

Ornek Gésterilebilir Uygulamalar
Ogrencilerin mevcut tesisi kullanmasi ve altyapidan faydalanmasi saglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

1 2 3(X) 4 5
Birimde uygun nitelik ve Birimde uygun nitelik ve Birimin genelinde tesis Tesis ve altyapinin igsellestirilmis,
nicelikte tesisler ve nicelikte tesis ve altyapinin ve altyapi erisilebilirdir kullanimi izlenmekte ve sistematik,
altyapi (yemekhane, yurt, saglik, ve bunlardan firsat ihtiyaglar dogrultusunda siirdurilebilir ve 6rnek
bulunmamaktadir. kuttphane, ulagim, bilgi ve esitligine dayali olarak iyilestirilmektedir. gosterilebilir
iletisim altyapisi, uzaktan yararlaniimaktadir. uygulamalar

egitim altyapisi vb.)
kurulmasina ve kullanimina
iliskin planlamalar
bulunmaktadir.

bulunmaktadir.

Kamitlar

Kanit B.3.3.-Ek1-Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Saglik Kiiltiir Spor Daire Baskanlig1
Biinyesindeki Tesis ve Altyapilar, https://sksdb.isparta.edu.tr/
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Kanit B.3.3.-Ek2- Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Saglik Kiiltiir Spor Daire Baskanlig
Biinyesindeki ~ Ogrenci Topluluklari, https://sksdb.isparta.edu.tr/tr/topluluklar/ogrenci-
topluluklari-7924s.html

Kanit B.3.3.-Ek3- Isparta Uygulamal1 Bilimler Universitesi Turizm Fakiiltesi Turizm ve Seyahat
Toplulugu, https://turizm.isparta.edu.tr/tr/topluluk/turizm-ve-seyahat-toplulugu-11102s.html

B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Planlama Faaliyetleri

Birimde tiim 6grencilerin erisilebilirligini saglamak adina yapilmasi gerekenlerin belirlenmesi igin
toplantilar gergeklestirilecektir. Erisilebilir birim olmak i¢in yapilmasi gereken adimlarin
belirlenmesi saglanacaktir.

Uyaulama Faalivetleri

Birimde dezavantajli ve azinlik olarak nitelendirilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gd¢men
vb.) egitim olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, c¢esitlilik ve kapsayicilik gozetilerek
saglanmaktadir. Uzaktan egitim alt yapis1 bu gruplarin ihtiyaci dikkate alinarak olusturulmustur.
Universite  yerleskelerinde ihtiyaclar dogrultusunda engelsiz iiniversite uygulamalari
bulunmaktadir. Bu gruplarin egitim olanaklarina erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri
dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kontrol Etme Faalivetleri

Birimde egitim olanaklarina esit sekilde erisim igin ilgili siireclerin kontroliinii {ist yonetim ve
tiniversite engelsiz birimi gergeklestirmektedir.

.

Onlem Alma Faaliyetleri

Tiim engelli bireylerin erisilebilirligini saglamak igin egitimlerin alinmasi ve toplantilarin
gergeklestirilmesi saglanacaktir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Birimde egitim olanaklarina erisim esitlik, hakkaniyet, ¢esitlilik ve kapsayicilik gozetilerek
saglikl bir sekilde yiiriitiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1 2 3(X) 4 5
Birimde dezavantajli Dezavantajl gruplarin Dezavantajli gruplarin Dezavantajli gruplarin igsellestirilmis,
gruplarin egitim egitim olanaklarina egitim olanaklarina egitim olanaklarina sistematik,
olanaklarina erisimine nitelikli ve adil erisimine iligkin erisimine yonelik stirdarilebilir ve rnek
iliskin planlamalar erisimine iliskin uygulamalar uygulamalar izlenmekte ve | ggsterilebilir

bulunmamaktadir. planlamalar yiritilmektedir. dezavantajli gruplarin uygulamalar

bulunmaktadir. gorugleri de alinarak
iyilestirilmektedir.

bulunmaktadir.

Kamitlar

Kanit B.3.4.-Ek1-ISUBU Engelsiz Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Birimi Calisma Usul
ve Esaslari Yonergesi, https://genelsekreterlik.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/75/files/19-
engelsiz-isubu-birimi-calisma-usul-ve-esaslari-yonergesi-06032019.pdf

Kanit B.3.4.-Ek2- ISUBU Engelsiz Birimi, https://engelsiz.isparta.edu.tr
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B.3.5. Sesyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Planlama Faaliyetleri

Birimde, egitim ve dgretimi destekleyici sekilde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin daha fazla
gerceklestirilmesine yonelik c¢aligmalar planlanmaktadir. Gergeklestirilen etkinlik ve teknik
gezilerin katkisinin izlenmesi ve ihtiyag¢lar dogrultusunda planlamalarin yapilmasi saglanacaktir.

Uyaulama Faaliyetleri

Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine
yonelik mekan, biitce ve rehberlik destegi vardir. Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri
ylriiten ve yOneten birimde turizm ve seyahat 6grenci toplulugu ve bu toplulugun danigsman
akademik tiiyesi mevcuttur. Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte, ihtiyaglar dogrultusunda
tyilestirilmektedir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Gergeklestirilen sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler iist yonetim tarafindan ve iiniversitenin saglik
kiiltiir spor daire bagkanlig1 tarafindan takip edilmektedir.

.

Onlem Alma Faaliyetleri

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin birimde egitim ve 6gretimi destekleyici sekilde daha fazla
gerceklestirilmesine yonelik caligmalar yapilacaktir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Birimde yer alan turizm ve seyahat 6grenci toplulugu tizerinden gerceklestirilen egitim ve 6gretimi
destekleyici etkinlikler ve teknik geziler bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

1 2 3 (X) 4 5
Birimde uygun nitelik ve Sosyal, kulttrel ve sportif Birimin genelinde sosyal, | Sosyal, kiilttrel ve sportif igsellestirilmis,
nicelikte sosyal, kiiltirel ve | faaliyet olanaklarinin kulttrel ve sportif faaliyet mekanizmalari sistematik,
sportif faaliyet olanaklar yaratiimasina iliskin faaliyetler erisilebilirdir izlenmekte, siirdiirtilebilir ve érnek
bulunmamaktadir. planlamalar ve bunlardan firsat ihtiyaglar/talepler gbsterilebilir
bulunmaktadir. esitligine dayali olarak dogrultusunda faaliyetler uygulamalar
yararlaniimaktadir. cesitlendirilmekte ve sl ek
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

Kanit B.3.5.-Ek1-Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Saglik Kiiltiir Spor Daire Baskanligi,
https://sksdb.isparta.edu.tr/tr/

B.4. Ogretim Kadrosu

Birimin tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gorevlendirme
kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi,
yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir. Ayrica, birimin genelinde dgretim
elemanlariin 6gretim yetkinligini gelistirmek tizere uygulamalar vardir. Bunlara ek olarak, tesvik
ve ddiillendirme uygulamalar1 birim geneline yayilmigtir.

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Planlama Faaliyetleri

Ogretim elemanlarinin, yarryil sonunda performanslarin degerlendirilmesi konusunda toplantilar
planlanmaktadir.

29
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Uyaulama Faaliyetleri

Ogretim eleman1 atama, yiikseltme ve gorevlendirme siire¢ ve kriterleri yonerge kapsaminda
belirlenmekte olup kamuoyuna da sunulmaktadir. Ilgili siire¢ ve Kriterler akademik liyakati
gozetip, firsat esitligini saglayacak niteliktedir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Ogretim eleman1 atama, yiikseltme ve gorevlendirme siire¢ ve kriterleri iist yonetim tarafindan
kontrol edilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Kadrolu olmayan 6gretim elemant se¢imi ve yariyil sonunda performanslarinin degerlendirilmesi
konusunda ¢alismalar yapilacaktir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Birim iginde 6gretim elemani atama, yiikseltme ve goérevlendirme siiregleri etkin sekilde
gerceklestirilmektedir.

Olaunluk Diizeyi

1 2 3 (X) 4 5
Birimin atama, Birimin atama, Birimin ttim alanlar igin tanimli ve | Atama, yluikseltme ve igsellestirilmis,
yiikseltme ve yukseltme ve paydaslarca bilinen atama, gorevlendirme sistematik,
gorevlendirme gorevlendirme yukseltme ve gérevlendirme uygulamalarinin sonuglari | sirdiirilebilir ve érnek
stiregleri Kriterleri tanimlanmis; | riterleri uygulanmakta ve karar | izlenmekte ve izlem gésterilebilir
tanimlanmamistir. Z:C?k'r:)tl'anlalmada alana | almalarda (egltlm—ogretlm sor:uglarl » uygulamalar
¢ gul 'Vag_ar_ kadrosunun ise alinmasi, degerlendirilerek bulunmaktadir.
irdelenmemistir. atanmasi, yiikseltilmesi ve ders Snlemler alinmaktadir.
gorevlendirmeleri vb.)
kullanilmaktadir.

Kamtlar

Kamt B.4.1.-Ek1-Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atanma
Olciitleri Yonergesi,
https://isparta.edu.tr/SDU_Files/Files/Atama%20%c3%961%c3%a7%c3%bctleri.pdf

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Planlama Faalivetleri
Ogretim elemanlarmin pedagojik ve teknolojik yeterliliklerini arttirma ve ogretim yetkinligi

gelistirme performansinin degerlendirilmesi i¢in toplantilar planlanmaktadir.
Uygulama Faaliyetleri

Tiim 6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim siireglerini
ogrenmeleri ve kullanmalari i¢in sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri ders, seminer, ¢cevirim
ici toplant1 vb. seklinde gergeklestirilmektedir.

Kontrol Etme Faalivetleri

Birimde gerceklestirilen egitimler, bu egitimlerin icerigi ve etkinligi list yonetim tarafindan takip
edilmektedir.

.

Onlem Alma Faaliyetleri

Birimin 6gretim yetkinligi gelistirme performansinin degerlendirilmesi i¢in ¢aligmalar
planlanacaktir.

Ornek Gosterilebilir Uyqgulamalar
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Birimde egiticilerin egitimi kapsaminda farkli egitimler ve toplantilar ger¢eklestirilmektedir.
Olgunluk Diizeyi

1 2 3(X) 4 5
Birimde 6gretim Birimin 6gretim Birimin genelinde Ogretim yetkinligini igsellestirilmis,
elemanlarinin égretim elemanlarinin; 6grenci dgretim elemanlarinin gelistirme sistematik,
yetkinligini gelistirmek merkezli 6grenme, uzaktan | ggretim yetkinligini uygulamalarindan elde stirdiiriilebilir ve 6rnek
tzere planlamalar egitim, dlcme gelistirmek Uzere edilen bulgularizlenmekte | ggsterilebilir

degerlendirme, materyal
gelistirme ve kalite
glvencesi sistemi gibi
alanlardaki yetkinliklerinin
gelistirilmesine iliskin
planlar bulunmaktadir.

bulunmamaktadir. uygulamalar vardir. ve izlem sonuglari 6gretim
elamanlari ile birlikte
irdelenerek onlemler

alinmaktadir.

uygulamalar
bulunmaktadir.

Kamtlar

Kanit B.4.2.-Ek1-Tiirkiye Ulusal Ajansi kapsaminda gergeklestirilen 2020 Yili KA220-HED
Yiiksekodgretimde Isbirligi icin Ortaklik Projeleri isimli 23/12/2021 tarihli ¢evrim igi bilgilendirme
toplantis1 gorselleri

Kamit B.4.2.-Ek2- Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Arastirma  Merkezleri,
https://isparta.edu.tr/sayfa/5866/arastirma-merkezleri

Kanit B.4.2.-Ek3.-Kurumsal ve Kisisel Veri Giivenligi Egitimi,
https://turizm.isparta.edu.tr/tr/haber/kurumsal-ve-kisisel-verilerin-quvenligi-konulu-egitim-
gerceklestirildi-31810h.html

Kamt B.4.2.-Ek4-Is Saghig ve Giivenligi Egitimi

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme
Planlama Faalivetleri

Birimde yer alan 6gretim elemanlar i¢in “yaratici/yenilik¢i egitim fonu”; yarisma ve rekabeti
arttirmak tizere “iyi egitim oduli” gibi tesvik uygulamalarini gergeklestirilmesine yonelik
toplantilar yapilmasi planlanmaktadir.

Uyaulama Faaliyetleri

Ogretim elemanlariin  akademik performansin1  artirmaya ve desteklemeye yonelik
gergeklestirilen akademik tesvik 6denegi yonetmeligine uygun olarak tesvik bagvurulari alinmakta
ve akademik basari tesvik edilmektedir.

Kontrol Etme Faalivetleri

Akademik tesvik 6denegine bagvuran Ogretim elemanlarinin bagvurulari olusturulan akademik
tesvik kurullar1 tarafindan kontrol edilmekte olup kurullar da iist yonetim tarafindan takip
edilmektedir.

.

Onlem Alma Faaliyetleri

Egitim ve 6gretimi onceliklendirmek {izere yiikseltme kriterlerinde yaratict egitim faaliyetlerine
yer verilmesi konusunda ¢aligsmalar arttirilacaktir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Akademik tesvik 6denegi kapsaminda birim dgretim elemanlart bagvurulart gergeklestirmekte ve
siire¢ etkin sekilde yiirtitiilmektedir.
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Olgunluk Diizeyi

1 2 3 (X) 4 5
Ogretim kadrosuna yénelik Tesvik ve 6dullendirme Tesvik ve Tesvik ve odul igsellestirilmis,
tesvik ve ddullendirilme mekanizmalarinin; yetkinlik odullendirme uygulamalariizlenmekte sistematik, strdrulebilir
mekanizmalari temelli, adil ve seffaf bicimde | uygulamalari birim | ve iyilestirilmektedir. ve Ornek gosterilebilir
bulunmamaktadir. olusturulmasina yonelik geneline uygulamalar
planlar bulunmaktadir. yayllmistir. bulunmaktadir.
Kanitlar
Kanit B.4.3.-Ek1-Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi,

https://www.mevzuat.qov.tr/anasayfa/MevzuatFihristDetaylframe?MevzuatTur=21&MevzuatNo
=201811834&MevzuatTertip=5

Kanit  B.4.3.-Ek2-Akademik  Tesvik  Odenegi  Basvurusu  Bilgi  Notu 2022,
https://sgdb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/95/files/2022-yili-bilgi-notu-akademik-tesvik-

10012022.pdf
Kanit B.4.3.-Ek3-2021 Akademik Tesvik Yazilar

ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar

Birimin arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligskin yonlendirme ve motive
etme gibi hususlar1 dikkate alan planlamalart bulunmaktadir. Ayrica, birimin arastirma ve
gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali
kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar1 bulunmaktadir.

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Planlama Faalivetleri
Aragtirma slireglerin yonetimine iliskin benimsenen yaklasimlar, motivasyon ve ydnlendirme
islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandigi
planlamalar mevcuttur.
Uygulama Faalivetleri

Stratejik planlarin olusturulmasi ve uygulamaya konulmasi uygulama faaliyeti olarak belirtilebilir.

Kontrol Etme Faalivetleri

Yillik bazli olarak st yonetim tarafindan planlarin ne derece gerceklestirildigi kontrol
edilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Sistematik ve siirdiiriilebilirlik agisindan birim bazli stratejik planin olusturulmasi ve rapor halinde
iist yonetime sunulmasi gerekli olabilir.

Ornek Gésterilebilir Uygulamalar
2021-2025 ISUBU stratejik planinin olusturulmas: érnek uygulama olarak gésterilebilir.
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Olgunluk Diizeyi

1

2(X)

3

4

5

Birimde arastirma
streglerinin yonetimi ve
organizasyonel yapisina
iliskin bir planlama
bulunmamaktadir.

Birimin arastirma
sureglerinin yonetimi ve
organizasyonel yapisina
iliskin yonlendirme ve
motive etme gibi

Birimin genelinde
arastirma sureglerin
yonetimi ve
organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler

Birimde arastirma
sureglerinin yonetimi ve
organizasyonel yapisinin
islerligi ile iligkili sonuglar
izlenmekte ve 6nlemler

igsellestirilmis, sistematik,
surdurulebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

hususlari dikkate alan yoniinde el el
planlamalari uygulanmaktadir.
bulunmaktadir.
Kamtlar
Kanit C.1.1.-Ek1- ISUBU Stratejik Plan (2021-2025),

https://sqgdb.isparta.edu.tr/tr/raporlar/stratejik-planlar-11863s.html

C.1.2. i¢ ve D1s Kaynaklar

Planlama Faaliyetleri

Birimin fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklari misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve
yeterli sekilde planlanmaistir.

Uyaulama Faalivetleri

Birimin fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklar1 misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve
yeterli sekilde uygulanmaktadir. Bu konuda yillik kaynaklar ayrilmaya ¢alisiimaktadir.

Kontrol Etme Faalivetleri
Tgili birimler bazinda kontroller gergeklestirilerek seffaf olarak paylasilmaktadir.

Onlem Alma Faalivetleri

Kaynak ayriliminda tiim birimlerin fikirleri alinarak biit¢elerin olusturulmasi denge olusturma
konusunda etkili olacaktir.

Ornek Gésterilebilir Uygulamalar
Yillik biitgelerin olusturularak paylasilmasi 6rnek uygulama olarak gosterilebilir.

Olgunluk Diizeyi

1

2(X)

3

4

5

Birimin arastirma ve
gelistirme faaliyetlerini
surdirebilmesi igin yeterli
kaynagi
bulunmamaktadir.

Birimin arastirma ve
gelistirme faaliyetlerini
surdirebilmek igin uygun
nitelik ve nicelikte fiziki,
teknik ve mali kaynaklarin
olusturulmasina yonelik
planlari bulunmaktadir.

Birim arastirma ve
gelistirme kaynaklarini
arastirma stratejisi ve
birimler arasi dengeyi
gozeterek
yonetmektedir.

Birimde arastirma
kaynaklarinin yeterliligi ve
cesitliligi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

igsellestirilmis, sistematik,
surdurilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kamitlar

Kanit

C.1.2.-Ek1-ISUBU

Turizm

Fakiltesi

2021 Birim

Faaliyet

Raporu-

https://turizm.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/176/files/faaliyetraporu-25022022.pdf
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C.1.3. Doktora Programlari ve Doktora Sonrasi imkanlar

Planlama Faaliyetleri

Fakiiltemizde yiiksek lisans
yapilmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri

Fakiiltemizde yiiksek lisans
yapilmaktadir.

Kontrol Etme Faalivetleri

Fakiiltemizde yiiksek lisans
yapilmaktadir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Fakiiltemizde yiiksek lisans
yapilmaktadir.

egitimi

egitimi

egitimi

egitimi

Ornek Gésterilebilir Uygulamalar
Fakiiltemizde yiiksek lisans egitimi

yapilmaktadir.
Olaunluk Diizeyi

olup doktora

olup doktora

olup doktora

olup doktora

olup doktora

programinin

programinin

programinin

programinin

programinin

acgilmasi

acgilmasi

acilmasi

acilmasi

acilmasi

icin planlamalar

planlamalar

i¢in

igin

planlamalar

icin planlamalar

icin planlamalar

1(X) 2

3

4

5

Birimin doktora
programi ve doktora
sonrasl imkanlari
bulunmamaktadir.

planlamalar

bulunmaktadir.

Birimin arastirma
politikasi, hedefleri ve
stratejileri ile uyumlu
doktora programi ve
doktora sonrasi
imkanlarina iliskin

Birimde arastirma
politikasi, hedefleri ve
stratejileri ile uyumlu ve
destekleyen doktora
programlari ve doktora
sonrasl imkanlar
yuritilmektedir.

Birimde doktora
programlari ve doktora
sonrasl imkanlarinin
¢iktilari diizenli olarak
izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

icsellestiriimis, sistematik,
surdrilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

C.2. Arastirma Yetkinligi, is Birlikleri ve Destekler

Birimin genelinde 6gretim elemanlarmin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesi ne yonelik

uygulamalar yiirtitiilmektedir.

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Planlama Faaliyetleri

Akademik personelin aragtirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek tizere egitim ve toplantilar

planlanmaktadir.

Uyagulama Faalivetleri

Proje yazim egitimleri, akademik personelin lisansiistli egitimlere dnem vermesi ve liniversite
arastirma merkezleri tarafindan siirekli egitimlerin yapilmasi gibi durumlar uygulama faaliyetleri

olarak belirtilebilir.
Kontrol Etme Faalivetleri

Ust yonetim ve birim yéneticileri tarafindan uygulama faaliyetleri diizenli olarak kontrol

edilmektedir.
Onlem Alma Faaliyetleri
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Arastirma yontemleri, aragtirma teknikleri, proje yazma gibi konularda egitimlerin arttirilmasiyla
birlikte uygulama faaliyetleri arttirilacaktir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Proje yazma egitimi Ve iiniversite arastirma merkezleri tarafinda verilen egitimler d6rnek
uygulamalar olarak gosterilebilir.

Olgunluk Diizeyi

1 2 3 (X) a 5
Birimde, 6gretim Birimde, 6gretim Birimin genelinde Birimde, 6gretim i¢sellestirilmis, sistematik,
elemanlarinin aragtirma elemanlarinin aragtirma 6gretim elemanlarinin elemanlarinin arastirma surdurlebilir ve 6rnek
yetkinliginin yetkinliginin arastirma yetkinliginin yetkinliginin gosterilebilir uygulamalar
gelistiriimesine yénelik gelistiriimesine yénelik gelistirilmesi ne yénelik gelistiriimesine yonelik bulunmaktadir.
mekanizmalar planlar bulunmaktadir. uygulamalar uygulamalar izlenmekte
bulunmamaktadir. yuritilmektedir. ve Izle.:m sonuglar :
6gretim elemanlari ile
birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.
Kanitlar

Kanit C.2.1.-EK1-Tirkiye Ulusal Ajansi kapsaminda gergeklestirilen 2020 Yili KA220-HED
Yiiksekogretimde Isbirligi i¢in Ortaklik Projeleri isimli 23/12/2021 tarihli ¢evrim i¢i bilgilendirme
toplantis1 gorselleri

Kamt C.2.1.-Ek2- Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Arastirma Merkezleri,
https://isparta.edu.tr/sayfa/5866/arastirma-merkezleri

Kanit  C.2.1.-EK3-ISUBU  Turizm  Fakiiltesi 2021  Birim  Faaliyet  Raporu-
https://turizm.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/176/files/faaliyetraporu-25022022.pdf

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Planlama Faaliyetleri

Ulusal ve uluslararas1 ortak  programlarin ve ortak arastirma birimlerinin olusturulmasi
planlanmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri

Ulusal ve uluslararast ortak  programlarin ve ortak arastirma birimlerinin olusturulmasi
planlanmaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Ulusal ve uluslararasi ortak  programlarin ve ortak arastirma birimlerinin olusturulmasi
planlanmaktadir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Ulusal ve uluslararas1 ortak  programlarin ve ortak arastirma birimlerinin olusturulmasi
planlanmaktadir.

.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Ulusal ve uluslararasi ortak programlarin ve ortak aragtirma birimlerinin olusturulmasi
planlanmaktadir.
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Olgunluk Diizeyi

1(X)

2

3

4

5

Birimde ulusal ve
uluslararasi diizeyde ortak
programlar ve ortak
arastirma birimleri
olusturma yoninde
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Birimde ulusal ve
uluslararasi diizeyde
ortak programlar ve ortak
arastirma birimleri ile
arastirma aglarina katilim
ve is birlikleri kurma gibi
¢oklu arastirma
faaliyetlerine yonelik
planlamalar ve
mekanizmalar
bulunmaktadir.

Birimin genelinde ulusal
ve uluslararasi diizeyde
ortak programlar ve ortak
arastirma faaliyetleri
yuratilmektedir.

Birimde ulusal ve
uluslararasi diizeyde
kurum igi ve kurumlar
arasi ortak programlar ve
ortak arastirma
faaliyetleri izlenmekte ve
ilgili paydaslarla
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

I¢sellestiriimis, sistematik,
surddrilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

C.3. Arastirma Performansi

Birimin genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek {iizere olusturulan
mekanizmalar kullanilmaktadir. Ayrica, birimin genelinde o6gretim elemanlarinin aragtirma

gelistirme performansini

kullanilmaktadir.

C.3.1. Arastirma Performansinin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Planlama Faaliyetleri

Birim arastirma

faaliyetlerinin

yillik  bazda

karsilastirilmasi ve sapmalarin yapilmasi planlanmistir.

Uygulama Faaliyetleri
Akademik tesvik ve atanma yiikselme yonergesi gibi hususlar uygulama faaliyeti olarak

gosterilebilir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Ust yonetim ve birim ydneticisi tarafindan akademik tesvik puanlari ve yillik bazli yapilan
aragtirmalar ve yayinlar siirekli olarak kontrol edilmektedir.

.

Onlem Alma Faalivetleri
Farkli performans degerlendirme sistemleri ve uygulamalari ile sistematik ve siirdiiriilebilir bir

yap1 olusturulabilir.

Ornek Gésterilebilir Uygulamalar
Yillik bazli olarak akademik tesvik uygulamasi 6rnek uygulama olarak verilebilir.

Olgunluk Diizeyi

izlenmesi,

degerlendirilmesi,

izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar

hedeflerle

1

2

3(X)

4

5

Birimde arastirma
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Birimde arastirma
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik ilke, kural ve
gostergeler
bulunmaktadir.

Birimin genelinde
arastirma performansini
izlenmek ve
degerlendirmek tzere
olusturulan mekanizmalar
kullaniimaktadir.

Birimde arastirma
performansi izlenmekte
ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

igsellestirilmis, sistematik,
surdurulebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.
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Kanitlar

Kanit C.3.1.-Ek1- Birim Akademik Tesvik Puanlari, https://isparta.edu.tr/duyuru/9067/akademik-
tesvik-nihai-sonuclari-yayinlandi

Kanit C.3.1.-Ek2- Isparta Uygulamal1 Bilimler Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atanma
Olgiitleri Y Onergesi,
https://isparta.edu.tr/SDU Files/Files/Atama%20%c3%961%c3%a7%c3%bctleri.pdf

C.3.2. Ogretim Elemani/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

Planlama Faaliyetleri

Arastirma performansi yil bazinda izlenmesi, degerlendirilmesi ve kurumsal politikalar
dogrultusunda kullanilmasi planlanmastir.

Uygulama Faalivetleri

Akademik tesvik ve atanma yiikselme yonergesi gibi hususlar uygulama faaliyeti olarak
gosterilebilir.

Kontrol Etme Faalivetleri

Ust yonetim ve birim yoneticisi tarafindan akademik tesvik puanlari ve yillik bazli yapilan
arastirmalar ve yayinlar siirekli olarak kontrol edilmektedir.

.

Onlem Alma Faaliyetleri

Farkli performans degerlendirme sistemleri ve uygulamalar ile sistematik ve siirdiiriilebilir bir
yap1 olusturulabilir.

Ornek Géosterilebilir Uygulamalar
Yillik bazli olarak akademik tesvik uygulamasi 6rnek uygulama olarak verilebilir.

Olgunluk Diizeyi

1 2 3 (X) 4 5
Birimde 6gretim Birimde 6gretim Birimin genelinde 6gretim | Ogretim elemanlarinin igsellestirilmis, sistematik,
elemanlarinin arastirma elemanlarinin arastirma elemanlarinin arastirma arastirma gelistirme strduralebilir ve 6rnek
performansinin performansinin gelistirme performansini | performansi izlenmekte gosterilebilir uygulamalar
izleunmesin'e ve . izlenmesine ve izlemek ve vt.e i.iéretimvelemar.'ll.arl ile bulunmaktadir.
d?gelr'lkendlz(me.smel degerlendirmesine degerlendirmek tzere .l)lrllktfe.degerlen.dlrllerek
LSS UL yonelik ilke, kural ve olusturulan mekanizmalar iyilestiriimektedir.
bulunmamaktadir. ..

gostergeler kullanilmaktadir.

bulunmaktadir.

Kanitlar

Kanit C.3.2.-Ek1- Birim Akademik Tesvik Puanlari, https://isparta.edu.tr/duyuru/9067/akademik-
tesvik-nihai-sonuclari-yayinlandi

Kanit C.3.2.-Ek2- Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atanma
Olgiitleri, https://isparta.edu.tr/SDU_Files/Files/Atama%20%c3%961%c3%a7%c3%bctleri.pdf

TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:

D.1.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi
Planlama Faalivetleri
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ISUBU biinyesinde toplumsal odakli yapilacak faaliyetlerde birimimiz tarafindan da
gorevlendirilmis idari ve akademik personel mevcuttur. Toplum katki i¢in diizenlenen faaliyetlere
gorevlendirilmis kisilerin katilim1 planlanmaktadir.

Uyaulama Faalivetleri

Il tanitim ve gelistirme toplantilar1 ve kadina yonelik siddetle miicadele toplantilar1 gibi toplumsal
odakl1 gelismeler igin diizenlenen faaliyetlere katilim gosterilmektedir.

Kontrol Etme Faalivetleri

Ust ydnetim tarafindan belirlenen toplumsal odakl: faaliyetlere katk1 sunulmasi baglaminda birim
yoneticileri ve ilgili komisyon iiyeleri kontrol etme faaliyetlerine sahiptir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Birim bazli olarak toplumsal katki sunabilecek faaliyetlerin olusturulmasi, yonetilmesi ve kontrolii
baglaminda eksiklikler bulunmaktadir. Paydaslarla goriisler alinarak toplumsal konulara
odaklanmas1 ve bu baglamda komisyonlarin olusturulmasi planlanmaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Il tanitim ve gelistirme toplantilar1 ve kadina yonelik siddetle miicadele toplantilart bu alanda
ornek olarak gosterilebilir.

Olgunluk Diizeyi

1 2(X) 3 a4 5

Birimde toplumsal katki

Birimin toplumsal katki

Birimin genelinde

Birimde toplumsal katki

igsellestirilmis,

sureglerinin yonetimi ve sureglerinin yonetimi ve toplumsal katki sureglerinin yonetimi ve sistematik,
organizasyonel yapisina | organizasyonel yapisina stireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin surdurulebilir ve 6rnek
iliskin bir planlama iliskin planlamalari organizasyonel yapis| ilerligi ile iligkili sonuglar gosterilebilir
bulunmamaktadir. bulunmaktadir. kurumsal tercihler izlenmekte ve 6nlemler uygulamalar

yoniinde alinmaktadr. bulunmaktadir.

uygulanmaktadir.

Kanitlar

Kanit D.1.1.-Ek1- il Tanitim ve Gelistirme Kurulu Toplantisi
Kanit D.1.1.-Ek2- Kadina Yonelik Siddetle Miicadele Toplantist
D.1.2. Kaynaklar

Planlama Faalivetleri
Birimin toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

Uygulama Faaliyetleri
Birimin toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmesi igin yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri
Birimin toplumsal katki faaliyetlerini stirdiirebilmesi igin yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

.

Onlem Alma Faaliyetleri

Toplumsal odakli projeler yazarak birimin igin kaynak olusturulmasi ve iist yonetim tarafindan
kaynak talebi bu alanda ilerleyebilmek adina 6nem arz etmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar
Birimin toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmesi igin yeterli kaynagi bulunmamaktadir.
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Olgunluk Diizeyi

1(X) 2 3 4 5
Birimin toplumsal katki Birimin toplumsal katki | Birim toplumsal katki Birimde toplumsal katki igsellestirilmis,
faaliyetlerini strdiirebilmesi | faaliyetlerini kaynaklarini toplumsal kaynaklarinin yeterliligi ve sistematik,
icin yeterli kaynagi stirdirebilmek igin katki stratejisi ve birimler cesitliligi izlenmekte ve surdurulebilir ve 6rnek
bulunmamaktadir. uygun nitelik ve arasi dengeyi gozeterek iyilegtirilmektedir. gosterilebilir

yonetmektedir. uygulamalar

nicelikte fiziki, teknik

. bulunmaktadir.
ve mali kaynaklarin

olusturulmasina
yonelik planlari
bulunmaktadir.

D.2 Toplumsal Katki Performansi

D.2.1. Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Planlama Faaliyetleri

Birimde toplumsal katk1 performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Uyaulama Faalivetleri

Birimde toplumsal katk1 performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Birimde toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Yeterli kaynagin saglanmast durumunda yapilacak projelerle katki performasinin izlenmesi
miimkiin olabilecektir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Birimde toplumsal katk1 performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi

1(X) 2 3 4 5
Birimde toplumsal katki Birimde toplumsal katki Birimin genelinde Birimde toplumsal katki | igsellestirilmis,
performansinin izlenmesine | performansinin izlenmesine toplumsal katki performansi izlenmekte | sistematik,
ve degerlendirmesine ve degerlendirmesine yonelik | performansiniizlenmek | ve ilgili paydaslarla strdirdlebilir ve 6rnek
yonelik mekanizmalar ilke, kural ve gostergeler ve degerlendirmek degerlendirilerek gosterilebilir
bulunmamaktadir. bulunmaktadir. uygulamalar

tzere olusturulan iyilestirilmektedir.
mekanizmalar

kullaniimaktadir.

bulunmaktadir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

ISUBU Turizm Fakiiltesi’nin i¢ degerlendirmesinin yapilarak giiclii ve gelismeye acik yonlerini
tanimasi ve iyilestirme siireclerine katki sunmasi amaciyla hazirlanan bu raporda giiglii yonler ve
tyilesmeye acik yonlerden bahsetmek miimkiindiir. Liderlik, yonetim ve kalite baglig1 altinda
bulunan “yonetim modeli ve idari yap1”, “kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik”,

vbl 13 9 (154 19 (13

“misyon, vizyon ve politikalar”, “performans yonetimi”, “insan kaynaklar1 yonetimi”, “silire¢
yonetimi”, “O6grenci geri bildirimleri” ve “uluslararasilasma siireglerinin yonetimi” alanlarinda
birimin yeterli ve giiclii oldugu belirtilebilir. Diger taraftan, “kurumsal doniisiim kapasitesi” ve “i¢
ve dis paydas katilimi1” bu alanda iyilestirmeye agik alanlar olarak belirlenmistir. Liderlik, yonetim

ve kalite alantyla ilgili su hususlar belirtilebilir;

e Birimin yonetim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini
kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir. Ayrica, birimde liderlerin kalite giivencesi
sisteminin yOnetimi ve kiiltiirinlin i¢sellestirilmesi konusunda sahipligi ve motivasyonu
bulunmaktadir. Bunlara ek olarak, birimin i¢ kalite giivencesi siire¢ ve mekanizmalari
tamimlanmistir.  Son  olarak, birim tanimli  siireg¢leri dogrultusunda kamuoyunu
bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarini islettigi belirtilebilir.

e Birimin genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.
Ayrica, birimin ilan edilmis bir stratejik plan1 bulunmaktadir. Bunlara ek olarak, birimin
geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalar: bulunmaktadir.

e Birimde egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yOnetim sistemi
stire¢ ve alt siiregleri tanimlanmistir. Ayrica, birimin genelinde insan kaynaklar1 yonetimi
dogrultusunda uygulamalar tanimli siire¢lere uygun bir bi¢imde yiiriitiilmektedir. Bunlara
ek olarak, birimde finansal kaynaklarin yonetimine iliskin olarak stratejik hedefler ile
uyumlu tanimli stiregler bulunmaktadir. Son olarak, birimin genelinde tanimli siireglerin
yonetildigi belirtilebilir.

e Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yartyil ya da her akademik yil
sonunda) alinmaktadir.

e Birimde uluslararasilasma siire¢lerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma
tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici1 ve katilimci bigimde islemektedir. Ayrica, birimin
uluslararasilagsma faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar1 bulunmaktadir. Bunlara ek olarak,
birimde uluslararasilagma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik planlamalar
bulunmaktadir.

Egitim ve 6gretim baghigr altinda “programlarin tasarim ve denge”, “programlarin ders dagilim
dengesi”, “ders kazanimlarinin program c¢iktilartyla uyumu”, “6grenci is yiikiine dayali ders
tasarimi1”, “Ogretim yontem ve teknikleri”, “6lgme ve degerlendirme”, “Ggrenme ortami ve
kaynaklar1”, “akademik destek hizmetleri”, “tesis ve altyapilar”, “dezavantajli gruplar”, “sosyal,
kiiltirel ve sportif faaliyetler”, “atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri” ve “6gretim
yetkinlikleri ve gelisimi” alanlarinda birimin yeterli ve gii¢lii oldugu sdylenebilir. Diger taraftan,
“programlarin izlenmesi ve giincellenmesi” ve “egitim ve dgretim siireclerinin yonetimi” alanlari
tyilestirilmesi gereken alanlar olarak goze carpmaktadir. Egitim ve 6gretim alaniyla ilgili su

hususlar belirtilebilir;

e Tanmiml siiregler dogrultusunda; Birimin genelinde, tasarimi ve onayr gerceklesen
programlar, programlarin amag¢ ve O6grenme g¢iktilarina uygun olarak yiiriitiilmektedir.
Ayrica, programlarin genelinde ders bilgi paketleri, tanimli siiregler dogrultusunda
hazirlanmis ve ilan edilmistir. Bunlara ek olarak, ders kazanimlari programlarin genelinde
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program c¢iktilartyla uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasilmaktadir. Son
olarak, dersler 6grenci is ylikiine uygun olarak tasarlandigi, ilan edildigi ve uygulamaya
konuldugu belirtilebilir.

e Programlarin genelinde &grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli siiregler
dogrultusunda uygulanmaktadir. Ayrica, programlarin genelinde 6grenci merkezli ve
cesitlendirilmis 6l¢me ve degerlendirme uygulamalari bulunmaktadir. Bunlara ek olarak,
birimin genelinde planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir. Son olarak, birimin
genelinde diploma onayr ve diger vyeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin
uygulamalarin bulundugu belirtilebilir.

e Birimin genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar, erisilebilirlik ve
birimler aras1 denge gozetilerek gergeklestirilmektedir. Ayrica, birimde 6grencilerin
akademik gelisim ve Kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar
dahilinde yiriitilmektedir. Bunlara ek olarak, birimin genelinde tesis ve altyapi
erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir. Son olarak,
birimin genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin erigebilir oldugu ve bunlardan
firsat esitligine dayal1 olarak yararlanildig: belirtilebilir.

e Birimin tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gorevlendirme
kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi,
atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir. Ayrica, birimin
genelinde ogretim elemanlarinin &gretim yetkinligini gelistirmek {izere uygulamalar
vardir. Bunlara ek olarak, tesvik ve 6diillendirme uygulamalar1 birim geneline yayilmistir.

Arastirma ve gelistirme bashgi altinda, “arastirma yetkinlikleri ve gelisimi”, “arastirma
performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi” ve “6gretim elemani/arastirmaci performansinin
degerlendirilmesi” alanlarinin birimin yeterli ve giiclii alanlar1 olarak belirtilebilir. Diger taraftan,
“doktora programi ve doktora sonrast imkanlar” ve “ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve
ortak arastirma kriterleri” alanlarinda iyilestirmeye gereksinim oldugu sdylenebilir. Arastirma ve
gelistirme alaniyla ilgili su hususlar belirtilebilir;

e Birimin arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin yonlendirme ve
motive etme gibi hususlari dikkate alan planlamalari bulunmaktadir. Ayrica, birimin
arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki,
teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar1 bulunmaktadir.

e Birimin genelinde 6gretim elemanlariin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi ne yonelik
uygulamalar yiiriitilmektedir.

e Birimin genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek {izere olusturulan
mekanizmalar kullanilmaktadir. Ayrica, birimin genelinde &gretim elemanlarinin
aragtirma gelistirme performansimi izlemek ve degerlendirmek {izere olusturulan
mekanizmalar kullanilmaktadir.

Birimin toplumsal katki baslig1 altinda yer alan “toplumsal katki siireclerinin yonetimi” alaninda
yeterli oldugu ancak ‘“kaynaklar” ve “toplumsal katki performansinin izlenmesi ve
degerlendirilmesi” alanlarinda iyilestirmeye acik oldugu sdylenebilir. Toplumsal katki alaniyla
ilgili su hususlar belirtilebilir;

e Birimin toplumsal katki siireglerinin yoOnetimi ve organizasyonel yapisina iliskin
planlamalar1 bulunmaktadir.

29 (P-4

Genel olarak bir degerlendirme yapildiginda birimin “liderlik, yonetim ve kalite”, “egitim ve
Ogretim” ve “aragtirma ve gelistirme” alanlarinda yer alan konularda yeterli ve giiglii oldugu ancak
bazi iyilestirmelere ihtiya¢ duydugu soylenebilir. Toplumsal katki alaninda ise birimin daha fazla
planlama yaparak uygulamaya gegirmesi gerektigi agiktir.
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