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Baslarken..

Sevgili turizmciler,

Turizm Fakiiltesinin bu biilteni ile sizlere ulasmanin mutlulugunu
yastyoruz. Tum diinyadaki Covid-19 salgin1 nedeniyle turizm egitimi
ve turizm sektoriindeki isletmeler de olumsuz etkilenmistir. Buna
ragmen,  Fakiiltemizdeki  egitimin  aksamadan  yiiritiilmesi
tiniversitemizin teknik altyapi olanaklar1 ve destegi ile uzaktan egitim
olarak sagland1 ve simavlar tamamlandi. Egitim-6gretim y1li sonunda 85
Ogrencimiz daha mezun olarak is yasamina atilmak iizere diplomalarini
ald1i. Mezun 6grencilerimizi tebrik ediyor, bundan sonraki yagamlarinda
basarilar diliyorum.

Turizm Fakultesi olarak Covid-19 salgini siirecinde de faaliyetlerimizi
stirdiirerek hem turizm sektdriine hem de mevcut dgrencilerimiz ve
mezunlarimiza Youtube kanalimiz iizerinden yaptigimiz canli
yayinlarla ulagsmaya calistik.

Simdi sira 2020-2021 Egitim-6gretim yili hazirliklarina geldi. Bir 6nceki sayida belirtmis oldugum gibi “Hichir

mazeret tiretmeden; meslegimize olan sevgimiz, genglerimizin gozlerindeki istek, beklenti, umut ile kendimize,
Ogrencilerimize, turizm sektoriine, topluma saygimiz ve turizmin gelecegi i¢in ¢aligmak, liretmek ve paylagsmak

zorunday1z”.

Yeni donemde de daha giizel basarilara birlikte ulagsmak dilegiyle, bizimle kalin...

Prof. Dr. Mahmut DEMIR
Turizm Fakiltesi Dekani

Editorden..
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Degerli Mezunlarimiz, Ogrencilerimiz ve Turizm Sektorii Paydaslari,

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Turizm Fakiiltesi Biilteninin
ucuncl sayisiyla sizlerle beraber olmanm mutlulugu igerisindeyiz.
Bultenimizin Uglncl sayisinda, Turizm Fakiiltemizden haberler,
gerceklestirilen etkinlikler, 0zel etkinlik haberleri ve 2020 yilinin ikinci
ceyreginde yapilan akademik ¢aligmalar yer almaktadir. Degerlendirme
toplantisi, fakiilte dergimizin ilk sayisi, yiiksek lisans programi 6grenci
alimi, Covid-19 ile ilgili canli yayin etkinliklerimiz ve daha birgok
haberi bu sayida sizlerle paylagsmaktan biiyiik bir mutluluk duyuyoruz.
Bir sonraki sayimizda goriismek dilegiyle,

Dr. Ogr. Uyesi Ali DALGIC
Editor



Fakiltemizden..

2019-2020 Donemi Degerlendirme Toplantis1 Yapildi

Fakiilte Dekan1 Prof. Dr. Mahmut DEMIR, Covid-19
salgint siirecinde “yeni normal” donemde fakiilte
akademik personeli ve fakiilte sekreterinin katilimiyla
2019-2020  egitim-6gretim  yili  degerlendirme
toplantis1 gergeklestirdi. Gergeklestirilen toplantida,
Ozellikle pandemi siirecinde gerceklestirilen uzak
egitim konusu degerlendirilirken oniimiizdeki donem
ile 1ilgili degerlendirmelerde bulunulmustur. Boliim
bagkani hocalarimizin kisa sunumlariyla devam eden
toplantida, ders miifredatlarinda baz1 giincellemelerin
yapilmasi kararlastirilmis ve yapilacak olan etkinlerle
ilgili planlamalar yapilmistir. Ayrica, fakiilte olarak
onem verdigimiz Turizm Isletmeciligi Yiiksek Lisans
programiyla ilgili fikir aligverisinde bulunulmus ve
verilmesi gereken dersler {izerinde tartisilmistir.
Toplanti, 6gretim iiyelerinin goriis ve temennileriyle
son bulmustur.

Fakiilte Dergimiz Journal of Applied Tourism Research (JAToR) Yayin Hayatina Basladi

Journal of Applied Tourism Research (JAToR), Isparta
Uygulamali Bilimler Universitesi Turizm Fakiiltesi'nin
kurumsal uluslararasi indekslerce taranan, hakemli ve
acik erisimli resmi siireli yayimnidir. JAToR yilda en az iki
say1 (Haziran ve Aralik ayarinda) yaymlamaktadir.
Journal of Applied Tourism Research turizm alaninda
gilincel bilgilerin, uygulama sonuglarinin ve teorik
yaklagimlarin literatiire kazandirilmasini
amaglamaktadir. Journal of Applied Tourism Research
kapsaminda daha once baska yerde yaymlanmamis
orijinal makaleler, alan arastirmalari, Ornek olay
analizleri ve teorilerle ilgili 6zgin makaleler
yayinlanabilmektedir. Derginin kapsamini turizm ile
iliskilendirilebilecek tiim c¢alismalar olusturmaktadir.
Dergimizin ilk sayisinda bes makale yer almustir. Ikinci
say1 icin makale kabulii devam etmektedir.

@ Arastirma Makaleleri
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Josrnzl of Agpled Towriun Research

Somut Kiltirel Mirasin Turizmle Canlandinimasi Baglaminda StrdUrtlebilir Anadolu Tarihi ve Geleneksel Yerlesim Alanlarinin Degerlendiriimesi /

Sayfalar : 1-16
Nihal Arda AKYILDIZ, Tuba Nur OLGUN

Otel Igletmelerine iliskin Miisteri Pozitif Yorum ve Sikayetlerinin Yogunlastigi Konulara lliskin Nitel Bir Degerlendirme / Sayfalar : 17-32

Esen GURBUZ, Gizem Aslihan ORMANKIRAN

istanbul'da Ozgiin Konaklama Tesisleri ve Ozel Tesis Statistinde Bir Butik Otel Uygulama Ornegi / Sayfalar : 33-44

Mustafa Litfi YAZICIOGLU

Medikal Turizmin Kadin Saghg Uzerine Etkisi / Sayfalar : 45-52
Reyhan AYDIN, Esra YILMAZ

Rehber Anlatimlannda Kutsal Sanat ve Mimaride Sembolik Dilin Onemi: Gelenekselci Ekol ve Titus Burckhardt Omedi / Sayfalar : 53-64

EN K

Dr. Sileyman SAZ



Fakiiltemiz Uzaktan Egitim ile Bahar Donemini Tamamladi

Pandemi siirecinin baslangiciyla birlikte
uzaktan egitime gegen fakiiltemiz, bahar
donemini sorunsuz olarak tamamladi.
Uzaktan egitim siirecinde tiim derslerin eksiz
bir sekilde canli olarak aktarilmasinin yani
sira yapilan derslerin kayitlar1 alinarak derse
gelemeyen Ogrencilerimiz igin haftalik
olarak arsivlendi. Buna ¢k olarak, final ve
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gerceklestirildi.

Turizm Isletmeciligi Yiiksek Lisans Programimiz Ogrenci Alimina Bashyor

Turizm alaninda lisans egitimlerine devam eden fakiiltemiz, 2020-2021 egitim-6gretim giiz doneminde lisansiistii
egitime baslayacaktir. Gerekli hazirliklarin tamamlandigi ve yakin zamanda duyurularin yapilacag: lisansiitii egitim
icin guiz déneminde 15 Kisilik kontenjan belirlenmistir. Lisanstistii egitime basvuru i¢in fakiiltemiz web sayfasiinin
(https://turizm.isparta.edu.tr) duyurular kismini takip edebilirsiniz.

Programlar = Program Bilgileri
Ozel Dil
Puam
Program Kontenjan Kontenjan Sartlan Sarh P
'__r_urlzn_' o T?zl' Fakiilte ve yilksekokullznn 4 willik turizm ilz ilgili bElimlerindzn mezun . Kontenjan
Isletmeciligi Yiiksek 15 i . - o . 0 AurEnat
. olmak. ALES'ten egit adirik puan tirinds en az 55 puana sahip clmak, Bilgileri
Lisans -0 /==
Top.5ayil

Kanal 32'de Yayinlanan "Isparta’da Ne Var Ne Yok?" Programmma Prof. Dr. Mahmut
DEMIR Konuk Olmustur

Kanal 32'de yayinlanan "Isparta'da Ne Var Ne Yok?" . _
programi Dekanimiz Prof. Dr. Mahmut DEMIR'i konuk etti. | ..::'EE":...:..:'“E[’
Haftalik olarak egitim béliimiine yer veren programda konu |
Turizm Fakiltemizdi. Fakiiltemizin Ogretim elemanlari,
fakiiltemizde mevcut bdliimler, 8+3 ve akran egitim modeli
ve fakiiltemizin olanaklar1 gibi bir ¢cok konu programda ele
almmistir. Prof. Dr. Mahmut DEMIR, mevcut akademik
kadro, miifredat ve olanaklarimizla mevcut 6grencilerimize
en iyi sekilde teorik ve uygulamali egitim sunmaya RLCIRIAILCULLUUEI L
calistigimizi ve 6grenci adaylarinin Fakiiltemizi tercih ederek e e

iyl bir turizm egitimi alabilecegini belirtmistir. Programin
tekrarini izlemek isteyenler, fakiiltemiz youtube kanalindan
erisim saslavabhilirler.

>+ I



Fakiltede etkinlik wvar..

Covid-19 ve Turizm Soyleslsl Gergceklestirildi

N
A ¥
Prof. Dr-Siroan Sen DEMIR
Moderator

27 MAYIS 2020 ‘

SAAT: 21:30

Dr. Yusuf GUNAYDIN
Genel Miidiir
Bodrum Sundance Hotel

(2 youtube.com/isubuturizmfakultesi

Prof. Dr. Mahmut DEMIR

Dekan
ISUBU ‘Turizm Fakiiltesi

Stleyman Demirel Universitesi I1IBF  Turizm
Isletmeciligi Boliimii’nden Prof. Dr. Sirvan SEN
DEMIR moderatdrliigiinde Turizm  Fakiiltemiz

Dekani Prof. Dr. Mahmut DEMIR ve Bodrum

Sundance Hotel Genel Mduadurt Dr. Yusuf
GUNAYDIN’m katilimlartyla Covid-19 ve Turizm
adli sOylesi gerceklestirilmistir. Youtube

kanalimizdan da (youtube.com/isubuturizmfakultesi)
canli olarak gerceklestirilen bu sdyleside, pandemi
siirecinde gelinen son nokta, otellerin almis oldugu
onlemler, sezondan ve gelecek sezondan beklentiler
gibi konular degerlendirilmistir. Sayin Dr. Yusuf
GUNAYDIN, sezon igin bir ¢ok 5 yildizli otelin
Onlemlerini aldig1 ve misafirlerin sagliklart icin
herseyin diisiiniildiigiinii  belirtmistir. Dekanimiz
Prof. Dr. Mahmut DEMIR, bu sezonun beklentilerin
alinda kalabilecegini soOyleyerek gelecek sezon
gelecek sezonun parlak gecebilecegini belirtmistir.

Covid-19 ve Sehir Otelleri: Satis ve Pazarlama Calismalarina Genel Bir Bakis Adh

Canh Yayin Soylesisi Gerceklestirildi

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Turizm
Fakiiltesinin canli yaymn soylesileri kapsaminda
Turizm Rhberligi Boliim Baskanimiz Dr. Ogr. Uyesi
Fatma Doganay ERGEN moderatdrliigiinde Four Point
by Sheraton Istanbul Satis & Pazarlama miidiirii Dilek
YETKIN SARI ile Covid-19 ve Sehir Otelleri konulu
canli yayin sdylesisi gerceklestirilmistir. Birgok
kisinin canli olarak izledigi sOyleside, agirlikli olarak
satts ve pazarlama c¢alismalarindan bahsedilmistir.
Saymn Dr. Ogr. Uyesi Fatma Doganay ERGEN’in
pandemi siireci ile ilgili genel bir degerlendirme
gerceklestirdigi sdyleside, Sayin Dilek YETKIN SARI
pandemi slirecinden en az zararla c¢ikmaya
calistiklarim1  dile getirerek yurtdisindan  gelen
rezervasyonlarin durma noktasina geldigini sehir oteli
olarak bu krizi ilerleyen surecte i¢ pazara yonelerek
firsata dondiirmeye calisacaklarint belirtmistir. Su
anda Ozveriyle ¢alisan ve evlerine gidemeyen saglik
calisanlarini otellerinde agirladiklarini belirten Sayin
YETKIN SARI, belirtilen tiim onlemleri otellerinde
almaya calistiklarini, ilerleyen donemde
rezervasyonlarin ve satiglarin gecen yilki seviyelere
gelebilecegini belirterek gelecekle ilgili umutlu
konusmustur.

@ TURIZM SOYLESILERI o

ISUBU =

ONIVERSITESI AKULTESI

INSTAGRAM CANLI YAYIN

Dr. Ogr. Uyesi, .
ISUBU Turizm !-'akultesi &

Covid-19 ve
SEHIR OTELLERI

Satis ve Pazarlama Calismalarina Genel Bakis

02.06. 2020 / Saat:16:00
isubuturizm



Profesyonel Turist Rehberligi ve Gastronomi Turizmi Soylesisi Ger¢eklestirildi

FAKULTESI 4

ISUBU TURIZM SOYLESILERI
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MODERATOR

Remziye EKICI
Dr. Ogr. Oyesi
ISUBU Turizm Fakiiltesi

KONUK

Serdar CELENK
st Rehberi

Profesyonel Turi
Ege Gastronomi
Turizmi Demegi Bagkam

@ 04/06/2020 @ 20:30

ISUBU Turizm Fakiltesi soylesileri kapsaminda
Profesyonel Turist Rehberligi ve Gastronomi Turizmi
adli etkinlik, profesyonel turist rehberi ayn1 zamanda
Ege Gastronomi Turizmi Dernegi bagkan1 Sayin Serdar
CELENK’in konuk olarak yer aldigi, Turizm
Rehberligi Boliimii 6gretim iiyelerimizden Dr. Ogr.
Uyesi Remziye EKICI’'nin  moderatérliigiinde
gerceklestirilmistir. Gastronomi turizmine éniimazdeki
donemlerde daha fazla talebin olabilecegine deginen
Sayin Serdar CELENK, yerel iiriinlerin agisindan
zengin bir yelpazeye sahip olan Tiirkiye’nin gastronomi
turistlerinin  ilgi odagi haline getirilebileceginden
bahsetmistir. Ayrica, turist rehberligi konusununda
degerlendirildigi soyleside, egitim kurumlarinin yetkin

turist  rehberleri  yetistirmelerinin  Oneminden
bahsedilerek rehberlerin gastronomi bilgileriyle gelen
misafirlere  farkli  deneyimler  yasatabilecekleri
belirtilmistir.

Turizm Fakiiltesi Soylesileri Kapsaminda Kariyer Basamaklarinda Kosanlar Canh Yaymm

Gerceklestirildi

ISUBU Turizm Fakiiltesi
Kariyer Basamaklarinda Kosanlar adli etkinlik
Dekanimiz Prof. Dr. Mahmut DEMIR
moderatorliigiinde Tourmania Travel Agency kurucu ve
CEO’su Ibrahim YUKSEL, Rixos Premium Dubai
Entertainment & Events Manager Murat TASDELEN,
Viking Ocean Cruises Shore Excursions Manager Yigit
ALTINDIS VE Ramada Hotels & Suites by Wyndam
OZKAN’1n
kanalimizdan canli

sOylesileri kapsaminda

Satis ve Pazarlama Miidiiri  Omer
katilmlariyla youtube
gergeklestirilmistir. Geng yaslarina ragmen basariyi
yakalamis olan katilimcilarin  kisa 6zgegmislerini

olarak

tanitmalariyla baslayan sodyleside kariyer planlamasi,
elde edilen basarmnin sirlar1 ve turizm alaninda kariyer
planlayanlara tavsiyeler gibi bir ¢ok konu
konusulmustur. Dekanimiz Prof. Dr. Mahmut
DEMIR’in  eski &grencileri olan  katilimecilar,
Tiirkiye’de almis olduklar1 egitimden memnun
olduklar1 ve is hayatinda da deneyim edinme firsatlari
bulduklarin1  belirterek  Tiirkiye’de elde edilen
deneyimlerle yurtdist olanaklarinin  olabilecegini
sOylemislerdir.

isubuturizm

TURIZM
FAKULTES'

3 YouTube https://www.youtube.com/isubuturizmfakultesi
10 Haziran 2020 Saat: 21:00
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Kfriz ve Turizm: Tiirkiye’de Son 10 Yilin Degerlendirilmesi adh soylesi gerceklestirildi

w =

Prof. Dr. 0zan BAHAR Prof. Dr. Mahmut DEMIR Prof. Dr. Oktay EMIR
Mugla S. Kogman Universitesi Isparta Uyg. Bilimler Universitesi Anadolu Universitesi

https://www.youtube.com/isubuturizmfakultesi

Isparta Uygulamali Bilimler
Universitesi Turizm Fakiiltesi canli
yayin  soylesilerinde "Kriz ve
Turizm: Tiirkiye'de Son 10 Yilin
Degerlendirilmesi" adli etkinlik 17
Temmuz 2020 Saat: 11.00'da
gergeklestirildi.  Turizm Fakiltesi
Dekanimiz  Prof. Dr. Mahmut
DEMIR moderatdrliigiinde
gerceklestirilen canlt yayin
programma Mugla Sitki Kog¢man
Universitesi Turizm Fakultesi eski
dekani, 1IBF iktisat Boliimii 6gretim
iyesi “Vazgegme” kitabinin yazari
Prof. Dr. Ozan BAHAR ile Anadolu
Universitesi ~ Turizm  Fakultesi
Dekant  Prof. Dr. Oktay EMIR
konugmaci olarak katilmaistir.
Turizm Fakiiltesinin Youtube kanali
iizerinden  gerceklestirilen  canli
yayin yaklasik 40 dk siirdii.
Soyleside, Arap Bahar1 ve Suriye’de
yasanan olaylar, Mavi Marmara
olayl,  politik  krizler, salgin
hastaliklar gibi olaylarin Tiirkiye
turizmine etkisinin degerlendirilmesi
gergeklestirilmistir.

Diger yandan, terdr ve giivenlik konularina da deginilen sdyleside turizmin ekonomik, sosyal ve psikolojik etkileri
ve sonuclar1 da tartilmistir. Bu konuda {ilke ve bolgesel diizeyde yapilmasi gerekenler, turist sagligi ve giivenligi

konusunda alinmasi gereken 6nlemler iizerinde durulmustur.



Fakiltemizde Atamalar..

Fakiiltemiz Dekan Yardimcihgina Dr. Ogr. Uyesi Ali Dalgi¢ atanda.

Dekan yardimcisi olarak atanan Dr. Ogr. Uyesi Ali Dalgi¢’1 tebrik ediyor, yeni gérevinde basarilar diliyoruz.

ISPARTA
UYGULAMALI BILIMLER
UNIVERSITESI

Ey yicbaelen yeri mesil |
Gelecek aigindin.
(’um‘wxi.;di li; bundod;

Winecek 44y

TURIZM
FAKULTESI
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Adi Soyadi Dr. Ogr. Uyesi Ali DALGIC

Birimi Turizm Fakltesi

Bolum Turizm Rehberligi Bolim Baskanhig

Ana Bilim Dal Turizm Rehberligi Anabilim Dali Baskanhgi

1987 yilinda Antalya’da dogdu. 2011 yilinda
Akdeniz  Universitesi Alanya Isletme
Fakiiltesi Turizm Isletmeciligi Boliimiinden
mezun oldu. Lisans egitimi sonras1 Adnan
Menderes Universitesi Isletme Ana Bilim
Dalinda ytiksek lisans egitimini 2014 yilinda
tamamladi. Aym1 yil Mersin Universitesi
Turizm Fakdltesinde “Arastirma Gorevlisi”
olarak calismaya basladi. Doktora egitimine
2014 yilinda Mersin Universitesi Turizm
Fakiiltesi Turizm Isletmeciligi Ana Bilim
Dalinda bagladi ve 2018 yilinda doktora
egitimini tamamladi. Doktora egitimini
tamamladiktan sonra bir yil Mersin
Universitesi Turizm Fakltesinde
“Arastirma Gorevlisi Doktor” olarak ¢alisti.

2019 yilinm 4. geyreginde Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Turizm Fakiiltesi Turizm Rehberligi
béliimiine “Dr. Ogr. Uyesi” olarak atandi. Halen Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Turizm Fakiiltesinde
caligmaktadir. Yonetim ve organizasyon, etkinlik yonetimi, stratejik yonetim, alternatif turizm ve 6zel ilgi turizmi
ilgi ve ¢alisma alanidir. Akademik kariyeri boyunca, 1 SSCI, 15 uluslararas1 ve 2 ulusal kategoriye giren makalesi
bulunmaktadir. Ayrica, 10 adet uluslararas1 kitap boliimii, 17 adet uluslararasi bildiri ve 3 adet ulusal bildirisi
mevcuttur. Bunlara ek olarak, 1 adet proje ve 2 adet en iyi bildiri kategorisinde ddilleri mevcuttur. Strategic
management, marka yonetimi, tur yonetimi, girisimcilik, turizmde giincel konular, tanitim ve reklamcilik, turizm

ve rekreasyon gibi dersleri yonetmis ve yonetmektedir.



Fakiiltemizde Ozel Etkinlikler..

Fakiiltemiz Ogretim Uyelerine Dogum Giinii Kutlamasi

Pandemi siireci nedeniyle kutlayamadigimiz dogum giinlerini kutladik. Prof. Dr. Mahmut DEMIR, Dr. Ogr. Uyesi
Remziye EKICI ve Ogr. Gor. Bedia GAFAR’mn dogum giinlerini siirpriz bir etkinlik ile &gretim iiyelerimizin
katilimlariyla gerceklestirdik. Hocalarimiza mutlu ve saglikli yaslar dileriz.

Evlilige Bir Kala...

Fakiiltemiz dgretim iiyelerinden Dr. Ogr. Uyesi Remziye EKICI, diinyaevine girmek adma ilk adim atti. Pandemi nedeniyle sade
bir tdrenle Saymn Mehmet Volkan CILKIN ile nisanlanan hocamizin mutlulugu géziinden okunuyordu. Diigiin hazirhiklan igerisinde
olan hocamiza ve miistakbel esi Saym Mehmet Volkan CILKIN’e émiir boyu mutluluklar dileriz.
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